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1. FEJEZET | OSSZEFOGLALO

1.1. A kutatas célja

A Maltai Szeretetszolgalat ,Végtelen lehetéség — Kisérleti program a leginkabb elmaradott jarasok terileti
felzarkozasa érdekében” cimU projektjének keretében 6t jarasban, 6t nagy karitativ szervezet megvalositasa
altal indultak el programok 2018-ban. A Baktaléranthazi jarasban (Szabolcs-Szatmar-Bereg megye) a

Baptista Szeretetszolgalat van jelen 2018 é6ta. A Végtelen Lehet6ség programok célja kettds':

1. A jarasokban él6k életmin6ségén javitasa a Jelenlét-modszer alapjan, egészen a fogantatastol a
foglalkoztatasig. Ez megkoveteli, hogy a programok megvalositoi intenziv szocialis munkaval jelen
legyenek a helyiek életében, és diagnézis alapjan meghatarozott beavatkozasi teriiletek mentén

szocialis szolgaltatasokat és tevékenységeket tervezzenek.

2. A masik szempont a jarasi szintii hatasok elérése, amit jellemzden az adott jaras kulcsszerepl6i és
intézményei kozotti egyiittmiikodések erdsitésével, valamint a jaras telepiiléseinek elérésével

igyekeznek megvaldsitani a programokban dolgozok.

A Végtelen Lehetéségek program célkit(izéseivel 0sszhangban a Baptista Szeretetszolgalat 2018-ban részletes
jarasi diagnoézist készitett. A jarasban kiugréan magas a tartés munkanélkiiliek szama, illetve a
kozmunkasok aranya, illetve a szeretetszolgalat tapasztalata az volt, hogy hiaba vannak a jarashoz kozel
nagyobb gyarak, az emberek mégsem mennek el 6nszantukbol ezekre a helyekre dolgozni. Ezekre a
problémakra valaszul inditottak el a ,Vissza az els6dleges munkaerépiacra” egyéni munkaerépiaci
mentoraciés szolgaltatast (a tényleges megvaldsitas ideje: 2021. januar 1-étél 2022. augusztus 31-ig), illetve
a fiatalok munkaerdpiacra torténé belépését segité palyaorientaciés, kompetenciafejleszto

szolgaltatast (tényleges megvaldsulas: 2022. januar 1-t6l 2022. augusztus 31-ig) pilot jelleggel.

A munkaerdpiaci egyéni mentoralas célja, hogy a jarasban él6 munkanélkiliek és kozfoglalkoztatottakat
segiteni tudjak a munkaerépiaci elhelyezkedésben. A gyakorlatban a program 20 hénapja alatt, ez a jaras négy
teleplilésén, Rohodon, Magyon, Ramocsahazan és Besenydddn valdsult meg. A fiatalok munkaerépiacra
torténd belépését segitd palyaorientacios szolgaltatas az iskolai lemorzsolodas csdkkentését célozta meg. Ez a

program Baktaléranthazan, a Vay Adam Mezdgazdasagi Technikum és Szakképzd Iskolaban valdsult meg.

A Maltai Szeretetszolgalat felkérésére a ,Vissza az elsédleges munkaerépiacra” pilot program esetében azt

vizsgaltuk, hogy:

» mennyire volt eredményes a program, milyen eredményeket sikerilt elérnie a program ideje alatt?

' Forras: Matyas Lilla — Panyik Barbara — Sarok Ferenc: Végtelen lehet6ség - felzarkdztatd programok a leghatranyosabb helyzet( jarasokban, 2020.

3



VEGTELEN LEHETOSEGEK PROGRAM TARSADALMI HATASAINAK MERESE, ERTEKELESE

»Vissza az els6dleges munkaerdépiacra” Baktaloranthazi pilot program

» milyen hatasai varhatéak hosszu tavon?
» mennyire érdemes a jovoben a programot folytatni, adaptalni, kiterjeszteni?
» milyen pozitiv és negativ tapasztalatokat gylltek 0©ssze, hogyan érdemes a programot
tovabbfejleszteni?
Mivel az iskolai lemorzsolodads szoros kapcsolatban all a késébbi munkaerépiaci elhelyezkedés
valoszinlUségével, ezért az iskolai palyaorientaciés program hatasait is vizsgaltuk a munkaerépiaci

mentoralassal Osszefliggésben.

1.2. Osszegz6 értékelés

Osszességében Ugy latjuk, hogy a ,Vissza az elsédleges munkaerépiacra” pilot program a négy , kisérleti”
telepiilésen eredményesen tudott megvalésulni, kiillonésen, ha figyelembe vessziik a megvalésitas
soran felmeriilt nehezité tényezéket, amelyek 1) részben kiilsé adottsdgok, amelyeket a program késébbi
megvalositasa soran sem valdszin(, hogy meg tudunk valtoztatni, 2) részben olyan hatraltato tényezdk, amiket

a késébbiek el lehet kerllni, lehet fejleszteni.

A négy telepiilésrol sikerllt a célként kitGzott 60 embert bevonni a programba (ebbdl 50 6
kozfoglalkoztatott statuszd volt). A résztvevokbdl végil 11 embert sikerllt elhelyezni az elsédleges
munkaerdpiacon (ebbdl 8 fét gyari munkaban). A 18 szazalékos elhelyezkedési ratat j6 eredménynek
tekinthetjiik. Osszehasonlitasként: az MNB 2022. méajusdban kdzzétett tanulméanya alapjan a
kozfoglalkoztatottak elhelyezkedési valoszinGsége Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 9-14 szazalékos a 24-

57 éves korosztalyban?.

Az elhelyezkedés hosszabb tavi hatasaként 11 f6 mar nem szorul tovabbi segélyekre és tamogatasra,
onfenntartova és adofizetévé valik, amely tarsadalmi szintl nyereséget jelent. Megbecsiiltik a program
pénzben kifejezheté hatasat (Social Return on Investment): 1 Ft befektetés a ,Vissza az elsédleges
munkaerépiacra” programba, varhatéan 6 Ft tarsadalmi nyereséget hoz a kovetkezo6 5 évben, tehat 6x-

osan megteril a programra forditott kiadas. (A szamitast részletesen az 5. fejezetben mutatjuk be.)

Tovabbi eredménynek értékeljik, hogy — habar kdzfoglalkoztatott statuszban — de 10 f6 tudott eldre 1épni, és
.Jobb" kozfoglalkoztatotti munkat kapni, 2 f6 képzésen vesz részt a program hatasara. A résztvevék nagy része
megszerezte az allaskereséshez sziikséges ismereteket, rendelkezik 6néletrajzzal, interjutapasztalatot szerezett

és tudja kihez kell fordulni, ha a jévében a nyilt munkaerépiacon akar elhelyezkedni.

2 Forras: https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-tanulma-ny-hun-145-vegleges.pdf?fbclid=IwAROAjyBKHZCA84TJkjj9hF1Bip60BSDU7yhjSo-xPhVD8awiXhmDiiKsmN8
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Jarasi szintli eredménynek tekinthetjiik, hogy a program megvaldsitasa alatt példa értéki egyiittmiikodés
alakult ki a helyi szocialis intézmények és segité szervezetek kozott. (Részletesen a 3.8 fejezetben irunk

erroél.)

Az érintettekkel készitett interjuk alapjan a “A fiatalok munkaerépiacra torténé belépését segitd
palyaorientacios, kompetenciafejleszté szolgaltatas” szintén eredményesnek bizonyult: az iskolai
igazgatdja és tandrai arrél szamoltak be, hogy a beszélgetéseken résztvevd fiatalok sokkal pozitivabban
viszonyulnak a tanulashoz, kdnnyebb ket kezelni, kevesebb az iskolai konfliktusok szama, kevesebb a hidnyzas.
Vannak fiatalok, akiknek megvaltoztak a jovObeli terveik, hosszabb tavon varhatéan tobb fiatal valasztja

majd, hogy befejezi a kozépiskolat, szakmat szerez és az els6dleges munkaerépiacon helyezkedik el.

(A rovid és hosszu tava hatasokat részletesen a 4. fejezetben mutatjuk be.)

1.3. Az értékelés indoklasa

A kutatas soran részletesen megismertlik a Baktaloranthazi jaras szocialis és munkaerdpiaci helyzetét,
kilonésen a négy érintett teleplilésen él6k életmddjara és gondolkodasmoddjara a foglalkoztatassal
kapcsolatban, a két program tervezésének és megvalositasanak korilményeit, a szervezeti hatteret és a
jarasban dolgozd szocialis intézmények tapasztalatait, véleményét a munkaerépiaci integraciéval kapcsolatban.
Mindezek alapjan jelen dokumentumban 6sszefoglaljuk fébb tapasztalatainkat (3. fejezet) és fejlesztési

javaslatainkat (6. fejezet) a két pilot programmal kapcsolatban.

A program sikerességét segité tényezék:

» A Baktaléranthazi jaras kedvezé6 foldrajzi elhelyezkedése: a térségben kifejezetten sok nagy cég
és olyan gyartésori munkalehetéség van, ahol a munkaeréfelvétel folyamatos alacsony
végzettséglek szamara is. A jards koOzségeibdl a nagyvarosok megkozelithetéek

tomegkozlekedéssel, illetve tobb cég buszt is indit. (Részletesen a 3.2 fejezetben irunk errdl.)

> Beagyazottsag: a Baptista Szeretetszolgalat helyi szociadlis munkasai 1épésenként olyan bizalmi
kapcsolatot épitett ki a célcsoporttal és a helyi intézményekkel, amely nélkil a munkaerépiaci
mentoraciés program nem tudta volna a céljat elérni. Egyrészt e nélkil nem tudtak volna az embereket
megszolitani, a szolgalatasokba bevonni. Emellett az elhelyezkedés szempontjabdl még kiemelten
fontos, hogy az érintett telepllések polgarmestereit is a program mellé tudtak allitani. (Részletesen a

3.7 fejezetben irunk errol.)

» A foglalkoztatasi mentor személye: a munkaerdpiaci elhelyezkedést segité programban kiiléndsen
elényds helyzet alakult ki, mivel a foglalkoztatasi mentor nem csak ismeri a célcsoportot, de mivel

helyben lakik, ezért személyesen ismeri az embereket is. Emellett tobbéves munkaerdpiaci
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tapasztalattal is rendelkezik, kiterjedt kapcsolati haléjaval tudta segiteni az elhelyezkedést. Rendkiviil
j6 kommunikaciés és szervezé készséggel rendelkezik, egyarant meg tudja szdlitani a
kedvezményezetteket és a polgarmestereket, intézményvezetdket. Az iskolai palyaorientaciés
programban a mentor a célcsoportbdl emelkedett ki, igy személyes tapasztalatai alapjan ismeri a
helyi fiatalok helyzetét, problémait, gondolkodasmaodjan. Nagyon kozvetlen személyiség, beszéli a

fiatalok nyelvét, meg tudja nyerni a bizalmukat. (Részletesen a 3.7 fejezetben irunk errél.)

> Példas egyiittmiikodés és kapcsolat a segité szervezetek kozott: vildgos és mindenki altal
elfogadott munkamegosztas alakult ki a szervezetek koz6tt, a szocialis munka altalanos iranyainak és
moddszereinek egyeztetése, hogy a célcsoport felé egységesen jelenjen meg az Gsszes szervezet.
Minden egylittmkddd szervezet probalja a szolgaltatasok folytonossagat a célcsoport felé a lehet6
legnagyobb mértékben biztositani, annak ellenére, hogy ennek palyazati, finanszirozasi helyzete

valtozd. (Részletesen a 3.8 fejezetben irunk errdl.)

» Hianypotlé a szolgaltatas mindkét pilot program esetében: a ,Vissza az elsédleges munkaerdpiacra”
program egyértelmien olyan feladatokat lat el, amelyeket mas intézmények és a helyi szocialis
munkasok sem tudnak ellatni. A Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyanak (Munkaligyi Kézpont)
eszkozei és feladatai kozott szerepel az egyéni foglalkoztatadsi mentoralas és munkaerépiacra
felkészités, a vezetd elmondasa alapjan viszont egyaltalan nincs kapacitasuk ezt a feladatot ellatni.
Emellett a célcsoport bizalmatlansaga a hivatallal szemben sem segitené, ha ezt a feladatot a
Foglalkoztatasi Osztaly vallalnd magara. Az iskolai mentor pedig a kozépiskolabél hianyzé iskola
pszicholégus szerepét potolja. Ezt a szerepet a tanarok nem tudnak magukra vallalni, mivel a tanar-
diak viszony nehezen &sszeegyeztethetd azzal a bizalmi kapcsolattal, amit az iskolai mentor alakit ki a

fiatalokkal. (Részletesen a 3.8 fejezetben irunk errél.)
A program alkalmazhatésagat megkérdéjelezo kiilsé adottsagok:

» A kozfoglalkoztatas: a jaras telepilésein az egyik legmagasabb a kézfoglalkoztatottak aranya az
orszagban. Az évtizedek alatt az emberek életébe beivédott kézfoglalkoztatasi rendszer olyan
generaciokon at 6roklédo, rogzilt életpalyakat és mintakat eredményezett, amely szinte lehetetlenné
teszi, hogy a célcsoport ,kimozduljon” a kozfoglalkoztatott statuszbol és kilépjen a nyilt
munkaerdpiacra. A fiatalok ,karrierterve” is kimeriil abban, hogy kozfoglalkoztatottak akarnak lenni.

(Részletesen a 3.3 fejezetben irunk errdl.)

> Kiterjedt sziirke és fekete gazdasag: a jarasban elterjedtek a kis- és kdzepes méretld mezdgazdasagi
termeldk, mivel az Alfélddel ellentétben a foldterlletek még nem annyira koncentraltak, és a terméfold
mindsége kevésbé alkalmas a nagy gépesitettséget lehetévé tevé termelésre. igy mezégazdasagi
idénymunkara helyben sok lehetéség adodik az év nagy részében — alkalmi bejelentével vagy

feketén. Ennek kovetkeztében olyan sajatos helyzet alakult ki, hogy aki akar, az barmikor tud
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mezégazdasagi munkat talalni, amibdl aztan — a kdzfoglalkoztatotti bérrel kiegészitve — igen jo

életminéségben tud megélni. (Részletesen a 3.4 fejezetben irunk errdl.)

> Tulsegélyezés, alanyi jogu juttatasok: mind az allam, az &nkormanyzati, mind pedig a
szeretetszolgalatok jelentds pénzbeli és targyi adomannyal tamogatjak a helyi lakdkat. Ugyan elvben
az elosztds raszorultsagi alapon torténik, de a vitdk, konfliktusok elkeriilése miatt valdjaban
mindenkinek adnak, aki kér. igy az emberek erre mar, mint biztos bevételi forrasra tekintenek, ami
jar nekik, ami erésiti a kozfoglalkoztatasban ragadast és leértékeli a helyi szocialis szervezetek
munkajat. Masrészrél nem 6sztonzi, nem jutalmazza a teljesitményt. (Részletesen a 3.4 fejezetben irunk

errél.)

» A célcsoport motivalatlansaga, a motivaciés eszk6zok hianya: a generaciok ota tarto
munkanélkiliség miatt a j6 mintak és a munkaszocializacié hianya azt eredményezte, hogy nem érték
dolgozni, torekedi, nem érték az 6ngondoskodas. A célcsoport elhelyezkedését tovabb neheziti a
hosszu tava gondolkodas hianya, a naprél napra élés. Emellett a terepkutatas tapasztalatai alapjan
kiszdmoltuk, hogy a jarasban a kozfoglalkoztatas, az idénymunkamunka lehetéségek és a segélyek
rendszere olyan helyzetet teremt, amelyben a jelenlegi gyartdsori fizetések és munkakorilmények
mellett nem éri meg elmenni piaci munkahelyen dolgozni. Tehat a célcsoport szamara, rovid tavon,
még anyagi elonyt sem jelent a nyilt munkaerépiaci elhelyezkedés. (Részletesen a 3.4 fejezetben

irunk errél.)
A program hatasossagat csokkentéd, fejlesztend6 tényezok:

> Teriileti célzas: az el6zéekben bemutatott kiilsé adottsagok alapjan nem egyértelmii, hogy a
Baktaloranthazi jarasban a kézfoglalkoztatottaknak sziikségiik lenne arra, hogy az elsédleges
munkaerépiacra segitsék 6ket, mivel az emberek jellemzéen nem megélhetési kényszerbél vannak
kézmunka statuszban. Emellett a jelenlegi helyzet — habar jelentds allami kiadasokkal jar — de elényos
a polgarmesterek és a helyi termel6k, kisvallalkozék szamara is. Ugy latjuk, hogy a cél telepiilések
kivalasztasahoz a telepulések munkaerépiaci helyzetének diagnézis alapu feltadrasan alapuld komplex

szempontrendszert kell figyelembe venni. (Részletesen a 3.5 fejezetben irunk errél.)

» A programba bevonandok korének meghatarozasa: a program eredményességének masik fontos
eléfeltétele, hogy olyanok részesiiljenek az ilyen tipusu szolgaltatasokbél, akik , készen allnak” a
kilépésre a munkaerépiacra, azaz megteremt6dott a motivacidjuk a kilépésre, rendelkeznek alapvetd
munkaszocializacidval, és élethelyzetiik is lehetévé teszi a munkavallalast. A résztvevoket elemezve azt
lattuk, hogy a jelenlegi pilot program 60 résztvevéjének nagy része nem felelt meg ennek a
feltételnek, tehat a foglalkoztatasi mentor ,feleslegesen” foglalkozott veliik. Ez csokkenti a
program hatékonysagat és a mentor kiégéséhez vezethet. Nagyon fontos lenne sokkal pontosabban

elészirni, hogy kiket érdemes a programba bevonni. (Részletes elemzésiinket lasd az 3.6 fejezetben.)
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» Kozponti koordinacié: a covid-jarvany indulasa miatt a pilot programok késve és gyorsan Ujra tervezve
indultak el. A tervezett harom foglalkoztatasi mentor helyett csak egy foglalkoztatasi mentort
alkalmaztak, illetve a tervezett képzés, felkészités is elmaradt. A foglalkoztatasi mentor szinte
teljesen 6nalléan épitett fel a szolgaltatasokat, a program eredményessége igy nagyon nagy
mértékben filiggott a ratermettségétol, illetve a foglalkoztatasi mentort tulzott nyomas ala
helyezte. A kockazat csokkentése érdekében sziikség van tobb koézponti tervezésre,
iranymutatasra, képzésre, szuperviziora, tapasztalatmegosztasra. (Részletes elemzésiinket lasd az
3.5 fejezetben.)

» Munkaadéi oldallal kapcsolatfelvétel, egyiittmiikodések kialakitasa: hasonlé programok esetében
elsddleges fontossagu a jards munkaerdpiaci helyzetének részletes feltérképezése, beleértve a
munkaaddk széleskorii megismerését, a munkaadok szempontjainak megértését és
egyittmikodések kialakitasat, amely alapvetéen kdzponti feladat. A pilot program esetén ez inkabb
csak alkalomszerGen, a személyes kapcsolatok fliggvényében valdsult meg. (Részletes javaslatok a 6.

fejezetben.)

Osszességében tehat gy latjuk, hogy a két pilot program az érintett telepiiléseken sikeresen tudott
megvalosulni, és bebizonyosodott, hogy — habar nem nagy volumenben, — de egy-egy ember életében
jelentés hatasokat tudnak elérni a szolgaltatasok, amelyek a tarsadalom szamara is megtériilnek. A
programok kiterjesztése kapcsan viszont fontos kérdések meriilnek fel, amelyek atgondolasa — kiléndsen
az elére lathaté romldé makrogazdasagi kornyezetben - elengedhetetlen lesz ahhoz, hogy a
szeretetszolgalatok nagyobb volumenii hatast tudjanak altaluk elérni, és tobben jussanak el az

elsédleges munkaerépiacra.
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2. FEJEZET | KUTATASI MODSZERTAN

Az ajanlattételi felhivas a Baktaldranthazi jarasban megvalosult Végtelen Lehetdségek programok kozil a
.Vissza az elsédleges munkaerdpiacra” program hatasmérését és értékelését tartalmazta. Az elézetes interjuk
alapjan azonban ugy éreztik, hogy a hosszu tavl, munkaerdpiaci integraciot segité céllal szorosan 6sszefligg
a masik, “A fiatalok munkaerépiacra torténd belépését segitd palyaorientacids, kompetenciafejlesztd
szolgaltatas” is szorosan Osszefligg, ezért a kutatds és az értékelés egyes részeiben ezt a programot is

érintettik.

A Maltai és a Baptista Szeretetszolgalat munkatarsaival egyeztetve a kdvetkezd fé kérdéseket vizsgaltuk a

kutatas soran:
1. A program sikeresen megvalésult-e?

> A program megvalésitasat milyen (els6sorban szakmai, valamint szervezeti és operativ) tényezék
segitették és akadalyoztak?

P> A nehézségek kezelését kik és hogyan tudtak tdmogatni? Milyen sikerességgel?

» A Gyerekesély Programokkal — illetve mas felzarkoztaté programokkal — hogyan valdsult meg az

egylttmUkodés, vannak-e szinergiak? Tudta-e segiteni, ndvelni ezen programok hatasat?
» Mennyire sikerilt a programban egylittm(kodni az érintett intézményekkel (pl. Munkatigyi Kézpont)?
» Milyen volt a befogaddkészsége a telepilések vezetdinek? Mi a véleményik a programrél?
2. Milyen eredmények, hatasok lathatéak a célcsoport(ok)nal?

» Van-e érdemi eredménye a program altal nydjtott szolgaltatasoknak? Milyen hatasok varhatdak a

jovében?
» Mekkora hatast sikerult elérnie a programoknak?

» Latunk-e maradandd hatast? A programok altal nyujtott szolgaltatdsok megsziinése hogyan és milyen
hatassal lesz az érintett kliensekre és kdzosségekre?

» Mennyi tarsadalmi haszna van a ,Vissza az els6dleges munkaerépiacra” programnak?
3. A Végtelen Lehet6ségek Program céljat mennyiben sikeriilt megvalésitani?

> Azaz a telepilési jelenlét mddszer mennyire bizonyult atiltethetének jarasi szintre?
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» Valdban megvalosult ez az optimalisabb elosztds, jobb a terileti célzds, a programelemek

széttagoltsaga javult-e?

» Mennyire valosult meg, hogy a jelenlét mddszertan atadasa a megvalositd szervezeteknek?

4. Milyen szintli megvalésitasnak van a legnagyobb hatasa, mi a legcélravezetébb finanszirozas?

» A program, vagy a program egyes szolgaltatasi elemei az ellatérendszerekbe mennyire beépithetbek?

> Mi a legcélravezetdbb finanszirozas: telepulési szinten? Jarasi szinten? Ellatorendszerbe beépiilve?

A kutatasi kérdések megvalaszolasara tobbféle médszertant alkalmaztunk (részletes mddszertani leirasukat

az eredményeket bemutaté fejezetek elején mutatjuk be):
» a “logikai modellt” a bekdvetkezett eredmények és a varhatd hatasok vizsgalatara
» social return on investment (SROI) mddszertan a “befektetési oldal” vizsgalatara
» “hagyomanyos” programértékelést és ez alapjan javaslatok kidolgozasat.

A kutatas soran alkalmazott adatgytijtési modszerek:
1. Dokumentum elemzés:

Jelenlét, Program a Baktaloranthazai jaras felemelkedéséért — Szocialis diagnozis és sziikségletfelmérés
A Jelenlét mddszertan leirasa
Havi és negyedéves telepllési beszamolok

Végtelen Lehetéségek program bemutatasa és tevékenység leirasok

vvyVvyyvyy

Végtelen lehetéség program monitoring jelentések

N

Statisztikai adatok elemzése:

» A Vissza az elsédleges munkaerépiacra” program soran felvett egyéni fejlesztési tervek adatai

v

KSH és BM adatok a foglalkoztatasrél (részletesen lasd az érintett fejezeteknél)
» Baktaloranthazai Kistérségi Szocidlis Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Kdézpont adatszolgaltatasa
2019. és 2021. évekrdl

3. Osszehasonlitas mas munkaerdpiaci kutatasok eredményeivel:

» MNB - Szab6 Lajos Tamas: A kdzfoglalkoztatottak jellemzdi, 2022. majus

» Bellgyminisztérium: Havi tajékoztato a kozfoglalkoztatas alakulasardl, 2022. marcius
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» Bellgyminisztérium: A kdzfoglalkoztatas mint szakpolitika, 2020.

» MNB - Szab6 Lajos Tamas: Kiknek segitett a kozmunkaprogram visszatérni a munkaerdpiacra? 2020.

» Belligyminisztérium - Hétfa Kutatointézet: A kozfoglalkoztatds hatdsa a helyi gazdasagra, helyi

tarsadalomra, 2018.

4. Interjuk és terepkutatas: 2022. aprilis - julius

Kutatasi célcsoport

Baptista Szeretetszolgalat program
koordinatorai: Szanyi Gergely,

Tyukodiné Csavas Mariann

A Maltai Szeretetszolgalat Baktal6ranthazi
jaras projekt koordinatorok: Borbély
Zsuzsanna,

Groska Eva, Molnér Ildiko

A programot megvalésité helyi

szakember: Szabad Eszter

A program célcsoportjaval dolgozo, a
szolgaltatasban résztvevéket ismerd helyi

szocialis munkasok (4 f6)

Interjdalanyok

Kutatasi modszer

szdma
online interju (2x) 2f6
online interju (1x) 3f6
online interju (2x) +
személyes interju (2x) 1f6
+ kérdbiv
személyes interjuk 46
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Megszerzendd informacio

A program hattere, céljai

A program megvalosulasa (mi volt
jo / rossz / hianyzott)

A program altaluk elvart és
tapasztalat hatasai

Mik a program korlatai? Mik

akadalyozhatjak a hatas elérését?

= Az adott program és a meglévd

programok szinergiai, redundanciai
EgylttmuUkodések sikeressége,
kudarcai

Fejlesztési javaslatok

A jelenlét mddszer” mikodése
jarasi szinten

A Maéltai Szeretetszolgalat szerepe

= A program jovéje (finanszirozas)

= A célcsoport, fiatalok hattere,

motivacioi a munkaval kapcsolatban

= A pélyaorientacios szolgaltatas

altaluk elvart és tapasztalat hatasai
A teleplilés lehetbségei
munkaerépiaci elhelyezkedés
szempontjabdl

A szolgaltatasban résztvevok
hattere, motivacioi, valtozasa
részletesen

A program megvaldsulasa (mi volt
jo / rossz / hianyzott)

A program altaluk elvart és
tapasztalat hatasai

Mik a program korlatai? Mik
akadalyozhatjak a hatas elérését?
Az adott program és a meglévd

programok szinergiai, redundanciai
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L L, Interjualanyok
Kutatasi célcsoport Kutatasi modszer )
szama

A jarasi Csaladsegité Szolgalat vezetdje: . o )
o . személyes interju 1£6
Jantaszné Nagy Katalin

A helyi Csalassegit6é Szolgalat . o )
o személyes interju 316
munkatéarsai

A szolgaltatasban résztvevék. Dimenzidk:

- akik sikeresen elhelyezkedtek / akiknek

nem sikerilt elhelyezkedni

- kdzfoglalkoztatottak / nem

kozfoglalkoztatottak személyes iranyitott 1065
- nok / férfiak beszélgetések

- palyakezdé (még nem volt

munkatapasztalat) / volt

munkatapasztalata (akar kozmunkasként)

Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
(Munkatgyi Hivatal) vezetdje: Papp online interju 16

Sandor
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Megszerzendd informacio

Egyuttmikodések sikeressége,
kudarcai

Fejlesztési javaslatok

A célcsoport, fiatalok hattere,
motivacioi a munkaval kapcsolatban
A palyaorientacios szolgaltatas
altaluk elvart és tapasztalat hatasai
A telepiilés lehetdségei
munkaerépiaci elhelyezkedés
szempontjabol

A célcsoport hattere, motivacioi a
munkaval kapcsolatban

A program éaltaluk elvart és
tapasztalat hatasai

Mi a véleményik a programrol?
Fejlesztési javaslatok

A célcsoport, fiatalok hattere,
motivacioi a munkaval kapcsolatban
A palyaorientacids szolgaltatas
altaluk elvart és tapasztalat hatasai
Mik a tapasztalataik a nyilt
munkaerépiaccal / a kdzmunkéaval
kapcsolatban?

Mi a véleményiik a programrél?
Tortént-e, elindult-e valamilyen
valtozas az életiikben? Van-e, amit
ezentul masképp gondolnak,
csinalnak?

Mivel lehetne segiteni még a
munkaerépiaci elhelyezkedésiiket /

bennmaradasukat?

Véleménye szerint mik a
telepiléseken a munkaerépiaci
elhelyezkedés f6 akadalyai?

Mik a munkatigyi kozpont feladatai?
Melyik probléméakat hogyan
probalja kezelni?

Hasznosnak itélik-e meg a

programot? Milyen hatasait Iatjak?
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Interjualanyok
Kutatasi célcsoport Kutatasi modszer ) Megszerzendd informacio
szama

= Miben latja a szeretetszolgalatok
szerepét? Lat-e lehetéséget az
egylttmikddésre és milyen téren?

= Mik a polgarmester révidebb /
hosszabb tavu céljai?

= Véleménye szerint mik a
telepiilésen a munkaerépiaci
elhelyezkedés f6 akadalyai?

= Ezek kozill valamelyiken tudott-e a

Erintett telepiilések polgarmesterei: Eles program segiteni?
Tibor — Rohod, Laskai Tiborné — ) L ) = Mire lenne még sziikség?
) o személyes interjuk 36 o
Besenydd, Raganyi Robert — (priorizalva)
Ramocsahéaza = Milyen volt az egyuttm(kodés a

program megvalésitoival?

= Mi a véleménye a kdzmunka
programrél?

= Mi a véleménye a munkalgyi
koézpont altal nyujtott
szolgaltatasokrél?

= Hogy latja a kdzmunkaprogramot, a

kézmunkéasok helyzetét?

A kozfoglalkoztatast koordinald = Mi a véleménye, hogyan lehet a
onkormanyzati munkatarsak személyes interju 2 f6 kdzmunkasokat motivalni,
(munkavezetd, Ugyintézd) fejleszteni?

= Mit gondol, kik tudnak kilépni a

kézmunkabol?

A pélyaorientacids szolgaltatast = A célcsoport, fiatalok hattere,
megvalositd helyi szakember: Balogh személyes interju 116 motivacioi a munkaval kapcsolatban
Laszld = A pélyaorientaciés szolgaltatas

altaluk elvart és tapasztalat hatasai
= Milyen segitség sziikséges ezen
A pélyaorientacids szolgaltatast igénybe . o ) kivil, hogy a fiatalok eljussanak a
o . o ] személyes interju 2 f6 . o o
vevo iskola igazgatoja és egy tanara nyilt munkaerépiacra? (priorizalva)
= Mit gondolnak a személyes

mentoracios programrol?
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3. FEJEZET | AZ EREDMENYESSEGET BEFOLYASOLO TENYEZOK

3.1. A célcsoport helyzete

A Felzarkdzé Telepiilések program keretében végzett munkaerépiaci kutatasaink® alapjan azt latjuk, hogy
az elsédleges munkaerdpiaci integracid rendkivil komplex szocidlis munkat kovetel meg, mivel a
hatranyos telepiiléseken él6 embereket jellemzéen nem egy-két nehézség, hanem komplex
problémarendszer akadalyozza a munkaerépiaci elhelyezkedésben. Tapasztalatainkat a kovetkezd

abran foglaltuk ssze:

@ MOTIVACIO '“ MUNKAKEPESSEG
@R  HANY HIANYA

Nincs napi rutin, Valés munka/ tizemi

rendszer az életében tapasztalat hianya

KULSG KORLATOK, I
AKADALYOK
Korai gyermekvallalas Nem megfelel6
felvételi folyamat
Klasszikus néi szerep a
csaladban El6itéletek
Ross.z lakhatasi Havi bér
viszonyok

Hidnyzé is Moti s rendszer
hidnya

Nincs auto, Polgdrmester a Rugalmatlan
jogositvany Lkiskiraly” munkafeltételek

A munkaaddk nem
tudnak ,,banni” a
célcsoporttal

bizalom hidny,

kudarc élmények Munkaszocializacio 8 altalanos hianya
hianya (irds-olvasas)
Hosszd tava

szemlélet, jovoke - N
hién:'a - Nehezen tartja be a . Nlncs’plackepes .
szabalyokat képzettsége, szakmaja
Nem mer felelsséget Hidnyzo
allalni e e
NSRS kommunikacios és

Kevés helyi
munkalehetéség

Rossz kozlekedés

si
infrastruktira

) " kbtottseget szocidlis készségek
Fél a telepiilést
elhagyni Rossz a monotodnia Rossz egészségi

tlirése allapot

Szenvedély
betegségek
Adédssagok, uzsora

Pénzhidny, nincs Beragadas a kézmun-
megtakaritas kaprogramba

Nem tud banni a Adminisztrativ, jogi Szocidlis szakember
pénzzel nehézségek hiany

1. problémacsoport | Hianyzé vagy tul alacsony MOTIVACIO

munkaltatéktol

A problémak elsd része a célcsoport motivacidjaval kapcsolatos, és abbdl szarmazik, hogy a telepiléseken,
sajat kornyezetikben a foglalkoztatasi koru célcsoport tébbsége nem lat maga koril rendszeresen dolgozo
embereket, igy hianyzik a megfelelé6 minta és motivacié a munkavallalashoz. Személyes tapasztalat
hianyaban nincsenek hosszi tava céljaik, jovéképiik, nincsenek tisztaban lehetéségeikkel. Esetleges
munkavallalasi prébalkozasaikban hatranyaik kdvetkeztében kudarcok érik 6ket, igy dnbizalmuk csokken,

félelmek, bizalmatlansag alakul ki bennik, melyek tenni akarasukat csokkentik.

A Végtelen Lehetdségek pilot programmal kapcsolatos interjuk alapjan azt latjuk, hogy a motivaciéhiany a

vizsgalt négy telepiilésen is rendkiviil jellemz6 a célcsoportra, a kézfoglalkoztatottakra és a fiatalokra

3 A Magyar Maltai Szeretetszolgalat megbizasabdl a SIMPACT Kézhaszni Nonprofit Kft. 2020-ban, 2021-ben és 2022-ben végzett kutatasokat a FETE telepUlések
munkaerdpiaci helyzetével és a felzarkdztatas lehetdségivel kapcsolatban.
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egyarant. Ennek a fontos problémanak a jelen tanulmanyban egy kulon fejezetet is szanunk (3.4). Nagyon
kicsi a lak6k mobilitasa, még azokrdl a telepilésekrdl is nehéz dket kimozditani, ahol a céges buszjarat
megoldott. Alapvetden rovid tavon gondolkodnak, és ha rovid tavon megoldott a napi megélhetés, akkor
kevesen hajlanddak plusz kényelmetlenséget, nagyobb eréfeszitést igénylé feladatot vallalni. Nincsenek
vagyaik, almaik, nem akarjak tobbre vinni. A gyerekek el6tt nem allnak a nyilt munkaerépiaci elhelyezkedést
0sztonz6 mintak. Ha megkérdezik a fiatalokat, hogy mik akarnak lenne, a valasz, hogy ,kdzfoglalkoztatottak

vagy stricik”.
2. problémacsoport | MUNKAKEPESSEG hianya

A munkavallalast nemcsak motivacios gondok, hanem munkaképességi hianyossagok is hatraltatjak. Nem
alakul ki a célcsoport életében a munkahoz k6t6dé napi rutin, rosszul tiirik a szabalyokat, kotelezettségeket
és a monoténiat. Tobbséglknek hianyzik a megfelelé képzettsége, nemcsak szakmat nem tanulnak, de
sokaknak még a 8 altalanost sem sikerll befejezni. Ennek kovetkeztében az iras, érté olvasas,
kommunikacids és csoportba beilleszkedési készségeik is hianyosak. Sokukat a rossz egészségi allapot és

szenvedélybetegségek is korlatozza abban, hogy értékes munkaerévé valjanak.

Az érintett négy telepllésen a munkaszocializacié hianya leginkabb ott jelenik meg, ahol a
kozfoglalkoztatottakkal szemben nem tamasztanak valds elvarasokat, valdjaban nem kell dolgozniuk.
Azokon a telepuléseken, ahol a kozfoglalkoztatottak is meghatarozott kdvetelmények kozott dolgoznak, ott ez

kevésbé jellemzé (Id. részletesebben a 3.3 fejezetben).

A vizsgalt teleptiléseken kiemelten jellemzd, hogy a célcsoport alulképzett. A diagnézis alapjan: a jarasban
legfeljebb altalanos iskolai végzettséglek arédnya jéval meghaladja az orszagos atlagot (a 15 év feletti lakossag
aranyaban 45,8%, hozzavetbélegesen 15%-kal magasabb az orszagos atlagnal), az érettségizettek aranya 5%-

kal, a diplomasoké 10%-kal alacsonyabb, mint az orszdgos atlag 2016-ban.

Magas az iskolai lemorzsolédas: 16 éves korban, a tankdtelezettség megsziinésével, a fiatalok otthagyjak az
iskolat, hogy minél hamarabb pénzt kereshessenek. Jellemzéen feketén, mezégazdasagi idénymunkaban, de
van olyan telepilés, ahol a prostitucio, drogkereskedés és a kilonbozé ,kétes” vallalkozasok (pl. vasazas) is

elterjedtek. A fiatalokat csabitja a hamar elérhetd ,fénylzés”, amely sokszor a bortdnben ér véget.

A jelenlegi interjuk és a 2018-ban felvett diagndzis sorén is nagyon sokan emlitették a rossz egészségi
allapotot, mint a gyari elhelyezkedést akadalyozo tényezdt. Nagyon sokan kiizdenek pszichés betegségekkel:
szorongassal, depresszidval, sokan szednek rendszeresen altatokat, nyugtatékat. Magas az alkohol- és

drogfogyasztok aranya — mar fiatal korban is.
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3. problémacsoport | Jelentés KULS® KORLATOK, akadalyok

Az egyénhez kotédd akadalyokon kivil a telepliléseken nagyon sok kiilsé tényezé is hatraltatjia a
munkavallalast. A haztartasok lakhatasi viszonyai tobbnyire nem teszik konny(vé a kellé higiéniai szokasok
felvételét. A 2018-as jarasi diagndzis adatai alapjan elmondhaté, hogy a lakasok allapota az orszagos atlaghoz
képest jelentdésen rosszabb allapotuak, de a terepkutatds tapasztalati azt mutattdk, hogy a Baptista

Szeretetszolgalat jelenlétének kdszonhetéen mostanra sokat javult a helyzet.

A nék esetében a korai gyermekvallalas és a hagyomanyos noéi szerep kovetése akadalyt jelent a
munkavallalasban. A 2018-as diagndzis alapjan az érintett teleptléseken a 100 csaladra jutd gyerekek szama
joval magasabb az orszagos atlagnal. Emellett az interjuk alapjan azt latjuk, hogy a gyermekek nevelése, a
haztartas vezetése, a haz koruli munkak ellatasa, az Ugyek intézése még akkor is a nékre harul, ha a férfi nem

dolgozik.

A telepiléseken lévé munkahelyek szama kevés, de mivel a jards a megye ,kozepén” helyezkedik el, igy a
legtdbb telepulésrdl (kivételt képez a vizsgalt telepllések kdzil Magy), 20-30 km-es tavolsagban elérhetéek
nagyvarosok, ahol sok nyitott munkalehetéség van alacsony képzettséggel rendelkezék szamara is. Sok
munkaltatd kild céges buszt is, példaul Baktaléranthazan fel lehet széllni a Nyirbatorba, Nyiregyhazara,

Matészalkara, Kisvardara induld céges jaratokra is. (Részletesen a 3.2 fejezetben irunk errél.)

A célcsoport anyagi helyzete komoly hatraltatd tényezd: nincsenek megtakaritasaik, ehelyett adéssagokat
halmoznak fel. A hivatalos addssagok, végrehajtas miatti levonasok kovetkeztében az addzott munka
jovedelme oly mértékben csdkken, ami mar nem 8sztdonzi munkavallaladsra a célcsoportot. A hosszd tavd

gondolkodas hianya megakadalyozza 6ket abban is, hogy beosztéan banjanak a pénzzel.

A munkaaddk oldalan is felmerll tobb olyan korlat, amelyet kezelni sziikséges a sikeres munkavallalas
érdekében. Sok cég kevés ismerettel rendelkezik a célcsoport hatterérdl, sajatossagairdl, nehézségeirdl, és
limitalt az eszkoztara az ezekbdl kdvetkezd sajatos kihivasok megfeleld kezelésére. A felvételi folyamat nem
feltétlentl a célcsoport valds képességeit méri (pl. felvételi tesztek), az interjuk soran el6fordulhatnak
elditéletek, illetve sokszor meriilnek fel gyakorlati gondok (pl. dokumentumok hianya, kdzlekedés, ruhazat).
A célcsoport elhelyezkedését akadalyozzak a rugalmatlan munkafeltételek, valamint a havi bérezési

rendszer* a pénziigyi tudatossag hianya miatt megélhetési gondokat okoz kezdetben.

A fenti problémak egy része megfeleld szocialis munkaval megoldhatd, de sajnos Ujabb probléméat jelenthet a
szocialis szakemberhiany, a célcsoportot érté és sikeresen kezelé szakemberek nem kell6 létszama is
akadalyozza a felzarkozast. A diagnozis alapjan a szocialis ellatasok tekintetében elmondhatjuk, hogy a

mutatok az orszagos atlag felettiek. A rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban részesulék aranya 246

4 Sok munkavallal6 jellemzéen csak révidebb idészakokban, 1-1 hétre tud pénziigyileg tervezni és a kiadasokat biztositani. A havi bérezés ezért sokaknak riasztd,

jelentds kihivast jelent, féleg a kezdeti idészakban.
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szdzaléka (13,21%) az orszagos atlagnak, a szocialis étkeztetésben részeslilék ardnya a duplija. A
jovedelempétlé ellatasok tekintetében elmondhatjuk, hogy 2015-ben a jarasban a lakossag 0,78 szazaléka
részeslilt egészségkarosodasi és gyermekfelligyeleti tdmogatasban (ami az orszagos atlag 177 szazaléka),
tovabbi 4,5 szazalékuk FHT-ban (ami az orszagos atlag tobb mint hdromszorosa). Mint arrél a 3.7 fejezetben
részletesen irni fogunk, az érintett négy telepiilésen rendkiviil sikeresen valésul meg a kiilonb6z6 szocialis
intézmények egyiittmiikédése, igy egymast segitve tudjak athidalni a szocialis szakemberhiany okozta

problémakat.

3.2. Az elsodleges munkaerdpiaci lehetoségek

Attanulmanyozva a Baktaléranthazi jaras Jelenlét programjanak 2018-ban készitett szocialis diagnézisat,
a foglalkoztatasi teriilet kiugré problémanak mondhatoé. A diagnozis a kovetkezé statisztikakkal jellemzi a
munkaerdpiaci helyzetet:

A jarasban az egy lakosra juté 6sszevont addalap az orszagos atlag 75 szazaléka koril alakult, vagyis az itt
élok jovedelme a legalacsonyabbak k6zé tartozik. Az ezer lakosra jutd vallalkozasok szama az orszagos
atlagnak csak 7 szazaléka, 2011-16 kozt szamuk gyakorlatilag nem valtozott. Vagyis a jarasban kiemelkedéen
kevés a vallalkozas, és ennek kapcsan a munkahely is.”

Az allaskeresdk aranya 2016-ban 11,22 szazalék volt, a foglalkoztatottak aranya pedig 60 szazalék, ami az
orszagos atlag 90 szazaléka, de kedvezé folyamatnak itélhetjik, hogy az elmult 6t évben ez tobb, mint 15
szazalékkal, joval az orszagos atlag feletti mértékben nott.

A munkanélkiiliségi rata az orszagos atlag tobb, mint kétszerese, bar az elmult években, telepiilésenként

eltéré mértékben csokkent. E mutatd tekintetében kiiléndsen Magy, Besenydd, Petnehaza van a jarason belll

a legrosszabb helyzetben.®

Munkanélkiliségi rata Tartds munkanélkiliek ardnya
Baktaléranthaza 9,02 Baktaldranthaza 43,07
Beseny&d 15,52 Beseny6d 53,45
Laskod 11,59 Laskod 44,07
Levelek 10,35 Levelek 54,4
Magy 18,67 Magy 35,96
Nyiribrony 11,58 Nyiribrony 38,46
Nyirjakd 9,61 Nyirjako 20,69
Nyirkércs 10,11 Nyirkércs 72,92
Ofehérté 12,76 Ofehérté 64,94
Petnehaza 15,05 Petnehaza 52,24
Ramocsahaza 12,39 Ramocsahaza 57,02
Rohod 17,01 Rohod 60,18
Jards 12,8 Jards 53,13
Orszdgos 5,19 Orszdgos 47,25

5 Forras: Jelen-Lét Program a Baktaldranthazai jaras felemelkedéséért, Szocialis diagndzis és szikségletfelmérés, 2019
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Nem sokkal kedvezdbb a tartés munkanélkiiliek aranya sem, a jaras atlaga itt is magasabb, mint az
orszagos atlag, de azért lényegesen kisebb a kiilonbség. A telepilések kozil a legrosszabb helyzetben e
tekintetben Rohod, Ofehért6, Besenydd, Nyirkércs és Ramocsahéaza van, mig a legkedvezébb aranyt Nyirjako,
Magy és Nyiribrony tudhatja magaénak.

Terepkutatasunk alapjan a munkalehetéségek és a munkavallalok helyzete mind a négy vizsgalt telepilésen
(Rohod, Ramocsahaza, Besenydd, Magy) nagy hasonlésagot mutat. Mindegyik telepiilésrél elmondhato, hogy

a helyi munkalehetéségek rendkiviil limitaltak, nagyobb cégek, gyarak, vallalkozasok helyben nincsenek.
Helyben a kovetkezé lehetéségek meriltek fel a munkavallalasra az interjuk soran:

1. Allami / 6nkormanyzati finanszirozasu intézményekben torténé foglalkoztatas:
» Helyi altalanos iskola, évoda, Vay Adam Gimnazium, Mezbégazdasagi Szakképzd Iskola Es
Kollégium

» Helyi mavel6dési kdzpont, kulturalis intézmény

v

Helyi dnkormanyzat
» Idésgondozo, allami gondozottakkal foglalkozd vagy egyéb szocidlis intézmény, egészséglgyi
intézmények
» Helyi Csaladsegitd Szolgalat
» Szeretetszolgalatok: Magyar Baptista Szeretetszolgalat, Magyar Maltai Szeretetszolgalat.
2. Helyi kisvallalkozasok:
» Helyi bolt, kocsma, étterem, s6rozd, bar stb.
» Néhany szallashely
» Egyéb helyi kisvallalkozasok, beleértve egy-két gyartd vagy szolgaltatd kisvallalkozast is (pl.
asztaloslizem, élelmiszeripari feldolgozassal foglalkozé kisvallalkozas, cipdmanufaktira stb.)
3. Mezégazdasagi idénymunka a helyi termel6knél:
»  Zo6ldség- és gyuimdlcstermesztés (pl. burgonya, uborka, paprika, paradicsom, borsé, bab, alma,
korte stb.)
» Dohanytermesztés
> Gydgynovények, fiszerndvények termesztése

> Allattenyésztés.

A Baktaloranthazi jarasban elterjedtek a kis- és kozepes méretii mezégazdasagi termel6k, az Alfolddel
ellentétben a foldterlletek még nem annyira koncentraltak, és a terméfold mindsége kevésbé alkalmas a nagy
gépesitettséget lehetévé tevd termelésre (pl. gabonafélék, kukorica). A kistermelék emberi munka igénye az

Alféldhoz képest joval nagyobb, igy idénymunkara helyben is sok lehetéség adédik.

A vizsgalt telepulések kozvetlen kozelében helyezkednek el némileg nagyobb meéretii telepiilések:

Baktaldranthaza és Levelek. (Népesség: Baktaloranthaza: 3825 f6, Levelek: 3023 f6, Ramocsahéza: 1547 {6,
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Rohod: 1267 f6, Magy: 996 f6, Besenydd: 816 f6, 2016-0s KSH adatai alapjan.) A telepulések kozil egyedil
Baktaléranthaza varos, ez a jaras kozpontja is, a tobbi telepilés kdzség.) Bar nagyobb lizem egyediil a Master
Good Kft. baromfifeldolgozé telepe, de a telepilések méretébdl, az ott 1évd tobb allamigazgatasi szervbél és
oktatasiintézménybdl, és a turizmusbdl eredéen valamivel tébb munkahely van, mint a vizsgalt
kistelepuléseken. Két allami altalanos iskola mikodik, melyek egyike gimnazium is, tovabba van egy reformatus
altalanos iskola is, mely tandijas, és a helyiek szerint a helyi ,elit” inkabb ide jaratja gyermekeit, mint az allami
iskolak osztalyaiba, ahol a szegregatumbol szarmazé gyermekek tdbbségbe kerlinek. Ezen kivil itt mikodik a
Vay Addm Gimnazium és Mezgazdasagi Szakképzé Iskola. Intézmények szempontjabol Baktaldranthazan
mukodik a Jarasi Hivatal és ennek Foglalkoztatasi Osztalya (Munkaligyi Kozpont), a Kistérségi Szocialis Otthon
és |ld6ések Otthona, a Gyermekotthon, az Egészséghaz és Jarébeteg Kozpont, az Orszdgos Mentdszolgalat
Mentéallomasa, a Kormanyablak és a Dégenfeld Kastélymuzeum. Baktaloranthazan a mar emlitett kastélynak
kdszonhetben, Leveleken pedig a té kdrnyezetében épiilt dilékdzpontban jelentdsebb a turizmus, igy itt tébb

vendéghaz, étterem tzemel.

A nagyobb foglalkoztatok, gyarak, lUzemek a telepilésektél tavolabb helyezkednek el, de a térségben
kifejezetten sok olyan gyartésori munkalehet6ség van, ahol informacidink szerint a munkaeroéfelvétel
folyamatos. A SIMPACT 2020-ban és 2022-ben végzett munkaerdpiaci kutatasai® is megerésitik, hogy a
gyartosori dolgozdkat foglalkoztatd Uzemek folyamatos munkaeréhiannyal kizdenek, és a felvételi
kdvetelmények egyszer(sitésével, valamint Gjabban mar a kilfoldi munkaerd csoportos foglalkoztatasaval

igyekeznek a munkaerdhianyt orvosolni.

A jaréas foldrajzi elhelyezkedésének koszonhetéen a nagyvarosok megkozelithetéek tomegkozlekedéssel,
kivéve Magyrdl, ami zsaktelepilés. llletve a harom mdiszakos munkarendet bizonyos esetekben nehéz
Osszeegyeztetni a buszok menetrendjével. Ezért tobb gyar - példaul a Coloplast és a Jasz-Plasztik — céges buszt
is indit a telepiilésekre. Beseny6don a polgarmester is megallapodast kotott kornyékbeli iizemekkel,
hogy felveszik az 6nkormanyzat altal ajanlott munkavallalokat. Felsorolas szintjén a teljesség igénye nélkil
alabb taldlhatok a kozeli teleplilések nagyobb munkaaddi, melyek tobbségét valamely interjualanyunk

emlitette, mint szoba j6hetd, vagy jelenleg is telepilési munkaerét foglalkoztatdé munkaadot.

Vaja:
Tavolsaga a telepulésektdl: Rohodtél 4 km,
Besenyddtdl 15 km,
Ramocsahazatol 19 km,
Magytél 20 km
Tomegkozlekedés (idétav egy utra):  Rohodrdl kozvetlendl 14 perc

Besenyddtdl kdzvetlendl 22 perc

6 A Magyar Maltai Szeretetszolgalat megbizasabdl a SIMPACT Kézhaszni Nonprofit Kft. 2020-ban, 2021-ben és 2022-ben végzett kutatasokat a FETE telepUlések

munkaerdpiaci helyzetével és a felzarkdztatas lehetdségivel kapcsolatban.
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Ramocsahazarol Baktaléranthazi atszallassal kb. 1 6ra
Magyrol leveleki/rohodi atszallassal tobb mint 1 6ra
Nagyobb nem allami munkaadék: Trivium Packaging - élelmiszer csomagol6iizem

Dohler Hungary Kft — mezdgazdasagi feldolgozdizem

Nyirbator:

Tavolsaga a telepuilésektdl: Rohodtél 26 km,
Beseny6dtdl 18 km,
Ramocsahazatol 31 km,
Magytol 24 km

Tomegkozlekedés (idétav egy utra):  Rohodrdl, Besenyddrdl, Magyrél
matészalkai/ofehértdi/nyiregyhazi/baktaléranthazi atszallassal tobb
mint 1 éra
Ramocsahazardl tobb atszallassal 2 éra

Nagyobb nem allami munkaadék: Rosenberger — autoipari alkatrész gyartas
Unilever — haztartasi tisztitszer gyartas
Tranzit-Food — husipari csomagololiizem
Serioplast — haztartasi és tisztitoszerekkel kapcsolatos mianyagipari
froccsontés
Coloplast — gyogyaszati termékek dsszeszerelése
Diehl Aviation - repuilégépipar

Farmol Hungary — vegyipar

Nyiregyhaza / Nyirszol6s:

Tavolsaga a telepulésektdl: Rohodtél 43 km,
Beseny6dtdl 33 km,
Ramocsahéazatol 28 km,
Magytél 34 km

Tomegkozlekedés (idétav egy Utra):  Besenyddrdl, Ramocsahazardl minimum egy atszallassal minimum
1,5 6ra
Magyroél, Rohodrol tébb atszallassal minimum 2 éra

Nagyobb nem allami munkaaddk: Jasz-Plasztik Zrt. - mGanyagipari gyartas
LEGO Magyarorszag — gyermekjatékok gyartasa
Dunapack Zrt. — papirgyartas
ContiTech Hungary (Continental) — gumiabroncs gyartas
Michelin Hungaria Zrt. — gumiabroncs gyartas

Polifém Kft. — mUanyag és fémfroccsontés

20



VEGTELEN LEHETOSEGEK PROGRAM TARSADALMI HATASAINAK MERESE, ERTEKELESE

»Vissza az els6dleges munkaerdépiacra” Baktaloranthazi pilot program

3.3. A kozfoglalkoztatas helyzete

A kdézmunka mind a négy vizsgalt telepllés esetében rendkivil fontos szerepet jatszik a telepilés
foglalkoztatasaban. A Jelenlét program szocidlis diagndzisa alapjan a jaras kdzfoglalkoztatasi programjainak
atlagos létszama 2017-ban 1775 f6 volt, a kozfoglalkoztatasi Iétszamok dinamikusan néttek 2011-16 kozt, majd
a 2017-18-as évben csdkkenés figyelheté meg. A jaras kézfoglalkoztatasi mutatoja 15,69 szazalék az egyik
legmagasabb az orszagban, orszagos atlag majd haromszorosa. A kozfoglalkoztatasi rata, amely a
kdzfoglalkoztatasban részt vevék havi atlagos létszamat méri a kodzfoglalkoztatottak és az allaskeresdk
szdmahoz 55,7 szazalékos volt, jéval az orszagos atlag feletti (39,7%). A jarasban kiemelkedéen magas a 18 év
alatti kozfoglalkoztatottak szama (1,8% az orszagos atlag 1,3 szazalékhoz képest), és nétt az elmult években.
Az 55 év felettiek ardnya 18%-0s az orszagos atlagnal valamivel alacsonyabb (20%). A kézfoglalkoztatottak 57

szazaléka legfeljebb 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik.’

Van néhany megalapozé6 k6z6s tényezdé, mely mindegyik telepiilésen jellemzi a kozmunka helyzetét, a
fejezet elején el6szor ezeket ismertetjiik. Ugyanakkor a telepiilések kozott rendkiviil nagy kiilonbségek
mutatkoznak a telepiilések kozmunka programja és a kdzmunkasok helyzete kozott. Ezeket a kiilonbségeket
részben a telepiilés aktiv népességének altalanos jellemzo6i indokoljak, de legaldbb ugyanekkora, vagy
nagyobb részben magyarazhaté a polgarmester és az onkormanyzati vezetés hozzaallasaval a
kdzmunkaprogramhoz. Ezeket a kilonbségeket a fejezet masodik részében ismertetjik. Megallapitasainkat

elsésorban a polgarmesterekkel készilt interjukra alapozzuk.

A polgarmesterek minden telepiilésen annyi k6zmunkas statuszt kaphatnak, amennyit sziikségesnek
latnak, s6t, a polgarmesteri interjuk alapjan szinte azt mondhatjuk, rajuk is ,kényszeritik” a statuszokat a
munkanélkili segélyre bejelentettek és az aktiv korban 1évé, mégsem dolgozd telepiilési lakossag létszama
alapjan. A polgarmesterek egyetértettek abban, hogy telepiilésiik fejlesztésének egyik legfobb eszkéze a
kozmunka program, mely anyagi forrassal és emberi erével ruhazza fel az dnkormanyzatot arra, hogy
megvaldsitsak egyes terveiket. Ezért tavol allnak attol, hogy a kézmunka program megszlntetését kivanjak,
nemcsak partoljak azt, de igyekeznek a statuszok szamat, és ezzel anyagi és emberi eréforrasaikat novelni. A
megszerzett statuszok altal keletkez6 allashelyeket kotelez6 betolteni, egyéb esetben vissza kell utalniuk
stadtusz utan jar6 allami juttatadst. A kdzmunkan lévé munkavallalé felmondasa vagy elbocsatasa esetén
meguresedd allasokat azonnal Ujra be kell télteni, és mivel rendszerint nincs vardlista, ez nem minden esetben

egyszer.

Az 6nkormanyzat minden évre k6zmunka tervet készit és ad le a Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyanak,

ebben hatarozzak meg az elvégzendd munkakat. A polgarmesterek emlitették, hogy kezdetben nagy gondot

7 Forras: Jelen-Lét Program a Baktal6ranthazai jaras felemelkedéséért, Szocialis diagnoézis és sziikségletfelmérés, 2019
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okozott, és még jelenleg sem mindig egyszerl az elvégzett munkakhoz sziikséges munkaeszkdzoket, targyi
feltételeket el6teremteni, hiszen ezek finanszirozasa nem része a kézmunka programnak, mashonnan kell

pénzligyi forrast talalni ra.

A megvalodsitandd kdzmunka programokban és a megvalésitas moédjaban mar nagy mértékben eltérnek a
telepiilések, az alabbi szempontok alapjan:

1. Mennyi kdzfoglalkoztatott dolgozik a telepililésen? A polgarmesterek maximalisan kihasznaljak-e az
igényelhetd létszamot?

2. Mi a kdzmunka program 6 célja: a telepulési feladatok ellatasa (koztisztasagi, karbantartasi feladatok,
teleplilés zoldités, idésgondozas, helyi adminisztrativ feladatok stb.), valédi termelétevékenység a
telepdilési igények ellatasara (élelmiszersegély, kozétkeztetés), vagy akar piaci értékesitésre termelés,
Uzemi tevékenység?

Milyen a polgarmester hozzaallasa a k6zmunka programhoz?
4. Milyen a kézmunkasok hozzaallasa a munkahoz? Miért vallaljak a kozmunkat?

Mik a valds elvarasok a kézmunkasokkal kapcsolatban? Mennyit kell valéjaban dolgozniuk?
Rohod:

Rohod telepiilésen koriilbeliil 100 k6zmunkas dolgozik 6nkormanyzati alkalmazasban, ezen felll a

Baptista Szeretetszolgalat kozel 10 f6 kdzmunkast foglalkoztat.

Az dnkormanyzati kdzmunkasokkal ezen a telepiilésen kevés az elvaras, minden reggel a jelenléti iv alairasa
céljabol meg kell jelennilik az dnkormanyzaton, és viszonylag kis mennyiségl, nem megterheld telepulés
karbantartasi vagy mezdgazdasagi munkat biznak rajuk (pl. paprika palantazas, burgonya lltetés, kapalas,
betakaritas, bab vetés stb.). A hivatalosan leadott kdzmunka terv érezhetéen csak kisebb mértékben valdsul

meg.

A kdzmunkasok legjobb esetben is csak két orat, 8-10 éraig dolgoznak, munkara fogasuk nem tul sikeres.
A munkavezetdék ki vannak égve, panaszkodnak a lehetetlen feltételekre. Ennek oka részben az, hogy a
polgarmester sem biztatja a munkavezetdket konfrontaciora, igyekszik ,sz6r mentén”, elnézéen megoldani
minden helyzetet, mivel nem szeretne ellenségeket gydjteni. Ez olyannyira igaz, hogy a k6zmunka programban
részt vevé néhany valéban dolgozni akard kézmunkast mar zavarja a tébbiek henyélése, egyik interjualanyunk
megemlitette, hogy 6 atkérte magat az dnkormanyzati kozmunka programbdl a Baptista Szeretetszolgalathoz
kdzmunkara, mert zavarta, hogy az dnkormanyzati kozmunkasok nem dolgoznak semmit, és Ugy érezte, hogy

értelmesebben telik a napja, ha a Baptistdknal dolgozhat is valamit.

A polgarmester 6nkormanyzati vezetdi pozicidja mellett régdta lizemeltet sajat véllalkozast, ez nagyon fontos
szamara. A helyi diplomasokat és szakmunkasokat is el6szeretettel veszi fel k6zmunkara, mivel ez

kdlcsondsen eldnyds megoldasnak bizonyul. A polgadrmester szamara elénydsek ezek a felvételek, mivel a
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statuszokbdl néhanyat olyanokkal tolthet fel, akik dolgozni is hajlanddak, igy esetleg néhanyat elbocsathat a
legyengébb kézmunkasok kozil. Az érettségizett, szakmunkas, diplomas kdzmunkasok hajlandok dolgozni az
onkormanyzati irodan vagy a mezégazdasagi gépek, onkormanyzati éplletek, targyak karbantartadsaban,
fejlesztésében. Ezen kozmunkasok szamara is elényds ugyanakkor, hogy kézmunka mellett nyugodtan tudnak
fekete munkat is vallalni, de biztositva van a tarsadalombiztositas és egy stabil jovedelem. A helyi diplomasok
szamara bevalt Ut, hogy amig munkahely valtas kozben, vagy amig a tovabbtanulas folytatddik, bejelentkeznek
kézmunkasnak az dnkormanyzathoz. Elény szamukra az is, hogy a polgarmester széles kapcsolati haloval

rendelkezik, és ezért seqgiti 6ket az elhelyezkedésben, vagy tovabbtanulasban.

A polgarmesterek hozzaallasat a k6zmunka programhoz minden telepiilésen megproébaltuk egy-két

fiktiv mondatban 6sszefoglalni. Ezeket a mondatokat, bar idézdjelbe tesszlik, nem a polgarmester mondta

kdzvetlenll, de ugy érezzik jol és roviden irjak le a hozzaallasat. A rohodi polgarmester hozzaallasat igy

foglalnank 6ssze:

.Nekem legfontosabb a sajat vdllalkozasom, de azért jéindulatian igyekszem kormdnyozni a teleplilést is.
Mindenkinek igyekszem és nagyon szeretek segiteni, és dsszeveszni egyaltaldn senkivel sem akarok, még a

kézmunkdsokkal sem. En vagyok mindenki jésdgos keresztapja, keriilom a konfliktusokat.”

Véleményink szerint ez az 6nkormanyzati hozzaallds nem hozza ki a maximumot a kdzmunkasok
munkateljesitményébdl, és varhatéan inkabb hatraltatja, mint segiti a szeretetszolgalatok elsédleges
munkaerépiaci integracios torekvéseit, hiszen konnyU és problémamentes munkalehetéséget biztosit a falu
lakosainak, mely alacsonyabb jovedelmi viszonyai ellenére vonzé alternativaja lehet a nehéz, mlszakos gyari
munkanak. llletve lehetéséget teremt a biztositasi jogviszony megléte mellett alkalmi és fekete munkéban

jelentds, adémentes, kiegészitd jovedelem szerzésére.

A helyi Jelenlét Pont munkatarsaival, és az ott dolgoz6 kézmunkasokkal tértént beszélgetések alapjan az a
tapasztalatunk, hogy a szeretetszolgalatnal alkalmazasban allé6 kézmunkasokkal csak kis mértékben tudnak
magasabb elvarasokat tdmasztani, mint az dnkormanyzatnal dolgozd kézmunkasoknal. A terepkutatas soran
azt tapasztaltuk, hogy a Jelenlét Pont kézmunkasai szintén nem dolgoznak 6-8 6rat, csak néhany orat téltenek
munkaval. Beszélgetéseink soran tobb kdzfoglalkoztatott kifejezte érdeklédésiiket a gyerekekkel kapcsolatos,
vagy kdzosségi szervezé munkak irdnt, mégsem tapasztaltuk, hogy fizikai munkan kivil sokrétlien be lennének
vonva a Jelenlét Ponton folyd munkaba, persze ennek oka lehet az is, hogy érdeklédésiik ellenére az ilyen
munkakban nem szerepeltek jol. Hallottunk esetet, melyben a Jelenlét Ponton dolgozé kézmunkasra tébb

lopast bizonyitottak ra, mely nagyobb kovetkezmeények nélkil maradt stb.

Besenyéd:

A telepiilésen 108 kozfoglalkoztatottat alkalmaz az 6nkormanyzat, akik kdzil néhanyat helyi vallalkozok

rendelkezésére bocsat, akik folyamatosan vagy idényszerlen foglalkoztatjak éket. Példaul a leveleki savanyito
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Uzem évente néhany hénapra ,alkalmaz” koézmunkasokat savanyité munkara. A tobbiek szédméara az

onkormanyzati kdzmunkaterv keretében biztositanak munkat.

Az 6nkormanyzati k6zfoglalkoztatottak 8-12/16 éraig dolgoznak, idénynek megfeleléen. Az dnkormanyzat
hasznositja a telepllés kornyéki terméfoldeket, igy elsdsorban mezégazdasagi munkat végeznek (uborka,
paprika, kaposzta, burgonya termelés, vizvezetés, 6ntdzésstb.), néhdnyan az 6nkormanyzati intézményekben
is dolgoznak, tdbben pedig az idésgondozasban vesznek részt. Az dnkormanyzat a megtermelt terményt

részben a kozellatasban hasznositja, részben pedig szétosztja.

Aki azonban képes és akar piaci munkahelyen dolgozni, azt az 5nkormanyzat nem veszi fel k6zmunkara, hanem
piaci munkadhoz segiti. Az 6nkormanyzat megallapodast kotott a kornyékbeli Koloplast és a Jaszplasztik
cégekkel, hogy akit az 6nkormanyzat ajanl, azt felveszik. Ezen cégek buszai kijarnak a telepulésre, és a
teleplilésrdl sokan jarnak oda dolgozni. A kozeli csirkenevelé tGizem is tobb embert felvett, de oda céges busszal
nem tudnak bejarni, és a tomegkdzlekedés sem megfeleld, igy sajnos kevesebb munkavallalé dolgozik ott a
telepuilésrol, bar a munkara sokan alkalmasak lennének. Az otthoni kiskerti termelést is prébalja 6sztonozni

az onkormanyzat, mar a szeretetszolgalat kiskert programja elétt is volt hasonld program a telepilésen.

A polgarmester asszony rendkivil agilis és munkabird, maga felligyeli a kozmunkasok munkajat. A program
kezdetén gondoskodott a munkafeltételekrdl, szerszamokrol, ami nehéz feladat volt, de mostanra kialakult.
Hajnaltol estig jarja a telepllést, amit nemcsak sajat elmondasabdl tudunk, hanem mas interjuk soran is
emlitették. Szemmel tartja a munka elérehaladasat, moédositja a munkaterveket, 0szténdz. Bemegy a kocsmaba
is a kozfoglalkoztatottak utan, elviszi Oket dolgozni. A polgarmester személyesen ismer minden
kozmunkast, igy tudja, hogy milyen modszerekkel tud hatni az egyes személyekre. Pozitiv 6sztonzoket
alkalmaz a k6zmunkasok felé, példaul seqgiti ket az adminisztrativ feladatokban (pl. adébevallasukat elkészitik,
adossagrendezési adminisztraciojukat segitik). A kdzmunkasok szamara népkonyhat Uzemeltetnek, itt
felhasznaljak a terményeket és minden kdézmunkas minden munkanapon ingyen ebédet kap. A
kozfoglalkoztatottak gyermekei szamara gyermekfelligyeletet biztositanak a nyéri idészakban is. Habar
fizetésekben nem tehetnek kiilonbséget, a polgdrmester asszony megtaldlja egyéb maodjat az Ggyes és jol
teljesitdé kdzmunkasok jutalmazasanak. Ugyanakkor aki nem egylttm(koédd, vagy nem veszi fel a munkat,
annak megtalaljak a médjat, hogyan ,tartsanak be” ott, ahol hat ra. Polgarmester hozzaallasat jellemzé fiktiv

mondat:

.Mindenrél tudok, mindent ldtok, mindent kézben tartok, véleményem mérvado. Szigoru vagyok, de igazsagos,
mindenkinek tudom, hogy segitsek, és hogy tartsak be. Ezt a tuddst jol haszndlom a kézmunka hatékonysdganak

névelésére.”

Tapasztalataink szerint jelenleg az 6nkormanyzat k6zmunkéasai tobbet és keményebben dolgoznak, mint a
Baptista Szeretetszolgalat alkalmazasaban lévé kozfoglalkoztatottak (kb. 10 f6). Amennyire tapasztaltuk, a

szeretetszolgalati kodzfoglalkoztatottakat nem terhelik, alacsonyabb éraszamban kevesebb fizikai munkat
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végeznek, igy féleg ndi kdzfoglalkoztatottak szamara valnak vonzé munkahellyé, akik gyermek mellett ,gyeses”

extra jovedelemnek latjak a kozmunkat.

Véleménylink szerint az ilyen tipusi 6nkormanyzati k6zmunka program valéban elényésen tudja
befolyasol a munkaszocializacié és ezaltal segiti a tovabbi munkaerépiaci integracidés programok
sikerességét. Emellett a helyi mez6égazdasagi vallalkoz6k szamara is elényds, hogy képzett, munkabiré,

megbizhaté idénymunkasok allnak rendelkezésre, akik az idénymunkan kivil kzmunkaban ,edzédnek”.

Ramocsahaza:

A telepiilésen 57 6nkormanyzati kézfoglalkoztatott dolgozik. A tobbi telepliléshez képest az interjuk
egybehangzé tanulsaga szerint itt talaljuk a legnegativabb helyzetet a roma szegregatum tekintetében. A
szegregatum mérete is nagyobb és tobb a mélyen lecsuszott ember, mint a masik harom vizsgalt telepilésen.
A szUk kdzosségen belili hazassagok miatt sok a valamilyen szintl szellemi vagy testi fogyatékossaggal él6. A
drog és szipuzas mar 12 éves kortol jellemzé, a helyi orvos a konfliktusok keriilése érdekében bdven ir
gyogyszert a lakossagnak, melyet ,gydégyszerezésre” hasznalnak, rendszeresek a rablasok, a prostitucio
elterjedt. A renddrség és mentdk kiszallasa rendszeresen sziikségessé valik ebben a szegregatumban. A
leglecsuszottabbak kozott hajléktalanok is vannak, akiket mar a kzosség sem fogad be. Drogbdl, lopasbél és
prostituciébol ugyanakkor egyes ,vallalkozok” jol keresnek és fénylzéen élnek, de kihasznaljak a tobbieket,

kulénosen a fiatalokat.

A roma kdz0sség egy része szamara is elfogadhatatlanok az allapotok, aki teheti, elkéltdzik a szegregatumbdl
a faluba. A polgarmester véleménye szerint ez viszont a faluban talalhaté ingatlanok tovabbi dllapotromlasahoz

vezet, fél a telepilés ,slummosodasatol”.

A kozfoglalkoztatotti statuszokat a polgadrmester alig tudja feltolteni, mert aki hajland6 dolgozni, az elmegy a
telepulésrol. A helyi vallalkozdk is tamogatott munkahelyen foglalkoztatnak munkavallalokat, igy ott is gyakran
munkanélkili ellatdsban vannak az emberek, de azokat nem hivhatja be kbzmunkara az dnkormanyzat, mert

ez megoIné a helyi vallalkozasokat.

A polgarmester nem paértolja a ,parkositas” jelleg(l feladatokat a k6zmunka tervben, mert szeretné elészor az
onkormanyzati mikddést és a telepiilés gazdalkodasat fenntarthatéva tenni, ehhez pedig telepdlési
gazdalkodasi bevételek sziikségesek. A helyi terményeket ugyanakkor csak nagyon nyomott aron lehet eladni,
mivel a felvasarldk a telepiiléseket egymas ellen kihasznaljak. Ezért helyben is épiti a mezdgazdasagi
terményeket feldolgoz6 lzemeket, gyimolcspréselé Gzemik mar mikaodik, és a kdzeljovében varjak az Uj
savanyitolizem megalapitdsat, melyben a Végtelen Lehetéségek projektben mentoralt munkavallalék

alkalmazasat tervezi a polgarmester.
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Tovabba a polgarmester telepiiléskozi 6sszefogast szervez, és 7-8 teleplilés terményeit probaljdk egyiitt
végtermékké alakitani. Sajat élelmiszeripari végtermékeket (pl. gyiimolcslét, olajokat, savanydsagot, tésztat,
mézet, teat, kenyeret stb.). szeretnének gyartani ,Nyirségi” markanév alatt, k6zos alapanyag beszerzéssel,
nyersanyagok cseréjével, kozos markaépitéssel és marketinggel. Egészséges, bio, GMO mentes, kicsi 6koldgiai
labnyomu termékek iranyaba szakosodnanak. Az allamigazgatasi szervek is felvasarolhatnak a terményeket, de
piaci értékesitésben és piaci alapu mikodésben gondolkodnak a telepiiléskozi vallalkozas létrehozasakor. Ez a
vallalkozas kihasznalja a helyi sajatossagokat, rendszerré épiti a helyben még meglévd szakértelmet és
kapacitasokat. A Beligyminisztérium érdeklédést mutat a polgadrmester tervei irant, és varhatéan pilot-ként

tdmogatja majd azt.

Ezen kivil a polgarmester targyalasokat folytat vallalkozékkal ipartelepités céljara, pl. helyben mar létesdilt

egy cipdgyar, és sz van napelemparkrol, nyilaszard lizem telepitésrol.

A polgarmester értékelhetetlennek tartja a helyi k6zmunka szinvonalat, és joggal, hiszen a helyi
kdzmunkasok, Rohodhoz hasonléan gyakorlatilag csak alairasukkal dolgoznak, 2-3 orara tudjak csak ket
munkara fogni. Szerinte 57 helyett 10 kdzmunkas is elég lenne, minden sziikséges munkat el tudnanak végezni,
ha az a 10 f6 hajlando és képes lenne dolgozni. Sok médon prébalkozott a munka szinvonalanak emelésével,
pozitiv és negativ 6sztonzékkel egyarant, de nem jart sikerrel, igy az interju tanulsaga alapjan ezen a terileteken
mar nem remél rovid tava sikert. Nehezményezte, hogy anyagi Osztonzékkel nem lehet a
kdzfoglalkoztatottakat munkara serkenteni, mivel ez térvényileg tiltott. De prébalkozott a megtermelt
termények teljesitmény-alapu szétosztasaval, ami nem jart sikerrel, mivel a terményeket a szétosztas eldtt
elloptak. Ugyanigy rendszeres lopasokkal szembesiil a munkaeszkdzok terén is. A tehetségesebb kozmunkasok
kodzll néhanyat személyes befolyassal is probalt képzések, szakmunkas tudas megszerzése felé iranyitani, de
itt is kudarcot vallott, mivel a lelkileg sérilt, gyenge emberek kézdtt nem talalt elég motivaciot és hosszatavu
gondolkodast az erébefektetéshez, ami a hosszabb tavi elére 1épéshez sziikséges lett volna. igy csak abban
hisz és azt reméli, hogy ha a telepiilésen anyagilag is vonzé munkaelehetéségeket teremt, akkor

fokozatosan tobben lesznek hajlandék dolgozni, ezért fekteti erejét vallalkozasfejlesztésbe.

Ezen kivil igyekszik az ad-hoc, szinte ok nélkili, ,alanyi jogu” segélyezést visszaszoritani, objektiv, szigoru
feltételeket hatarozott meg az 6nkormanyzati segélyek megitélésekor, amit sikeresnek tart, mert egyrészt
rakényszeriti az embereket, hogy dolgozzanak, mert nem szamithatnak csak a segélyekre, masrészt csékkentek

a kollégéak terhei a folyamatos ,kuncsorgas” kapcsan. A polgarmester hozzaallasat tikrozé fiktiv mondat:

.Személyes életcélom a teleplilés felemelése, melynek legfébb eszkdze a gazdasdgfejlesztés. Csak a teljesitményt
szeretném jutalmazni, mert kiprébdltam és eredménytelen az alanyi jogu segélyezés. Uzletemberként

kormdnyzom a teleplilést, ilyen kapcsolatokat épitek.”

Ugy latjuk, hogy a polgarmester ezen hozzaallasa annyiban segiti az elsédleges munkaerdpiaci integraciot,

hogy a helyben indulé lizemekhez (pl. a tervezett savanyitélzembe) sajat telepiilésérol veszi fel a
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kiemelkedni képes munkavallalékat. Masrészt az ,alanyi jogu” segélyezés visszaszoritasa révén kényszeriti,

hogy a segélybdl élés helyett kénytelenek legyenek a telepiilésen lakok valamilyen munkat vallalni.

Magy:

A teleplilés helyzete a tdbbi targyalt telepliléshez képest kiilonb6z6, és sok szempontbdl kedvezdbb.
Nincsenek allaskeresdk, a telepilésen tobbnyire mindenki dolgozik vagy nyugdijas. Magy eléregedd teleptilés,
a lakossaga létszama, és roma lakossag aranya alacsonyabb (Magyon kb. 10 szazalék vs. 30-40 szazalék a masik

harom vizsgalt telepilésen).

Mindo6ssze 10-20 fo kozotti létszami onkormanyzati kozfoglalkoztatott van, 6k 8-tél 16 oraig
folyamatosan dolgoznak, kemény mezégazdasagi munkat végeznek (uborka, burgonya, sargarépa,
hagyma, faliltetés, kapalas, parkositas stb.). A Baptista Szeretetszolgalatnal 4 kdzfoglalkoztatottat alkalmaznak,
nekik csak 12 o6raig kell dolgozni altalaban, és munkajuk koénnyd, nincs fizikai megterhelés. Ez a
szeretetszolgalati munka lényegesen konnyebbnek mondhatd, ,nyugdijas” allas, igy valdban nyugdijhoz

kozelitd, vagy komoly egészségiigyi gonddal kiiszkddd személyeket toltik be ezeket a pozicidkat.

Az interjuk soran megtudtuk, hogy a telepiilés lakéit elészeretettel viszik napszamba a helyi mezdgazdasagi
vallalkozék. Mivel érabérben fizetnek, ezért, ha valaki tobbet dolgozik, mint 8 6ra, vagy egyesesetekben (pl.
dohanyflzés flzérenként, kapalas soronként), aki gyorsan halad a munkaval, azok akar 30.000 Ft-ot is meg

tudnak keresni naponta (dohanyf(izés fiizérenként, kapalas soronként).

Napszédmba barki elmehet, mivel nagy ra az igény az idényhdnapok sorén (marcius — oktober), a munkat pedig
feketén vagy napi bejelentével végzik, igy adéval, inkasszalt addssaggal nem kell szamolniuk. Ezen a
telepilésen a koézmunkasoknak viszont legfeljebb csak hétvégén vagy ,beteget jelentve” van idejik

napszamban dolgozni, mivel 6k napi 8 érat dolgoznak az 6nkormanyzatnal.

A telepllés polgarmesterével nem tudtunk talalkozni, de lathatd a hozzaallasbeli kiilonbség az eddig targyalt

telepiilésekhez képest. igy foglalnank ezt &ssze a polgarmester fiktiv mondataval:

. Teleplilésemen nem gyarapitom az inaktivak létszamat, abban hiszek, hogy dolgozzon mindenki keményen, még

a kbzmunkdsok is. Kevés kézmunkds legyen, de 6k dolgozzanak meg a pénziikért.”

Kitorés a kozmunkabdl:

Az interjualanyok egyetértettek abban, hogy a k6zmunkabél torténé valés piaci munkaba valé kitorés
rendkiviil ritka és nagyon nehézkes. Szakért6i becslést kértlink az interjualanyoktol, hogy milyen aranyban

fordulhat ez eld, és rendszerint 5%-os (100-bél 5 f6) aranyt becsiiltek, a legmagasabb szam?®, amit kaptunk

8 Osszesen 5 becslést kaptunk az interjuk soran polgarmesterektdl, csaladsegitéktél.

27



VEGTELEN LEHETOSEGEK PROGRAM TARSADALMI HATASAINAK MERESE, ERTEKELESE

»Vissza az els6dleges munkaerdépiacra” Baktaloranthazi pilot program

10% volt. Altalaban azok tudnak tartésan kitorni, akiknek amuigy is van jé szakmaja, és/vagy valdban tobbre
vagynak erés akarattal, pl. szebb hazat szeretnének CSOK jogosultsag altal, vagy tdmogatnak, hogy a gyermek
tobbre vigye, mint 6k. Abban egyetértettek a megkérdezettek, hogy jellemzéen ezeken a telepiiléseken a ndk
a motivaltabbak a kitérésre, a nyilt munkaerépiaci elhelyezkedésre, 6k a szorgalmasabbak: ,Van, aki még nagy
pocakkal is ott tori a dohanyt egész nap.” A ndk esetében viszont a gyerekek gondozasa, a haztartasi munka
teszi nehézzé az elhelyezkedést 35-40 éves korukig. Jellemzden kevés segitségre szamithatnak a csalad vagy a
rokonsag részérdl, és nehezen adjdk Ovodaba, bdlcsédébe a gyermekiiket. Tobben még a 10-12 éves

gyerekeket sem engedik egyedil hazajonni a helyi iskolabdl.

A nok kozott, aki képes kitorni a k6zmunkabdl rendszerint helyben helyezkedik el, pl. helyi boltban,
kdzszféra helyi munkahelyein, helyi vallalkozéknal. A férfiak esetében viszont kitorési lehetéség lehet az
épitoipar, az allattarto telepek, a helyi mezégazdasagi vallalkozasok. A gyari sori operatori munka sem a
nék, sem a férfiak esetében nem merilt fel a megkérdezettek kdzott, mint lehetséges, vagy akar csak ritkan

latott kitorési lehetéség — a fentiek alapjan taldan nem véletlendl.

Sajnos a tapasztalatok szerint a kitorés gyakran csak 1-2 hénapig tart, kiilonosen a gyari munka esetén.
Addig a munkavallalok Uj bankszamlaval, lakohely mddositassal vagy egyéb trikkokkel kikerilik az adossaggal
kapcsolatos levonasokat, igy a gyari munkaval érezhetéen tébbet tudnak keresni, mint kdzfoglalkoztatottként.
Amikor viszont a rendszer felfedezi munkavallalasukat, és elkezdédnek az addssagok miatti a levonasok,

rendszerint Ujra megjelennek a k6zmunkaban.

A ., K6zmunkabal a versenyszféraba” program segiti a kitorést, mivel havi 54.000 Ft-ot kap az a munkaado,
aki kdzfoglalkoztatottat vesz alkalmazasba. Minden ipardgban 6 hdnap a program jogosultsagi ideje, kivéve a
mezdgazdasagban, ahol 12 hénap. A helyi vallalkozok elészeretettel alkalmazzak ezt a programot, és a
munkanélkiliek reintegracios programjat is munkavallaloik megfelelé anyagi juttatasainak biztositasara, egyes
interjualanyok véleménye szerint ezen programok nélkil a helyi vallalkozasok mar csédbe jutottak volna.
Viszont, ha a programot korkdrdsen, ugyanazon munkavaéllald Gjra foglalkoztatasara hasznaljak fel, akkor mar
részben ez is az 6sztonzdk kijatszasanak tekinthetd, ha nem is karhoztatandd, hiszen nagyban segiti a

kistelepiilések vallalkozasainak fennmaradasat.

3.4. A célcsoport motivaltsaga az elhelyezkedésre

Interjuink soran tapasztaltuk, hogy az elsédleges munkaerépiaci integracié teriiletén a célcsoporttal
dolgozo6 kollégak gyakran kiabrandultak, szkeptikusak a sikerrel kapcsolatban, s6t idonként kiégettek.
Sokszor ugy latjak, hogy a befektetett eréfeszitéseknek csak kevés esetben van haszna, mert a célcsoport nagy

része egyaltalan nem motivalt az elsédleges munkaerépiaci elhelyezkedésre az érintett telepiléseken.
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Az egyes személyes kudarcoktdl elvonatkoztatva, pusztdn a megszerzett informécidk alapjan, a célcsoport

gondolkodasanak és helyzetének ismeretében probaltuk meg 6sszefoglalni az els6dleges munkaerépiaci

foglalkoztatassal kapcsolatos pro és kontra tényeket.

Az alabbi tablazat készitésekor figyelembe vettlik azt a szakemberek mindegyike altal hangoztatott tényt, hogy

a célcsoport gondolkodasa rendkiviill révid tavd, nemcsak naprél napra élnek, de naprél napra

gondolkodnak, nem képesek hosszu tavd, honapokkal vagy évekkel késébb felmerilé problémakkal vagy

lehetdségekkel komolyan, érdemben foglalkozni, és azokat dontéseik sordn mérlegelni.

Célcsoport
szamara
érzékelheté

Célcsoport
szamara nem
érzékelheté
vagy hosszabb
tavu gondolkodas
hianya miatt
irrelevans

A piaci munkavallalas el6nyei

TB jogosultsag, betegség esetén
tappénz

CSOK jogosultsag, ami az azonnali
szép otthon miatt vonzd

Aruhitel jogosultsag, barmely
arucikk azonnal elérheté

Hosszabb tavon egyéb hitelekre
jogosultsag, szabad felhasznalasu
azonnali pénzdsszegek

Nyugdijbiztositas, idéskori nyugdij
Torlesztési részletek biztos
visszafizetése, ezzel végrehajtas
elkeriilése, addéssagcsapdabdl
kikerlés

Télen/nyaron és hosszu tavon is
biztos egzisztencia, stabil,
kiszamithato jovedelem
Munkaviszonyhoz kotott
tamogatasok lehetésége
Kiszolgaltatottsag,
kriminalizalodas elkeriilése
Kitorési lehet6ség, személyes
fejlodés
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A piaci munkavallalas hatranyai

Eves szinten kevesebb jovedelem —
Matematikailag sem éri meg elmenni
legélisan dolgozni
Elvész a segélyekre val6 jogosultsag
Elvész az ingyenes ellatasokra valé
jogosultsag
Elvész a napszamban rendszeres ingyen
cigi, alkohol — szondéztatas van
Csaladi életre/gyereknevelésre |ényegesen
kevesebb id6 és lehetdség
A gyari munka:
- 3 miiszakos munkarend - éjjel is
dolgozni kell
- Plusz utazasi id6 — rendszerint
minimum plusz 1 6ra, de lehet akar
napi plusz 2-3 éra

Szigoru napirend, szabalyok, kotottségek
— sokszor monoton munka, meghatarozott
szlinetek
A gyari munka:
- Extra fizikai megterhelés - pl. egész
nap allni kell
- Gyakran egészségtelen fizikai
koriilmények — pl. hGtékamra,
sterilizalt levegé, zart, ablaktalan
csarnok
- Elvaras a higiénia — flirdés, tiszta
ruhazat, ami a célcsoport szdmara
nehézség, nylg
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Eves szinten kevesebb jovedelem - Szamitasok:

Interjlink soran tdbbszoér hallottuk, hogy tulajdonképpen nem is biztos, hogy célcsoportunk szamara
anyagilag megéri a nyilt munkaerdépiacon, gyartésori munkahelyeken elhelyezkedni. A terepkutatast

felhasznalva szamitasokat végeztiink.

Miel6tt részletesen bemutatjuk az eredményeket, GsszegyUjtottik azokat az alap informaciokat és
feltételezéseket, amiket a szamitasnal alkalmaztunk. Minden szamitasnal az aktualis, 2022-es jovedelem, ar,

kamat szintet, ad6kulcsokat stb., és szabalyokat vettiik figyelembe:

> A kozfoglalkoztatotti bér 6sszege: brutté 100.000 Ft/hé.° A kozfoglalkoztatotti jogviszony
idétartama maximum 12 hénap, de a kovetkezd évben Ujra megszerezhetd. Jellemzéen 1 évnél
tobbet toltenek el kozfoglalkoztatotti statuszban, és a kozmunkasok dontd tobbségében teljes

munkaidében dolgoznak (az MNB 2022-es tanulmanya alapjan).™

» A kozfoglalkoztatasban nem kell egész nap dolgozni, ellenkezéleg, 8 érakor lehetséges a jelenlét
alairasos igazolasa, majd 1-2 6ra munka utan a kozfoglalkoztatott tavozhat. Az interjuk tanulsaga
alapjan a terepmunka soran latogatott telepulések kozll csak Rohodon és Ramocsahazan redlis ez a
feltételezés. Beseny6ddn minden valdszinliség szerint kb. 12 o6raig kell dolgozni a
kozfoglalkoztatottaknak, emiatt csak fél napi fekete munka lehetséges, mig Magyon teljes 8 6ras
kdzfoglalkoztatds van, de erre nem is tart sok ember igényt, ez magyarazza az alacsony
kdzfoglalkoztatotti |étszamot. A magyi helyzet ugyanakkor atipikus, Munkaerdpiaci Kutatasunk soran
2020-ban és 2022-ben 6sszesen kb. 30 FETE telepuiléssel kapcsolatban gyUjtottiink informéaciét ebben
a témaban, és az esetek kb. 75 szdzalékdban redlis az a feltételezés, hogy kdzmunka mellett egész

napos fekete foglalkoztatas lehetséges.

» Az interjuk alapjan elmondhatd, hogy jellemzéen a csaladban 3 kiskorii gyermeket nevelnek, akik
utan csaladi adékedvezmény jar'’, amit mindkét sziilé igénybe tud venni. (Jellemzd, hogy a két sziilé
nem hazassagban él, igy hivatalosan egyedilallonak tekinthetd.) Ennek kovetkeztében a netté bér
megegyezik a brutté bér 6sszegével. (Gyermekek hianyaban egyébként a nettd dsszeg 66.500 Ft/ho

lenne.) A csaladi potlék dsszege:

o 3 gyermeket egyedilalléan neveld szilé esetében: 17.000 Ft/gyerek, 6sszesen 3 gyerekre
51.000 Ft,

9 Forras: https://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/download/6/44/e2000/Hat%C3%A1lyos%20k%C3%B6zfoglalkoztat%C3%A1si%20b%C3%A9r%202022.pdf
10 Forras: https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-tanulma-ny-hun-145-vegleges.pdf?fbclid=IwAROAjyBKHZCA84TJkjj9hF 1Bip60OBSDU7yhjSo-xPhVD8awiXhmDiiKsmN8
" Forras: https://www.penzcentrum.hu/karrier/20220604/nav-csaladi-adokedvezmeny-2022-mennyi-a-csaladi-adokedvezmeny-ki-igenyelheti- 1125396
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o 3 gyermeket hazassdgban neveld sziilok esetében: 16.000 Ft/gyerek, dsszesen 3 gyerekre
48.000 Ft

> A célcsoport aprilis-szeptember honapokban feketén dolgozik a kézmunka mellett (havi 20
napban). Napszamban napi szinten feketén megkeresheté 10.000 Ft/nap 6sszeggel szamoltunk. Az
interjuk tanulsaga alapjan ez az 6sszeg 7.000 Ft/nap és 30.000 Ft/nap kozott van. A 7.000 Ft a
legegyszerlibb, kis megterhelést jelenté munkak esetében fordul el6, a 30.000 Ft pedig
teljesitménybérben érhetd el, ha valaki keményen, gyorsan és tobb mint 8 érat dolgozik egy nap (pl.
dohanyflzés furtonként szamolva, kapalas soronként szamolva). A fekete munkalehetéség

rendelkezésre all minden munkanapon aprilis-szeptember hénapokban.

» A célcsoport, amikor nem tud napszamban feketén dolgozni, oktéber-marcius honapokra jelentos
segélyt kap az 6nkormanyzattél. Az 6nkormanyzati segély 6sszege: 22.000 Ft/ho/f6. Ez az 6sszeg
onkormanyzatonként valtozo, de az interjuk tanulsaga alapjan kozelitéleg igaznak tekinthetd. Azt
feltételeztik, hogy az 6nkormanyzat csak azokat a haztartasokat segélyezi, ahol piaci munkahelyen
nem dolgozik senki. Valamint azt is feltételeztiik, hogy a célcsoport csak a téli hénapokra igényli meg
ezt a segélyt, amikor nem tud napszamban feketén dolgozni. Amennyiben a segélyt a nyari

hénapokban is megkapjak, az egyenleg még inkabb a kozmunka javara fog elbillenni.

» Nincs rola pontos informaciéonk, de az interjuk alapjan elmondhatjuk, hogy altalanosan jellemzé a
kdzmivek, NAV, telefontarsasagok iranyaban felhalmozott adéssagok. Als6 becslésként 500.000 Ft
atlagos addssagot feltételeziink eddig felhalmozodott kamatokkal egyitt, nem figyelembe véve az
esetleges tartozasokat a hitelintézetek felé (aruhitel, jelzaloghitel stb.). Az addssagok torlesztésével a
jovedelembél, igy a kozmunka jovedelembdl is, inkasszoval levonhaté rész 33%. Az itt felmerild
legalis jovedelmekbdl a maximalis addssag miatti levonasok térténnek meg. Mindkét szild
eladosodottsaga elérte azt a szintet, ahol az itt felmerilé legalis keresményekbdl a maximalis adossag

miatti levonasok torténnek meg.

» Abban az esetben, ha kdzfoglalkoztatas helyett piaci munkahelyen helyezkedik el a kedvezményezett,
jar neki kozfoglalkoztatotti elhelyezkedési juttatas, azaz 45.600 Ft/hé a kozfoglalkoztatasi
jogviszony szerzédésben rogzitett végéig'?. Minél hamarabb helyezkedik el, annal jobban jar. A
konzervativ elvet kovetve mi azt feltételezziik, hogy a 12 hénapos jogviszony 6-dik hénapjaban
sikeriil elhelyezkednie a program segitségével, igy a hatralévé 6 honapig kapja az elhelyezkedési
juttatast. Emellett a kozfoglalkoztatottak elhelyezkedését munkaadoéi oldalon is tamogatja az

allam a ,K6zmunkabdl a versenyszféraba” programmal: havi 54.000 Ft-ot kap az a munkaadod, aki

12 Forras: https://nfsz.munka.hu/cikk/1508
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kozfoglalkoztatottat vesz alkalmazédsba. Minden ipardgban 6 hénap a program jogosultsagi ideje,

kivéve a mezbgazdasagban, ahol 12 hénap.

» Mivel az érintett teleplilések kornyezetében viszonylag sok gyari betanitott munkalehetéség all
rendelkezésre, illetve mivel a program segitségével elhelyezkedé 11 emberbdl 7 gyari munkaban
helyezkedett el, ezért a szamitasokat is erre a poziciora végezziik el. 2022-ben az atlagos gyartosori
munkakérben a havi brutté bér 248.000 Ft/hé az Indeed alapjan'. Ehhez hasonl6an a KSH 2022 1.
negyedéves adatai alapjan' a szakképzettséget nem igényl6 foglalkozasok esetében a brutto
atlagkereset 256.426 Ft, mig a mar gyakorlatot és szakképesitést igénylé gépkezel6k,

osszeszerel6k, jarmiivezet6k atlagosan havi brutté 400.295 Ft-ot keresnek.

A szamitast 3 feltételezett szcenariora végeztik el:
1. Mindkét sziilé kozmunkas, mellette 6 hdnapig (aprilistd szeptemberig) feketén napszamban dolgoznak.
2. Az egyik sziilé kdzmunkas, mellette 6 hdnapig (aprilistd szeptemberig) feketén napszamban dolgozik.
A masik szil6 gyartésori bejelentett munkakérben gyarban dolgozik.

3. Egyik szll6é sem kdzmunkas, mindketten gyartdsori bejelentett munkakorben dolgoznak.

Szcenariok: 1. Szcen,érié ) 2. Szc,enérié ] ] 3. Szcenéricl') )
(6sszegek ezer 2 kozmunkas sziilé 1 k6zmunkas, 1 gyarban 2 gyarban dolgoz6 sziil6**
. + 6 honap fekete napszam dolgoz6 sziilé
Ft-ra kerekitve) . .
+ 6 honap fekete napszam
Legalis 12 hénapig kézmunka: 12 hénapig kézmunka: 12 hénapig:
jovedelem 100.000 Ft/hé * 2 6 100.000 Ft/hé * 1 f6 Egyik sziil6 (3 gyerekkel
12 honapig csaladi potlék: 12 honapig csaladi potlék: csaladi adékedvezmény):
51.000 Ft/hé 51.000 Ft/hé 248.000 Ft/ho * 1 6
6 honapig téli segély: 12 hénapig munkabér: 12 hénapig:
22.000 Ft/hd * 2 f6 248.000 Ft/hd * 1 f6 Masik sziilé (gyerek nélkiil):
6 honapig elhelyezkedési 165.000 Ft/hé * 1 f6

Jjuttatdas*: 45.600 Ft/ho * 1 {6 12 honapig csaladi potlék:
51.000 Ft/hdé
6 honapig elhelyezkedeési
Jjuttatds*: 45.600 Ft/hé * 2 6

Osszesen: 3.276.000 Ft Osszesen: 5.067.000 Ft Osszesen: 6.115.200 Ft
Fekete 6 honapig napszam: 6 honapig napszam: -
jovedelem 10.000 Ft* 20 nap *6 ho *2 f6 | 10.000 Ft * 20 nap * 6 ho * 1 f6
Osszesen: 2.400.000 Ft Osszesen: 1.200.000 Ft
Adéssag (Csak kdzfogl. bérbdl) (Kdzmunka és munkabér): (Munkabér):
miatti levonas - 792.000 Ft - 1.378.000 Ft - 1.635.000 Ft
OSSZES 4.884.000 Ft / év 4.889.000 Ft / év 4.480.200 Ft / év
csaladi 407.000 Ft / ho 407.500 Ft / hé 373.000 Ft/ hé
jovedelem A masodik évben 384.000 Ft / A masodik évben 350.000 Ft /
hora csokken a haztartas héra csokken a haztartas
jovedelme.* jovedelme.*

'3 Forras: https://hu.indeed.com/career/oper%C3%A1tor/salaries

4 Forras: https://www.ksh.hu/stadat files/mun/hu/mun0152.html
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*Az elhelyezkedési juttatds csak abban az idészakban jar, amit megelézéen a foglalkoztatott személy
kdzfoglalkoztatottként dolgozott. Tehat ha feltételezzilk, hogy a piaci foglalkoztatds a masodik évben
folyamatos, akkor mar nem jar, ezzel csdkkentve a haztartds jovedelmét. Tulajdonképpen ez a juttatas arra
Osztdnzi a munkavallalékat, hogy I|épjenek ki a piaci munkahelyrél, legyenek egy ideig Ujra
kozfoglalkoztatottak, majd amint ismét jogosultta valtak a juttatasra, akkor lépjenek be a piaci munkahelyre
Jjra.

**Ebben az esetben a sziil6knek az addkedvezmények miatt érdemes lehet dsszehazasodni. Osszességében
azonban a hazassag csupan havi 2000 Ft-os tobbletjovedelmet eredményez, mivel az adokedvezményt részben
ellensulyozza a csaladi potlék csokkenése hazassag esetén. Jelen szamitas a nem hazas csaladra vonatkozik.

A fenti egyszer( szamitasbdl latszik, hogy a vizsgalt csaldd dsszességében mennyivel rosszabbul jar anyagilag,
ha mindkét csaladtag elmegy dolgozni. Ha csak egyiklk dolgozik, azzal egy kicsivel jobban jarnak, mivel az
egyik csalddtag a csaladi adokedvezményt kihasznalva igy még legalisan is jobban keres, mig a masik elkerli

a levonasokat a fekete munkaval.

Osszességében a legnagyobb csaladi bevételt a kozmunka modell jelenti, amiben mindkét sziilé
kozmunkas. Pedig ez a modell még figyelembe sem vesz olyan egyéb pénziigyi és targyi elényoket,
amelyek szintén csak ebben a modellben realizalhatok. Ezeket az interjuk alapjan a kdzmunkabol élg,

hivatalosan leginkabb raszorulé csaladok joval nagyobb eséllyel (vagy alanyi jogon) kaphatjak meg:

1. Onkormanyzati adomanyok és segélyek:

» Gyors pénzsegély

» Szocialis tuzifa

P Ingyenes étkeztetés a gyerekeknek télen-nyaron

» Ingyenes étkeztetés a kdzmunkasoknak

» Ingyenes terményosztas a kdzmunkasoknak (pl. megtermelt paprika, burgonya, uborka stb.)
2. Szeretetszolgalati segélyek és adomanyok:

» Lakhatasi tamogatasok: tetOcsere, kerités csere, ablakcsere stb.

» Elelmiszer adomanyok

» Targyi adomanyok: pl. gyerekjaték, ruha, vetdmag, hizéallat.

» Ad-hoc adomanyok, szinte ,bevasarlo listat” nyujthat be a segélyezett.
3. Allami tamogatasok:

» Iskolakezdési segély

» Csaladsegiték élelmiszer csomag, higiéniai csomag, pelenka

> Kozgydgyellatas
4. A fekete munka mellé jaré ,ez meg az":

» Cigaretta minden nap a cigiszlinetekre

> Reggeli palinka

» Terményadomany.
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Az interjuk tanulsaga alapjan azok az emberek is bejelentkeznek segélyre, akik amigy kézmunka mellett
feketén dolgoznak, igy jelentds jovedelmik van. Minden segélyrél tud a célcsoport, mindenhova gondosan
bejelentkeznek. Az adomanyt elvarjak, ugy érzik, ez nekik jar. Ugyanakkor sokszor eléfordul, és a szocialis
munkasok gyakori panasza, hogy a segélybe kapott targyi adomanyokat a célcsoport eladja, példaul a

tlzifat, ruhat, cipét, vetébmagot, csirkét, gyogyszereket pénzzé teszik.

Ezen kivll az sem ritka, hogy egyéb visszaélések vagy biincselekmények is torténnek a segélyezettek
kozott. Példa erre Ramocsahazarél az ingyenesen kivaltott nyugtato, altaté és egyéb kabitd hatasu
gyogyszerek elterjedt értékesitése, ezzel novelve a leglecsuszottabb réteg drogfliggdségét. Masik példa erre
egy, a rohodi Baptista Szeretetszolgdlatnal kozfoglalkoztatott holgy, aki ,kialkudta” a Baptista
Szeretetszolgalattol a tetdcserét a hazukon, amit ingyen meg is csinaltak neki. Kdzben kiderilt, hogy
rendszeresen lopott a Szeretetszolgalat készleteibdl, ez kameras felvétellel igazolast nyert. Rendszeres
hazugsagot is rabizonyitottak, ezért elbocsatottak, de természetesen az Uj tetéjét mar nem vehették vissza.
Tovabb rontotta a helyzetet, hogy amikor a Baptista Szeretetszolgalat megszlntette a holgy kdzmunkasi
alkalmazasat, az 6nkormanyzat azonnal felvette kdzmunkaba és segélyt is kapott, mivel a polgadrmester épp

igyekezett betdlteni a betoltetlen kdzmunkas statuszait.

A fentiek alapjan taldan mar nem is olyan meglepd, hogy a célcsoport motivacidja a piaci munkavallalasra
miért olyan alacsony, és az sem sokkol6 hir, hogy az ilyen csaladban ,a gyerekek mar 6vodas korban is
kézmunkasok szeretnének lenni”">,

Osszességében elmondhatjuk, hogy a kézfoglalkoztatasi rendszer és az ezzel parhuzamosan létezé, alanyi
jogon jaré segélyek és tamogatasok egy olyan helyzetet teremtettek, melyben tulajdonképpen még a
legelmaradottabb telepliléseken is nagyon kicsi a valéban nélkiil6z6k szama, akiknek csak a valés piaci
munka biztosithatja a mindennapi megélhetést. A konzervativ joléti allam modellje alapjan ez akar pozitiv
eredménynek tekintheté. Azonban ez a modell egyéni és tarsadalmi szinten (rossz mintak berogzédése)
sem motival az 6ngondoskodas kialakulasara, allami szinten pedig jelentos kiadasokat jelent. Példaul a
BM 2022. marciusi jelentése alapjan Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a 2022-ben indult hosszabb ideju
kézmunka programokra a tdmogatasi dsszeg 3416,8 millié forint.’® A kutatasunk alapjan ugy latjuk, hogy a
Baktaldranthazi jarasban a wvalés munka és kovetelmények nélkiili koézfoglalkoztatds, a fekete
munkalehetéségek és a segélyek rendszere olyan helyzetet teremt, amelyben a jelenlegi gyartosori
fizetések és munkakoriilmények mellett nem éri meg elmenni piaci munkahelyen dolgozni, de ha valaki
mégis megtenné, akkor 8sztdondzve van arra, hogy rendszeres id6kdzonként visszatérjen a kozmunkaba. Ennek
kdszonhetéen a kdzmunkasok a sori munkasokat meghaladé életminéségben megélhetnek, igy nem varhatjuk
el télik, hogy lelkesen viszonyuljanak egy foglalkoztatasi programhoz, amely piaci munkahelyhez juttatna éket.

igy kérdésessé valik, hogy valéjaban sziikség van-e piaci munkahelyhez vezeté foglalkoztatasi

15 Csaladsegité és szocialis munkatarsakkal készilt interjak alapjan.
'6 Forras: https://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/download/c/40/f2000/Havi%20jelent%C3%A9s_2022_m%C3%A 1rcius_%28port%C3%A11%29.pdf
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programokra, amig ez a rendszer nem valtozik? Vagy masként feltéve a kérdést: melyek azok a
telepiilések, ahol valéban sziikség van a Baktaloranthazi pilot programhoz hasonlé foglalkoztatasi
programra, mert nincs annyi kdzmunka statusz, segély és lehetéség feketén jovedelemhez jutni, hogy valdban

az elsédleges munkaerdpiaci elhelyezkedés jelentse az egyetlen megélhetési format.

3.5. Programtervezés és célzas

A Végtelen Lehetdség-program a Jelenlét Program médszerén alapulé modellprogram. igy mind a ,Vissza
az elsédleges munkaerdpiacra” program, mind pedig az iskolai lemorzsolddast csokkenté és megelézd
program alapja az ugynevezett szocialis diagnoézis, amely meghatarozza a szakmai munka beavatkozasi
teriileteit és médszereit. igy a programtervezést 2018-ban a Baktaléranthazi jaras telepiiléseinek részletes
felmérése el6zte meg. A telepiiléseken felvett diagndzis alapjan hataroztdk meg, hogy mik azok a kulcs

problémak, amiknek kezelésére szolgaltatasokat kell inditani a teleptléseken.

A ,Vissza az elsédleges munkaerépiacra” program elinditdsanal a fé indok az volt, hogy a jaras
kozfoglalkoztatasi mutatoja 16 szazalék, az egyik legmagasabb az orszagban - az orszagos atlag majd
haromszorosa. Emellett a tartés munkanélkiliek aranya is magasan az orszagos atlag felett van. A telepulési
vezetdk is azt a problémat talaltak legégetébbnek, hogy az emberek bent ragadnak a kézfoglalkoztatasban.
A Baptista Szeretetszolgalat tapasztalata az volt, mar a projekt indulasakor, hogy hiaba vannak a jarashoz kozel
nagyobb gyarak (jellemzéen a Nyirbatori Ipari Parkban), az emberek mégsem mennek el 6nszantukbol ezekre

a helyekre dolgozni. Erre vald valaszul jott [étre a munkaerépiaci egyéni mentoralas szolgaltatas.

Négy telepiilést valasztottak ki — Magy, Ramocsahaza, Besenydd, Ofehérté — a kévetkezé szempontok
alapjan:

» ahol a legmagasabb volt a kézfoglalkoztatottak aranya

P> egyiittmiikodo volt a polgarmester

P a Baptista Szeretetszolgalat munkatarsait mar jol ismerték a telepiilésen él6k.

A program indulasa ezutan két évet csuiszott (2021 januarjaban indult el a szolgaltatas), melynek egyik oka
a covid-jarvany kitorése volt. A programot teljesen Ujra kellett tervezni, at kellett alakitani. A covid-jarvany
hatasara nehezebbé valt a célcsoport elérése, a tervezett csoportos szolgaltatasokrél le kellett mondani. A
csoportos tanacsadasokat atalakitottak egyéni, 8 alkalmas tanacsadassa, ami végiil hatékonyabbnak is

bizonyult.

A tervezett harom foglalkoztatasi mentor helyett csak egy foglalkoztatasi mentorral indult el a program, illetve
a tervezett képzés, felkészités is elmaradt. A foglalkoztatasi mentor szinte teljesen 6nalléan épitett fel a
szolgaltatasokat, a program eredményessége igy nagyon nagy mértékben fliggott a ratermettségétol,

illetve ez a foglalkoztatasi mentort tilzott nyomas ala helyezte. Ugy latjuk, hogy a jovében sziikség lesz
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tobb koézponti tervezésre, iranymutatasra, képzésre, szuperviziora, tapasztalatmegosztasra, hogy a

foglalkoztatasi mentoracio sikeresen valésulhasson meg.

Ofehértén a polgarmester az egyéni talalkozasokat is leallitotta, igy harom telepiilésen tudtak a
szolgaltatasokat elkezdeni. A programban résztvevok szamara 60 fos célt tlztek ki, azaz, hogy a telepilésen
lévé kozfoglalkoztatottak (kb. 100 f6/teleplilés) 20 szazalékat vonjak be a programba, ami a tervezett harom
teleplilésre kb. 20 f6t jelentett teleptilésenként. Késébb kitagitottak a szolgaltatasi teriiletet Rohodra, mivel
ott a foglalkoztatasi mentor személyes ismeretségei révén konnyebb volt a potencialis kedvezményezettek

elérése, illetve bevontak a programba nem kodzfoglalkoztatott allaskeresdket is.

A terepkutatds (3.4 fejezetben részletesen bemutatott) tapasztalatai alapjan ugy latjuk, hogy hasonlé
munkaerdpiaci szolgaltatast inditasakor nem feltétleniil elegendé a kézfoglalkoztatottak szamat, aranyat
figyelembe venni a telepiilések kivalasztasakor. Lathatd, hogy ezeken a telepliléseken egy specidlis
munkaerdpiaci helyzet alakult ki, ahol az emberek nem megélhetési kényszerbdl vannak kézmunka
statuszban, hanem ez egy valasztott, kényelmes, stabil, kiegészitd jovedelemszerzési forma az egyébként
viszonylag jo megélhetést biztositd feketén végezhetd idénymunka és tamogatasok mellett. A magasabb
képzettséggel rendelkezé6 emberek esetében egy jo, rovid tava atmeneti allaslehetéség két munkahelyvaltas
kozott. Példaul bevalt gyakorlat, hogy féiskolai, egyetemi diplomaval rendelkezé6 emberek révid idére
kdzmunkasként irodai munkat végeznek az dnkormanyzatnal, amig Ujra elhelyezkednek. Ezek a kozmunkasok
alapvet6en rendszeresen dolgoznak feketén, a csalad megélhetése biztositott, alapvetéen ,jol megélnek”, tehat
nem egyértelmii, hogy sziikségiik lenne arra, hogy az elsédleges munkaerépiacra segitsiik oket.
Mindezek ismeretében Ugy latjuk, hogy a jévében érdemes tovabbi szempontokat is figyelembe venni a

jobb ,célzas” érdekében, példaul:

» Milyen fekete jovedelemszerzési lehetéségek vannak a telepilésen és kornyékén, mennyi havi

jovedelmet tudnak szerezni feketén a telepilésen él6k?

v

Mennyi tamogatast, segélyt kaphat atlagosan a célcsoport?

» Mennyire mobilis a célcsoport, hajland6-e 20-30 km tavolsagra 1évé munkahelyre jarni dolgozni —
természetesen, ha vannak ilyen munkalehetéségek?

» Vannak-e munkaaddk, akik nyitottak egylttmkddésekre (pl. céges busz, rugalmasabb munkaidd),

amelyek vonzobba teszik a célcsoport szaméara az elsédleges munkaerépiaci — féként gyartdsori

elhelyezkedést?

3.6. A program résztvevdinek kivalasztasa

A SIMPACT korabbi kutatasai az mutattak, hogy az elsédleges munkaerdpiacra segitd szolgaltatasok fontos
el6feltétele, hogy a célcsoportbdl mar legyenek, akik , készen allnak” a kilépésre a munkaerépiacra, azaz
megteremt6dott a motivaciojuk a kilépésre, rendelkeznek alapveté munkaszocializacioval, és a munkaba

allashoz megfelel6 élethelyzetben vannak (pl. kisgyereket nevelé anyukak, nyugdijhoz kozel allok, bortonbdl
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frissen kikerllék esetében nehezitett az élethelyzet). Korabbi kutatasaink alapjan'’ a célcsoport tagjait a

kdvetkezé6 médon csoportositottuk az alapjan, hogy hol allnak a ,munkahoz vezetd lépcsén”:

FOGLALKOZTATASI PIRAMIS | A legfontosabb eredmény, ha a kézvetlen QD Euakee

célcsoport a rendszeres munkahoz vezeté lépcséfokokon feljebb lép FOGLALKOZTATAS ES
GAZDASAGFEILESZITES

” « nyilt munkaerdpiacon szakmunkdsként
dolgozik, Gstermeld, egyéni vallalkozo
nyilt munkaer&piacon tartésan elhelyezkedik
(betanitott munkds, segédmunkas)

>> a nyllt munkaerdpiacrol kiesett

tartosan foglalkoztatott védett keretek kozott
(tarsadalmivallalkozasban, lelenlét Pontban,
mihelyben, termeld lzemben)

napi rendszerességgel alacsony hozzdadott értéki
munkat végez (valoban dolgozo kizfoglalkoztatotti
munka, nem hejelentett rendszeres munka)

- ismerkedik a rendszeres munkaval (kiskert megmvelése,
CSIPEGETG haz rendben tartasa, ,varrokirGn® részt vesz,
tanmiihelyben ,barkdcsol®, idénymunka, alkalmi munka)
- passziv, nem dolgozik, timogatasokbal él (csak alkalmi
‘. munkatvégez, vagy nem dolgozd kdzmunkas, nem tartja
rendben a kbrnyezetét)

* A szintek nagysagaa FETE telepilésekrdl jellemzden bevonhaté emberek szamatis szemlélteti, s SIMPACT
Nem csak szintenként lehet felfelé” haladni, van, aki tobb szintet is 1ép a beavatkozasok hatasara.

A kapirgalék”, a ,szarnybontogatok” és a ,szarnyaszegettek” csoportjaba tartoznak azok, akik mar készen
allnak arra, hogy kilépjenek a nyilt munkaerdpiacra — ,kireptilé” valjon beldlik. Nekik alapvetéen mar ,csak” a
.Vissza az els6dleges munkaerdpiacra” program szolgaltatasaira van sziikségik, hogy el tudjanak helyezkedni.
Ezek a szolgaltatasok alapvetden: képességfelmérés, személyre szabott allaslehetéségek ajanlasa, allaskeresési
képességek fejlesztése, munkaba allas fizikai akadalyainak elharitdsa, kapcsolati téke és egylttmikddések
felhasznalasa az elhelyezkedéshez, folyamatos motivalas. A foglalkoztatasi mentoracids program tehat csak
akkor tud eredményesen miikédni, ha megtalaljuk a telepiilésen a | kapirgalokat”,

~szarnybontogatékat” vagy ,,szarnyaszegetteket”, és 6ket vonjuk be a szolgaltatasba.

A Baktaloranthazi pilot program esetében elemeztiik a programba bevont résztvevoket a felvett egyéni
fejlesztési tervek alapjan. A kovetkez6 grafikonon dsszegeztiik, hogy a program résztvevék esetében mik a

munkaba allas akadalyai:

7 A Magyar Maltai Szeretetszolgalat meghbizasabol a SIMPACT Kézhasznd Nonprofit Kft. 2020-ban, 2021-ben és 2022-ben végzett kutatasokat a FETE telepiilések

munkaerdpiaci helyzetével és a felzarkdztatas lehetdségivel kapcsolatban.
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A munkaerdpiaci elhelyezkedés akadalyai

lakohelyén nincs szakmajanak megfelelé munka
képzettség, munkatapasztalat hianya

csalad, kiskort gyermek

kozlekedési nehézségek

allaskeresésiismeretek hianya
kudarcélmények, motivacio hianya

rossz egészségi allapot

szarmazasa

fliggdségek, bilintetett eldélet

anyagi helyzete miatt nem tud vallalkozni

nyugdijhoz kozeli kor

o
%3]

10 15 20

Emlitések szdma a 60 résztvevobdl

o]
[%a]

30

A programba bevont 60 résztvevobol 25 f6 — nék — esetében a csalad, kiskori gyermek megléte
akadalyozza az elhelyezkedést, szamukra ez az élethelyzet a legfébb akadalya az elsédleges munkaerdpiacon

valo elhelyezkedésnek.

A munkaba allas legjellemzébb akadalyai a résztvevok esetében, hogy a lakéhelyiikon nincs szakmajuknak
megfelelé allas (28 f& esetében), illetve ehhez kapcsoléddan nincs megfelelé képzettséguk,
munkatapasztalatuk az elhelyezkedéshez (28 f6 esetében). A résztvevok kozel felének van szakmdja, de ezek
koziil sok olyan szakma, amikre helyben elég alacsony a kereslet. A kovetkezd abra mutatja, hogy a

program résztvevok jellemzden dajka, zoldségtermesztd, viragkotd és szakacs végzettséggel rendelkeznek.

Elelr

Fodlasz /\/\0\ erme /\«mom,u/o

Zoldsegtermeszto

Bolti eladé

Dajka Fa[LISl V(’”dc’d[afo

Gyermek és ifjusagnevel6
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A programba bevont férfiak esetében az elhelyezkedést leginkdabb hatraltatéo tényezé az
aluliskolazottsag: 80 szazalékuk csak altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik, és jellemzéen az alap irasi,

olvasasi, szamolasi készségeik sem megfeleldek.

Programba bevont személyek
végzettsége a nemek aranyaban

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40% 80%
63,6%
30%
20%

10%

FERFI NG

NINCS ATL. ISK.  m ATL. ISK. ERETTSEGI FOISKOLA

A szolgaltatasokban résztvevok 15 szazaléka 50 év feletti, tovabbi 9 esetben rossz egészségi allapot, 4 esetben

s

fiiggoségek, biintetett eléélet, 2 esetben a nyugdijhoz kozeli kor jelentésen neheziti az elhelyezkedést.

A résztvevoket elemezve azt lattuk, hogy a jelenlegi pilot program 60 résztvevéjének nagy része nem ,allt
készen” a munkaerépiaci elhelyezkedésre, tehat a foglalkoztatasi mentor ,feleslegesen” foglalkozott
veliik. Ez csokkenti a program hatékonysagat és a mentor kiégéséhez vezethet. Nagyon fontos lenne sokkal
pontosabban el6észlrni, hogy kiket érdemes a programba bevonni. A pilot programban esetén a
kedvezményezettek kivalasztasa is elsédlegesen a foglalkoztatasi mentor feladata volt — segitséget kapott a
helyi szocialis munkasoktodl és csalddsegitéktdl — aki alapvetden — konkrét iranymutatas hianyaban — azokat

vonta be a programba, akik hajlanddak voltak részt venni benne.

Alapvetden jobb lenne, ha ez nem a foglalkoztatasi mentor feladata lenne, hanem a helyi szocialis munkasok
és csaladsegitok — akik a legjobban ismerik a célcsoportot — jol definialt szempontok alapjan keresnék meg
azokat, akiknek valéban a ,LVissza az els6dleges munkaerépiacra” program szolgaltatasaira van
sziikségiik a munkaerdpiacra jutdshoz. Amennyiben pedig a helyi szakemberek nem talalnak a teleptilésen a
szolgaltatasnak ,megfeleld” embereket, akkor érdemes mas, a nyilt munkaerépiaci szolgaltatasokat elékészito
programokat inditani a céltelepiiléseken. A kdvetkezé abra a munkaerdpiacra jutast segité programok

egymasra épllését mutatja:
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TEVEKENYSEGCSOPORTOK ES A PIRAMIS | Az egyes tevékenységek QD [Eiznkozo

+ ¥ V. TELEPULESEK
egymasra épiilésnek, egymas hatasat erésitik FOGLALKOZTATAS ES
GAZDASAGFEJLESZTES
AZ EGYES TEVEKENYSEGCSOPORTOK ALTAL MEGCELZOTT ,,LEPCSOFOKOK”
Jv\
£5 TARTOS CELO VE : %
3[. TRA’NZIT ES TAR'I:OS CELU’VEDETI' FO?:L.I-\LKOZ 41 NYfLT MUNKA ERO"PIAC
TATAS: tarsadalmi véllalkozas, termel6 Gizem | __ N ?{3 ________________________
&
. G
2. SZAKMA ,,BETEKINTES” ES ELSAJATITAS GYAKORLATI DN

4. NYiLT MUNKAERGPIACRAJUTAS ES A BENNMARADAS
TAMOGATASA: motivalas és toborzas, foglalkoztat -
hatdsag javitasa, képzés, allaskeresési segitség,
céges egyiittm(ikodések stb.

KEPZESI KERETEKBEN: kertprogramok és
foglalkoztaté miihelyek haladé szintje

1. KEZDETI TAPASZTALATSZERZES ES
INDULO MOTIVACIO MEGTEREMTESE:
kertprogramok és foglalkoztato

miihelyek belépd szintje

CSIPEGETO

$SIMPACT

Az érintett telepllléseken van kiskert program, barkacsklub, ,tetékommandé”, amelyek a kezdeti
tapasztalatszerzést, indulé motivacio megteremtését (1.) illetve a szakma ,betekintést” (2.) teszik lehetévé a
célcsoport szdmara. Mintegy védett foglalkoztatoként (3.) miikédik a leveleki savanyité iizem, illetve
Ramocsahazan a polgarmester altal létrehozott gyiimolcsprésel6 lizem, ahol kozfoglalkoztatottak

tanulhatnak bele az Gizem-jellegli munkafolyamatokba.

3.7. Beagyazottsag

A Baptista Szeretetszolgalat 2018 6ra van jelen a Baktaloranthazi jarasban a FETE-program keretében.
Tevékenységi korik, a szolgaltatast igénybe vevok szdma és ennek kdvetkeztében a beagyazottsaguk és
elfogadottsaguk azéta folyamatosan né. A négy telepllés kozil, ahol a program megvaldsult két
telepiilésen (Magy, Rohod) Jelenlét Pont is (izemel. Mindez teremtette meg a lehetéségét, hogy a meglévd

szolgaltatasoka munkaerépiacra segité programmal is kiegészitsék.

Tapasztalataink szerint és az interjualanyok véleménye alapjan is azt mondhatjuk, hogy a munkaerépiaci
szolgaltatas sikerességének elengedhetetlen feltétele, a segito szervezet beépiilése a helyi k6z6sségbe,
és a kozosségi elfogadas. Ezért a Baptista Szeretetszolgalat el6szor gyerek programokat inditottak az érintett
teleplléseken, hiszen a szllék bizalmat a gyerekek révén lehet megnyerni. El6szér az asszonyokat sikerdl
bevonni, majd lassan, lassan a férfiakat is el lehet érni, kapcsolatot lehet vellik épiteni. A munka és a jovedelem
kérdése a legtdbb telepiilésen rendkivil érzékeny téma, azért csak tobb éves jo kapcsolat utan lehet errdl

beszélni az emberekkel. Mindennek ismeretében érdekes kisérletet jelentett ennek a programnak a
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megvaldsitasa a Végtelen Lehetdségek programon beliil, aminek egyik célja a ,jelenlét” tipusu programok jarési

szintre emelése.

Tehdt mind ebbdl lathatjuk, hogy a Baptista Szeretetszolgalat jelenléte és futé programjai
megteremtették a lehet6ségét a program eredményességének. A helyi 10 szocialis munkéas helyismerete,
szoros kapcsolata a célcsoporttal, illetve a meglévd szolgaltatdsok tdmogattédk a foglalkoztatdsi mentort a
munkajaban. Egy ember elhelyezésében a szocialis munkas egyedil eszkdztelen lett volna (pl. nem tud biciklit,

ruhat, addssagkezelési tanacsot adni, gyermekfelligyeletet megoldani).

Erdekes tapasztalata a pilot programnak, hogy 2018-ban a telepiilések felmérésében és a program
tervezésében résztvevd, a helyi viszonyokat és embereket jol ismerd szakember GYES-re ment, a program
elinditasat egy a jarason kiviil él6, nyilt munkaerépiaci elhelyezéssel foglalkozé kollégané vette at. Neki
nem sikeriilt elinditani a programot, egyrészt a helyismeret és a helyi kapcsolatok hianya, masrészt a
palyazati projekttapasztalat nélkiil. A program akkor kapott Uj lendiletet, amikor az eredeti koordinator

vette Ujra kézbe.

A program sikerességét novelte az alkalmazott foglalkoztatasi mentor személye. Az eredeti tervek szerint
3 mentor lett volna a programban, nekik eredetileg terveztek képzést és szuperviziét is. Végul nem talaltak 3
mentort, aki megfelel6 lett volna, és nem volt id6 és lehetdség a mentorok képzésére sem. Ezért olyan embert

kerestek, akinek van tapasztalata a munkaerdpiaci tanacsadassal, hogy ne kelljen képzés.

A foglalkoztatasi mentor Rohodon lakik, igy mar a program elé6tt is ismerte az embereket, a helyi
munkaerépiaci viszonyokat a telepiilésen. A tobbi teleplilés esetében mindig a telepulésért felelds szocialis

munkassal vagy a csaladsegitével egylitt ment az emberekhez, igy sikeriilt a kapcsolatot felvenni.

Emellett szocialis munkas végzettségl, de a munkaiigyi kézpontban is dolgozott hosszu ideig, s6t — egy
rovid ideig — kdzfoglalkoztatottként is dolgozott a rohodi dnkormanyzatnal. Nagyon kiterjedt kapcsolati
haléval rendelkezik — f6ként a helyi vallalkozék, dnkormanyzati intézmények, szocialis intézmények kérében.
J6 kapcsolatban van a telepiilések polgarmestereivel, a munkaiigyi kézponttal. 2021. januar 1-t6l |étrejott

a virtualis munkaerdpiaci portal (http://vmp.munka.hu), majd ehhez kapcsoldddan a telepiilésekre a munkatgyi

koézpont kollégakat is kikildott, hogy kozvetlenil ajénljanak a célcsoportnak munkalehetéségeket. A
programban a foglalkoztatasi mentor is bevont egy ,karrierm-es” kollégat. A személyes kapcsolat a
célcsoporttal nem alakult ki — a munkaligyi kézpontos holgy csak egyszer ment el a telepllésekre, és
OsszegyUjtotte az Onéletrajzokat, - de segitett az Onéletrajzok feltdltésében az allasportélra, illetve az (j

allasajanlatokrol tudott tajékoztatast adni.

Végil a programot megvalositd foglalkoztatdsi mentor valdban a kordbbi tapasztalatai és ratermettsége
alapjan épitette fel a szolgaltatasokat, szoros egyuttmikddésben a helyi szocialis munkasokkal,

csaladsegitdkkel, felhasznélva a Baptista Szeretetszolgalat altal mar kiépitett egylittmikodéseket. Az interjuk
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alapjan Ugy tapasztaltuk, hogy habar a foglalkoztatasi mentor eredményesen tudta megvaldsitani a programot,

de tobb szakmai tamogatasra, tapasztalatmegosztasra hasonlé mentorokkal nagy sziiksége lett volna.

Osszefoglalva: a baktaléranthazi programban kiilonésen elényds helyzet alakult ki, mivel a
foglalkoztatasi mentor nem csak ismeri a célcsoportot, de személyesen ismeri az embereket is. Emellett
tobbéves munkaerépiaci tapasztalattal is rendelkezik, kiterjedt kapcsolati haléjaval tudta segiteni az

elhelyezkedést.

Emellett az interjuk alapjan azt is lattuk, hogy pont a célcsoporttal valé kapcsolat, a beagyazottsag hianya
miatt nagyon nehéz lenne ennek a tipusi szolgaltatasnak az integralasa a munkaiigyi kézpont
szolgaltatasai k6zé. A munkaugyi kdzpont ,egy hivatal a sok kozil” az emberek szemében, tavolsagtartassal
fogadnak barkit, aki télik jon, még akkor is, ha a helyi szocialis munkas vagy foglalkoztatasi mentor ajanlja.
Félnek, hogy valami olyat mondanak, aminek a kovetkeztében elveszithetik a tdmogatasokat,
kdzfoglalkoztatotti statuszukat, a hivatalt inkabb szamonkérd, elszamoltatd, tamogatast odaitéld szerepében
latjak, nem nyitottak arra, hogy 6szintén feltarjak helyzetiiket a hivatal képvisel6jének. Masrészrél a Jarasi
Hivatal Foglalkoztatasi Osztalydnak vezetdjével készitett interju alapjan azt is latjuk, hogy a helyi
foglalkoztatasi hivatal tobb évtizedeses tapasztalattal rendelkezik a foglalkoztatasi felzarkoztatas terén,
ezen id6szak alatt lehetéség volt sokféle kiilonbozd programelem megvalositasara, kiértékelésére. Ez a jelentds
tapasztalati tudas jelenleg csak igen kis mértékben hasznosul a beagyazott terepi munka soran, mivel sem a
célcsoportnak, sem a szocialis munkasoknak nincs szoros kapcsolata a hivatallal. Ugyanakkor a hivatal szamara
nemcsak amiatt nem lehetséges a kiterjedt terepi felzarkdztatas, mivel a célcsoport esetleg nem lenne annyira
nyitott erre, hanem azért sem, mert sorozatos létszamcsokkentések és atszervezések miatt
kapacitashiannyal kiizdenek, 5-10 évvel ezel6tti 1étszamuk kétharmadaval Iényegesen tobb adminisztrativ
feladatot kell ellatniuk, mint korabban. igy a hivatal foglalkoztatasi osztalyvezetdje nem tartotta reélisnak azt
az elképzelést, hogy akar a terepi munkéba, akar a napi szintl individualis egyeztetésekbe bevonddjanak az

egyes segitettekkel kapcsolatban.

Arra a kérdésre, hogy a pilot program sordn mennyire sikeresen tudott megvaldsulni a helyi szocialis program
jarési szintre emelése, nagyon nehéz valaszt adni. Valéjaban a program nem jarasi szinten valésult meg,
éppen amiatt, hogy a foglalkoztatasi mentor is helyi, aki els6sorban a személyes kapcsolatait és a
helyismeretét felhasznalva valositotta meg a programot az érintett négy telepiilésen. A terepkutatas alapjan
azt feltételezzik, hogy mivel a Baptista Szeretetszolgalat, egylttmUkddve a helyi szocidlis szervezetekkel
olyan a jarasban mélyen beagyazédott a célcsoportba, hogy a helyi szocialis munkasok segitségével egy
.kiilsé”, jarasi szintii foglalkoztatasi mentor is segiteni tudta volna a munkaerépiaci elhelyezkedést — de
sokkal tovabb tartott volna a célcsoport, a polgadrmesterek, a helyi munkaltatok bizalmanak megnyerése, és igy

hosszabb tavon ért volna el hasonlé eredményeket.
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3.8. Egyilittmiikodeések

Tobb intézmény és szervezet dolgozik az elmaradott telepilések felzarkdztatasan, és ezen szervezetek
egyittmikodése kulcsfontossagu a valdban eredményes felzarkdztatas érdekében. Terepkutatasunk soran azt
igyekeztiink felderiteni, hogy mely szervezetek/intézmények dolgoznak egyutt, hogyan latjak sajat szerepiiket,

hogyan tud megvalosulni a feladatmegosztas és az egylttmikddés.

A kovetkezoé szervezeteket talaltuk, akik fontos szerepet jatszanak a vizsgalt két programmal

kapcsolatban:

> Szeretetszolgalatok — A FETE program keretében az egyes szeretetszolgalatok felosztottdk a
telepiléseket jelenlét szempontjabdl. Az érintett négy teleplilésen a Baptista Szeretetszolgalat 2018
ota van jelen. A két pilot programot a Baptista Szeretetszolgalat végezte a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat koordinacidjaval. A Baptista Szeretetszolgalat munkatarsaival folytatott interju
alapjan szdmunkra Ugy tint, hogy alapvetden érdemi szakmai segitséget nem kaptak a pilot programok
soran a Maltai Szeretetszolgalat munkatarsaitol a Végtelen Lehetéségek programban. Inkabb
adminisztrativ jelleglinek érzik a havi 2 megbeszélést, egyszeri latogatast és a havi beszamoldk irasat.

Mas programokban (pl. FETE, FAGYI) sokkal hasznosabbnak érezték az egyittmUkddést a Maltaival.

» Telepiilési onkormanyzatok, polgarmesterek — A teleptilések legnagyobb kozfoglalkoztatoi, de ezen
tdl is igen jelentés szerepet vallalnak a telepulések foglalkoztatasi helyzetének javitdsaban, mely
kiterjed a vallalkozasok segitésére és fejlesztésére, amely Uj munkahelyeket hozhat a telepilésre,
egyuttmikodésekre a kornyék nagyobb munkaaddival a felvételek és a kdzlekedés megkonnyitése
érdekében, a célcsoport segélyezésére, amennyiben nincs munkajovedelmuk stb. (Részletesen a 3.2

fejezetben irtunk roluk.)

> Csaladsegito Szolgalat — Alapvetéen a csaladok szocialis segitésével foglalkoznak, szocialis,
életvezetési, mentalhigiénés és ligyintézési tanacsokat és segitséget nydjtanak a csaladoknak, kiilénos
figyelemmel a gyermekekre, akiknek veszélyeztetettségét is elsédlegesen 6k jelzik, ezzel elinditva a
megfelelé résztvevdk bevonasat a veszélyeztetettség kezelésébe. Ezen atfogdbb munka részeként
kerlilnek gyakran szembe munkavéllaldsi és foglalkoztatasi kérdésekkel, és terepkutatasi
tapasztalataink szerint lehetéségeikhez mérten viszonylag sokrét(i tanacsadast és segitségnyujtast
folytatnak. Gyakran a munkavallalas és jovedelemszerzés valik csaladi kulcskérdéssé egy veszélyeztetett
gyermek megtartasa vagy visszaszerzése kapcsan, igy a csaladsegité munkatarsa ,sarokpontra” talal a
munkavallaldsi motivaciéban, mely lehetévé teszi szamara a motivaciét ndvel6 mentoralast. De
munkajuk valds példak alapjan akar arra is kiterjed, hogy kapcsolataik altal munkahelyhez juttatjak

egyes segitettjeiket, illetve hosszd tavon mentoraljdk dket a munkahely megtartasa érdekében.
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» Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly (Munkaiigyi Hivatal) - A hivatal felvilagosito és foglalkoztatasi
szolgaltatasokat nyujt a teleptilés munkavallaléinak. Az elsé latogatas soran a hivatalba bejelentkezd
munkakereséket nyilvantartasba veszik, feltérképezik tudasukat, tapasztalataikat, készségeiket. Ezek
alapjan 6 szegmens egyikébe osztjak be a munkakeresdket, melyek meghatarozzak a hivatal tovabbi
teenddit az egyes segitett egyénekkel kapcsolatban. Tobbszor Ujra jelentkezé személyek esetében a
besorolast Ujra elvégzik, és a koztes idében szerzett végzettségeket, tapasztalatokat figyelembe veszik.

A szegmensek a kdvetkezé mddon kuldnilnek el:

1. Szegmens: Az ide tartozdknak piacképes szakmajuk, végzettségik van, nekik kiajanljdk a
munkalehetdségeket, és maguk keresnek allast. Helyben a hivatalban is kereshetnek munkat a
rendelkezésre  all6  szamitdégépeken, pl. a virtuadlis  munkaerdpiaci  portalon
(http://vmp.munka.hu/).

2. Szegmens: Szakmajuk, végzettségiik van, de kevésbé piacképes, mint az 1. szegmensnek. Ok
segitséget kaphatnak atképzésre is, nem csak munkalehetéség ajanlasokat. Sziikség szerint jogi
és pszichologiai tanacsadast is ajanlanak nekik, amire helyben foglalkoztatott tanacsadok
nincsenek, de kilsé szakértdk szolgaltatdsat meg tudja rendelni a hivatal, illetve helységet és
idépontot is biztositanak ra.

3. Szegmens: Nem piacképes végzettségl, szakmaju keresék tartoznak ide, akik képzést
igényelnek. Nekik tobbféle szakmai képzést ajanl a hivatal, példaul rendszeresen indulnak
szakacs, pincér, konyhai kisegitd, eladd, vendéglatd, turisztikai stb. képzések.

4. Szegmens: Ide tartoznak az aluliskolazottak, azaz akiknek egyaltalan nincs szakmajuk/felsébb
fokd végzettséglik. Tovadbba azokat a kereséket is ide soroljak, akik nem akarnak a
szakmajukban dolgozni, igy mindenképpen szikségiik van Uj szakmara. Szamukra is szakmai
képzéseket ajanl a hivatal.

5. Szegmens: A szegmensbe a fejlesztendé munkakeresék tartoznak, akiknek az alapvetd (8
altalanos) végzettségik sincs meg. Naluk elsédleges cél a 8 altalanos iskola elvégzése, illetve
az iras, olvasas, szovegértés, szamolas stb. képességeinek fejlesztése.

6. Szegmens: Az ide soroltak veszélyeztetettek, a szakma vagy végzettség hianyan kivil egyéb

tényezdk nehezitik a foglalkoztatast, pl. fliggéségek, egészségiigyi problémak, betegségek.

Természetesen szegmensbe tartozastol fuggetlenil minden nyilvantartasba vett munkanélkiili
megkapja a torvény szerinti allaskeresési jaradékot az kordbban munkaviszonyban t6ltott napoktol
figgéen maximum 45 napig a munkanélkilivé valas idépontjatédl kezdve, illetve sziikség esetén utana
a 22.800 Ft-os foglalkoztatast helyettesitdé tamogatast is. Ezen pénzbeli juttatasok jogosultsagainak
megitélése, adminisztraciéja, kiutalasanak biztositasa a hivatal feladata. Minden munkakeresé
egyéni fejlesztési tervet kap a hivataltol, és kihelyezési terv készil szamara. Aki nem fogadja el a
felajanlott munkat vagy képzést, azt kizarjak a rendszerbdl 60 napra, utana viszont visszajohet Ujra. Van

olyan szocidlis ellatas (pl. foglalkoztatast helyettesité tAmogatéds 22.800 Ft), melyet a munkakeresd 1
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évig kaphat, ha nem tudjak munkaviszonyban elhelyezni. Egy év utan a jogosultsag elvész, hacsak nem
szerez a segitett minimum 30 nap munkaviszonyt, mely lehet k6zmunka vagy szocialis foglalkoztatas
is, ebben van egyuttmlkddése a hivatalnak az dnkormanyzatokkal. A tanfolyamok és képzések
indulasarol minden telepulés kap tajékoztatét a hivataltdl, és ha egy tanfolyamra nem jon 6ssze a
létszam, akkor a hivatal berendelheti azokat, akik kdtelezve vannak a torvény alapjan a részvételre. A
hivatal munkaja a jogszabélyban és eljarasrendekben meghatarozott protokoll szerint folyik, mely egy
jol dtgondolt, szervezett folyamat, ettél a hivatalnak nincs mddja lényegesen eltérni, és kapacitashiany
miatt lehetdsége sincs erre. Ebben is nagyon kilénbézik a hivatal munkaja a szeretetszolgalatok

foglalkoztatasi munkajatol, melyre joval kevésbé jellemzden a szervezett folyamatok.

Interjuink alapjan ugy tnik, hogy a kilsé érintettek szerint a hivatal szerepe inkabb adminisztrativ,
hiszen a helyiek szamara elérheté munkalehetéségek az érintettek szamara rendszerint a hivatal
segitsége nélkil is vildgosak, és a hivatal nem keres Ujabbakat vagy probal személyre szabottabb
ajanlatokat megfogalmazni az egyes nyilvantartott munkanélkiliek szamara. A hivatal altal inditott
képzések sem mondhatéok hatékonynak, mivel egyrészt jellemzden olyan tomegképzéseket
szerveznek, amelyek kevéssé hatékony tudasatadasi formak a célcsoportban, masrészt a munkaaddk
szamara sem birnak nagy értékkel. A meghivottak kotelezé jelleggel vesznek részt a képzésen, a segély
megtartasanak érdekében, a témak irant tdbbnyire érdektelenek, és nem mondhatd, hogy valds tudast
szereznek a megszerzett képesitésekkel. igy példaul interjut készithettiink egy néi kémuvessel, aki

elvégezte a képzést és szakmat szerzett, de természetesen soha nem fog a szakméaban dolgozni.

Oktatasi intézmények — A célcsoport foglalkoztatasanak kapcsan a telepilések altalanos iskolai és a
Vay Adam Mezbgazdasagi Szakképzé Iskola és Gimnazium jatszanak kulcsszerepet, hiszen a célcsoport
egy része szamara a 8 altalanos megszerzése is kihivast jelent, mig egy része szdmara a szakmunkas
végzettség redlis lehetdség. Az intézmények vezetdi és a tanarok igyekeznek egylttmikddni a tdbbi
segit6 szervezettel annak érdekében, hogy a célcsoport tagjai benn maradjanak az oktatasban, és minél
magasabb végzettséget érjenek el. Ugyanakkor a kutatas tanulsaga szerint a tanarok és iskolaigazgaték
rendszerint nincsenek a diakokkal olyan bizalmi viszonyban, illetve nem ismerik csaladi kérilményeiket
annyira, hogy mélyen ralassanak az iskolaelhagyas okaira vagy inditékaira, ezért is volt sikeres a

Végtelen Lehet6ségek programnak az a része, mely iskolai mentort helyezett a kozépisoklaba.

Egészségiigyi ellatérendszer (orvos, védéno) — Habar a szocialis munka teriletén a kapcsolattartas
az haziorvosok/véddndk és a fenti szervezetek kozott kulcsfontossagu, a foglalkoztatasi/munkaerépiaci
integracio terliletén az egészségugyi ellatorendszer szerepe nem olyan jelentds, igy itt a késébbiekben

nem targyaljuk.
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Eddigi kutatasaink tanulsaga alapjan'™® az egyittm(kodés a fent emlitett szervezetek kozétt korantsem
nyilvanval6 és adott, vannak olyan régidk/jarasok Magyarorszagon, ahol nem jo minéségben valosul meg, igy
egymast atfedd, duplikald, vagy akar egymasnak ellentmondé irdanyban térténhet a szocialis munka ugyanazon
egyénekkel kapcsolatban. Gyakran elé6fordul az is, hogy egyes szervezetek egyes programjai vagy palyazatai
véget érnek, igy a szocidlis munkaban hianyzik a folytonossadg, és ez egylttmikddés hianyaban nem is

biztosithato.

igy rendkiviil kedvezé helyzetnek tekinthetjilk, hogy minden érintett egyértelmii visszajelzése szerint a
Baktaléranthazi jarasban példas egyiittmiikédés valésul meg. Az egylittmikddés kialakitdja és motorja a
Baktaléranthazi csaladsegitd vezetdje, akivel interjut készitettiink. O a szocialis munkés képzésben is oktato,
igy a helyben dolgozé képzett szocidlis munkasokat ismeri, j6 a kapcsolata velik. Az éppen tanuldknak

gyakorlati helyet biztosit a csaladsegitében, igy megfeleld tapasztalatokat szerezhetnek.

7

Az egylttmUkodést heti gyakorisaggal torténdé esetkonferenciak segitik, melyeket a csaladsegitd szervez.
Itt a segitd szervezetek munkatarsai 6sszegyllnek, és egyenként beszélik at az egyes segitettek helyzetét. A
segitd szervezetek kozott mindenki altal tiszteletben tartott munkamegosztas van, mind a telepuléseket, mind
az egyedi eseteket felosztottak, igy mindenki szamara vilagos, kinek mi a feladata. Egy évre volt szlikség ahhoz,
hogy mindenki elfogadja és megszokja a munkamegosztast, de mara Osszecsiszolodott a kilonbdzd

szervezetektdl szarmazd csapat, és minden résztvevd erdsségei is lehetdségei jol ki vannak hasznalva.

A csaladok helyzetének feltérképezését az 6sszes segité szervezet ugyanazzal a médszertannal végzi, és
a szocialis munka egyéb terlletein is hasonl6 modszertannal és hozzaallassal dolgoznak, igy a célcsoport

szamara maximalisan egységesnek és azonos iranyunak tlnhet munkajuk.

A palyazati és egyéb finanszirozasi forrasok valtozasaval az egyes szervezetek lehetdségei
megvaltoznak, de az 6sszes szervezet egyiittmiikédése altal a folytonossag biztosithaté. Az is el6fordul,
hogy egyes helyben dolgozé szocialis munkasok egy palyazat lejarta miatt allas nélkil maradnak, ebben az
esetben is segit az egyuttmikoddés munkaviszonyt, foglalkoztatast talalni a mar tapasztalt kollégaknak, igy

tovabb javitva a szociélis munka folytonossagat.

A covid alatt az egyiittmiikodés potencialja még inkabb megmutatkozott, mert az allami munkatarsak
nem mehettek terepre, de a szeretetszolgalatok munkatarsai rugalmasan bekapcsolédtak azokba a munkakba,
amit az allami szervek dolgoz6i nem tudtak elvégezni. Egymas készségeit/tudasat is jol felhasznéljak a
szervezetek (pl. A Baptista Szeretetszolgalat munkatarsa értett a szamitastechnikdhoz, és a csalddsegitében is

segitett az informatika rendszer bevezetésében). A heti esetkonferencidkon kivil sziikség szerint akar napi

'8 A Magyar Maltai Szeretetszolgalat meghbizasabol a SIMPACT Kézhasznd Nonprofit Kft. 2020-ban, 2021-ben és 2022-ben végzett kutatasokat a FETE telepiilések

munkaerdpiaci helyzetével és a felzarkdztatas lehetdségivel kapcsolatban.
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szintl egyeztetések is vannak a szervezetek kdzott konkrét esetekkel kapcsolatban. A célcsoport szamara

rendezett eseményekbe/rendezvényekbe is bevonjak egymast, és mindenki megfelel6 szerepet kap ezeken.

Az egyiittmiikodés eredményessége bebizonyosodott. A Baktaléranthazi jarasban az egylttmikddés
kezdete Ota a segitetti esetszamok a kedvezdtlen demografia ellenére csdkkentek. Ugyanakkor az esetek
bonyolultabbak, igy a kollégakra tovabbra is sziikség van. A foglalkoztatasi integracio teriletén a fent emlitett
szervezetek kozll a heti szintl egytttmikodésben részt vesz a Csaladsegitd Szolgélat, a Szeretetszolgalatok,
és az Onkormanyzatok. Az oktatéasi és egészségligyi intézmények munkatarsainak bevonasa eseti alapon
torténik és gordilékeny. Az emlitett szervezetek mindegyike személyes kapcsolatot tart fenn a célcsoport
tagjaival, és szikség esetén tanacsadast, mentordldst végez a sajat szakterlletén. A telepllések
polgarmestereivel is nagyon jo kapcsolat alakult ki, tdmogatjak a szervezetek munkajat és egyének szintjén is

igyekeznek a szervezetekkel egylttmUkddve kedvezébb foglalkoztatasi lehetéségeket nyujtani.

A Munkaligyi Ko6zpont viszont nem vesz folyamatosan részt az egyiittmiikodésben, bar eseti alapon
bevonhatd. A Jarasi Foglalkoztatasi Hivatal osztalyvezetdje eddig 3 egyeztetésrél tud a szeretetszolgalatokkal
foglalkoztatasi témaban, melyek hasznos, nyitott kommunikaciéval teltek, a hivatal tdjékoztatast adott
munkajarol és kikérte a szeretetszolgalatok véleményét az igényeikrél. Azonban nem kerdlt sor a hivatal sok
évtizedes tapasztalatainak megosztasara, és a szeretetszolgalatok eddig nem osztottdk meg sem terveiket, sem
elért eredményeiket a hivatallal. A hivatal nem tart személyes kapcsolatot a célcsoporttal, mivel nem végez
terepmunkat. A hivatal nem vonddik be mélyebben az egyén szintl munkaba, egyeztetésekbe sem, erre

kapacitaskorlatok miatt nem lesz realis lehetdség a jovében sem.

Osszefoglalva: a Baktaloranthazi pilot programhoz hasonlé programok esetében a sikeres egyiittmiikédés
feltételei:

» Amennyiben még nem all fenn, egyiittmiikodés megteremtése a helyi intézményekkel: a
Csaladsegit6 Szolgalattal, a helyi dnkormanyzattal, ezen belil is a polgarmesterrel és a k6zmunkasokért
felel6s egyéb vezetdvel, a helyi oktatasi intézmények vezetdivel és lehetbleg a Jarasi Foglalkoztatasi
Hivatallal is.

> Heti gyakorisagu esetkonferencidk rendezése a fenti érintettek bevonasaval (a hivatal részvétele
lehet ritkdbb, de javaslunk minimum havi egyszeri részvételt sajat napirendi ponttal).

» Vilagos és mindenki altal elfogadott munkamegosztas a szervezetek k6zott, és a szocialis munka
altalanos iranyainak és modszereinek egyeztetése, hogy a célcsoport felé egységesen jelenjen meg az
Osszes szervezet.

» Minden egylttmUkodo szervezet probalja a szolgaltatasok folytonossagat a célcsoport felé a lehetd
legnagyobb mértékben biztositani, annak ellenére, hogy ennek palyazati, finanszirozasi helyzete
valtozo.

» Az egylttmlkodés soran mindenképpen keriiljék el az egymasnak ellentmondé szocialis munkat

és a talsegélyezést.
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4. FEJEZET | AZ ELERT ES VARHATO HATASOK

A kutatds soran részletesen feltartuk, hogy a két pilot program milyen konkrét eredményeket ért el a

programok megvalositasi ideje alatt, és milyen hatasok varhatoak el hosszabb tavon. A hatasmérés soran a

kovetkezo lépések torténtek:

1.

CELOK tisztazasa: milyen célkitizései voltak a programoknak?
TEVEKENYSEGEK tisztazasa: milyen tevékenységek valosultak meg a program soran?
ERINTETTEK 6sszegy(ijtése: kikre voltak hatassal a programok?

EREDMENYEK ES HATASOK &sszegydjtése: milyen hatasokat értek el a programok révid tavon ill.

hosszabb tavon milyen hatasok varhatéak?

INDIKATOROK definidlasa és MERES: az eredmények szadmszer(isitése olyan mutatdszamok

segitségével, amelyek jol tikrozik a bekovetkezett hatdsok mértékét.

4.1. A munkaerdpiaci mentoracios program hatasai

1) A kitGzott célok

A ,Vissza az els6dleges munkaerdpiacra” Baktaloranthazi pilot program kitiizoétt céljai:

1. A jarasban él6 allas nélkulieket és kodzfoglalkoztatottakat, akik motivaltak a szolgaltatasokban valo

részvételre, segitsék a nyilt munkaeroépiaci elhelyezkedésben.

2. A ,Jelenlét mddszertan” atiltetése jarasi szintre, a jarasi szintli hatasok elérése, jellemzéen a jaras

kulcsszerepléi és intézményei k6zotti egyiittmiikédések erdsitésével.

2) A megvalésult tevékenységek

A 3.1 fejezetben részletesen bemutattuk, hogy a kozfoglalkoztatottak munkaerépiaci integracidja rendkivil

nehéz feladat, nagyon komplex az a problémakér, amit meg kell oldani, hogy a célcsoport tartdsan

elhelyezkedhessen a nyilt munkaerépiacon.

A Vissza az elsédleges munkaerépiacra” az egyéni, személyre szabott mentoralas révén tett kisérletet ennek

megvalositasara. Az egyéni, személyre szabott mentoralas soran a kévetkezé szolgaltatasok valésultak

meg:
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> Személyes profil készitése: 6sszegyUjtik a munkavallalds kapcsan relevans informacidkat: milyen
végzettséggel rendelkeznek, milyen munkatapasztalatuk van, milyen hatraltaté tényezék vannak jelen

az életében azzal kapcsolatban, hogy el tudjon helyezkedni, szeretne-e valamit tanulni a jévében.

» Személyes mentoracio: segitenek feldolgozni a kordbbi kudarc éiményeket, probalnak hosszabb tava

célokat kitlizni, hosszabb tavu szemléletet kialakitani.
o Ha sziikséges pszichologus, addiktologus bevonasaval (programon kivili munkatars).

> Allaskeresésre felkészités: jellemzden 8 alkalom (1-1,5 honap), de egyénre szabott, hogy mennyi idé

szlikséges. F6 elemei:

o megtanitjak arra, hogy hogyan kell elkésziteni egy Onéletrajzot (segitenek beszerezni a

sziikséges dokumentumokat),

o bevezetik Oket az allaskeresés folyamataba, bemutatjdk a résziikre az allaskereséssel

kapcsolatos relevans informacios felileteket,
o felkészitik Oket egy allasinterjun valé megjelenésre, tesztirasra, interju kérdésekre,

o felkészitik Oket a kilonbdzd allasokkal kapcsolatos elvarasokra, kovetelményekre (pl.

monotonitas, bezartsag, kotott idérend),

o felkészitik 6ket arra, hogy ha létrejon a foglalkoztatasi jogviszony, akkor hogyan tudja

megtartani azt hosszu tavon.

> Allaskeresés tamogatasa: az egyéni készségekhez, képességekhez, lehetéségekhez illeszkedd

allaslehetdségek keresése, ajanlasa.
o Amennyiben ilyen allaslehetéség nincs, képzések ajanlasa.
P> Segitség az allasinterju részvételben: az odajutas segitése, kisérés, lelki tamogatas.

» A munkakezdés segitése: fizikai korlatozo feltételek elharitasaban (pl. munkaba jaras megszervezése,

elsé havi fizetés, ruhazat, addssagok) seqgitség, 6sszekodtés programon kivili munkatarsakkal.

» Bennmaradas tamogatasa: az elhelyezkedett munkavallalék folyamatos kisérését (jellemzden 6

hénap, de egyénre szabott).
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3) Az érintettek

A gyakorlatban a jaras négy telepllésén tortént foglalkoztatasi mentoracid. Ezek: Rohod, Besenydd,

Ramocsahaza, Magy. A program érintettjei tehat elsésorban ezekhez a telepilésekhez kapcsolodnak, ezeken a

telepiléseken élnek.

Kozvetlen érintettek, akiknek az életére kdzvetlen hatéssal volt / van a program:

1.

2.

A szolgaltatasban résztvevok. A program elsédleges célcsoportja a kozfoglalkoztatasban

dolgozék, de ettdl fiiggetlenil minden olyan allast keresé6 (munkanélkili, vagy munkahelyet valtani

kivano) személy, akik motivaltak a szolgaltatasban vald részvételre, illetve a nyilt munkaerdpiaci

elhelyezkedésre.

A helyi segit6 szervezetek és szakemberek, akik a célcsoporttal foglalkoznak.

Kozvetett érintettek, akikre azaltal volt / van a program hatassal, hogy a kdzvetett érintettek életében valtozas

kovetkezik be:

>

A szolgaltatasban résztvevok csaladja tobb jovedelemhez jut, javul az életmindségiik.

A telepiiléseken él6 gyermekeket és fiatalok, azéltal, hogy a telepilésen egyre tobben jarnak

rendszeresen dolgozni, pozitiv mintat kapnak a jovére a munkavégzésrol.

A helyi, koérnyéki vallalkozasok, vallalatok, akik akar minéségibb munkaerd, akar a fogyasztoképes

kereslet ndvekedése révén kdnnyebben fejlédhetnek, erésédhetnek.

A helyi 6nkormanyzatok, polgarmesterek, illetve a helyi intézmények (oktatasi, egészségiigyi,
szocialis intézmények és dolgozoik, renddrség stb.), mert a kdzvetlen célcsoportnal elért eredmények
akar jelentds mértékben tehermentesithetik 6ket, csdkkentik a segitendé emberek szamat, helyi
problémak mélységét (pl. kisebb iskolai lemorzsolddas, kevesebb uzsora, nagyobb kozbiztonsag,

kevesebb igény szocialis ellatasra, tamogatasokra).

Hosszabb tavon el6segitik a helyi gazdasag és ezaltal a telepiilés fejlodését is. A megfeleld
minéségl munkaerékinalat ndvekedése pozitivan hat a térség gazdasagi szereplbire is, és ez

lehetdséget jelenthet a kornyék telepiilései szamara is.

Munkaerépiaci felzarkéztaté programokat megvalésité vagy megvalositasat tervezd, finanszirozo
szervezetek, intézmények: a program adaptalhaté mas teleplléseken, jarasokban is, esetleg

szolgéaltataselemei beépithetdek az intézményi ellatérendszerbe.
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4) Hatasok

A hatasok definidlasa soran az ugynevezett ,logikai modellt” hasznaltuk. A kovetkezd ,hataslanc” abra

szemlélteti a mddszertan gondolatmenetét:

Input Activity Output Outcome Impact
Raforditas Tevékenység Kimenet Eredmény Hatds

» INPUT: a tevékenységek megvalositasahoz sziikséges erdforrasok, elsésorban pénz és munkaidé.

» ACTIVITY: a program megvaldsitasa soran nyujtott szolgaltatasok, végzett tevékenységek.

» OUTPUT: azt mutatja meg, hogy a tevékenység megtortént-e, és ha megtortént, akkor milyen volumenben,
nagysagban, milyen mindségben. Az output a szervezet befolyasa alatt all, és a program megvaldsitasa

kdzben jon létre.

» OUTCOME: azt mutatja meg, hogy bekdvetkezett-e teljesitmény vagy viselkedés valtozas a program
hatasara, de a valtozasok bekovetkezése nem csak a program megvaldsulasatédl fliigg. Az outcome

mindenképp a program megvaldsulas utan, vagy a végére kovetkezik be.

» IMPACT: az a hosszu tava hatds, amely a program hosszd tavd célja, amelyre a program mar kisebb

befolyassal tud lenni, a program megvaldsitasa utan hosszabb tavon kdvetkezik be.

A kovetkezd abra foglalja 6ssze, hogy logikai modellt kovetve egy hataslanccal abrazoltuk ,A vissza az
elsédleges munkaerépiacra” program kimenetét, eredményeit és hatasait, amelyek az 1. kit{iz6tt célhoz,
azaz a célcsoport munkaerépiaci elhelyezkedéséhez vezetnek. (Esztétikai okokbdl ezen az abran az

inputokat és a tevékenységeket nem tiintettik fel.)
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I. Kitzott cél: Munkanélkiliek és kozfoglalkoztatottak nyilt munkaerdpiaci elhelyezkedésének segitése
Kimenet (Output) Eredmény (Outcome) Hatas (Impact)
MEGISMERI MIK A BELSO MOTIVACIOJA , ,
) P P KEVESEBB TAMOGATASRA
MUNKAVALLALAS ELONVYEI FEJLODIK: L ;
o VAN SZUKSEG, KAPACITAS
SR = HOS5ZABB TAVON KEZD MASOKRA
GONDOLKODNI
FELISMERI KESZSEG- ES = TOBB ONBIZALMA LESZ "VERSENY SZFERABAN"
KEPZETTSEGI HIANYAIT, A = NAGYOBB MOTIVACIO AZ ELHELYEZKEDIK JOBB MUNKAERO, NAGYOBB
MUNKAVALLALAS AKADALYAIT ELHELYEZKEDESRE, STABILABB ANYAGI HELYZET, KERESLET A HELY| CEGEKNEK,
TANULASRA, KEPZESRE ADOSSAGCSAPDABOL VALLALKOZOKNAK
ONKORMANYZATNAL, KIKERULES
ONELETRAJZ KESZUL SZERETETSZOLGALATNAL
(SZUKSEGES OKMANYAI MUNKAVALLALAS| KEPESSEGE ELHELYEZKEDIK POZITIV MINTA A TELEPU-
MEGLESZNEK) NOVEKEDIK: NOVEKVO LESEN, FOKENT A
+ ONALLG AZ ON(%ONDOS}(OlDAS, KOVETKEZO GENERACIONAK
P . : ONBECSULES
MEGISMERI HOGYAN KELL ALLASKERESESBEN VEDETT MUNKAHELYEN
: reeren ELHELYEZKEDIK )
SIKERESEN RESZT VENNI EGY - K,EPES,SEG b A HELYI GAZDASAG, A
ALLASINTERJUN KESZSEGFEJLODES AR e
= SIKERESEBBEN ILLESZKEDIK ) ¢
CSALADBAN, A GYEREKEK FELEMELKEDESE
BE A MUNKAHELYRE B . L
o ) ) KIEMELT SZAMARA
| R EETER KOZFOGLALKOZTATOTT LESZ
ALLASLEHETOSEGEKET KAP 5
KULSO LEHETOSEGEI TAMOGATOTF HFLYEW
PEVEIREY ADOFIZETO
= ELERHET® MUNKAHELYEK,
SHOAIALS 5 [ARCCILAT KEPZESEK EGYENI SZINT: A TELEPULESEN ELO MUNKANELKULIEKRE VAGY KOZFOGLALKOZTATOTTAKRA, ES A
TOKEJE;BOVUL ® ELERHETO SEGITSEG CSALADJUKRA GYAKOROLT EREDMENYEK ES HATASOK
TARSADALMI SZINT: A TELEPULESEN ELOKRE, A HELYI VALLALATOKRA, A TELEPULESI
ONKORMANYZATRA, INTEZMENYEKRE ES SZERETETSZOLGALATRA GYAKOROLT HATASOK

Az el6zbekben bemutatott szolgéaltatasok sorén a programban résztvevék a kdvetkezdket kaptak (KIMENETEK):

P informacid az elényokrél: egyéni beszélgetések soran megismerhették, hogy milyen elényei lehetnek

személyesen szadmukra a nyilt munkaerépiaci elhelyezkedésnek;

» informacid a képességeirdl: megismeri milyen tipusi munkahoz van megfelelé képessége, képesitése,

mi az, amiben fejlédni kell, milyen képzéseken tudna megfelel6 képesitést szerezni;

P Onéletrajz, sziikséges okmanyok: a foglalkoztatasi mentor elmagyarazza és segit az 6néletrajzirasban,

a jelentkezéshez sziikséges okmanyok megszerzésében;

> tapasztalat a felvételi folyamatrél: a foglalkoztatasi mentor felkésziti, hogy mire szamitson egy

allaskeresési folyamatban, egy allasinterjun, tanacsokat ad, hogyan legyen sikeres;

» allaslehetdségek: a foglalkoztatasi mentor a leginkdbb neki megfeleld és elérhetd allaslehetéségeket

ajanl;

P szocidlis és kapcsolati téke: a foglalkoztatdsi mentor kiterjedt helyi kapcsolatai révén segiti az

elhelyezkedésben, az elhelyezkedést gatld problémak megoldasaban, az igyintézésben.
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fejezetben bemutattuk, a célcsoport munkaerépiaci elhelyezkedését akadalyozd tényezdket

harom csoportba soroltuk: ezek a belsé motivacid fejlédése, a munkavallalasi képességek, készségek

novekedése és a kilsé lehetéségek bdviilése. A ,Vissza az elsédleges munkaerdpiacra” program esetében azt

tapasztaltuk,

valtozasokat

hogy a résztvevbknél mar a program ideje alatt mindharom problémacsoportban

idézhet el6 a program — természetesen résztvevénkként egyéni, hogy milyen valtozasra van

sziikség és milyen mértékben (EREDMENYEK):

» BELSO MOTIVACIO NOVEKEDES szintje:

>

Hosszabb tavon kezd gondolkodni = a résztvevd képessé valik arra, hogy a jelenlegi rendkivl
rovid tavu gondolkodast felvaltsa nala az elére tekintés, ahol képesebbé valik tettei

kdvetkezményeit mérlegelni és sajat nagyobb létbiztonsagat biztositani hosszabb tavon is.

Tobb 6nbizalom, nagyobb motivacié az elhelyezkedésre = a célcsoportban gyakori, hogy a
korabbi kudarcélmények hatasara nincs elegendé dnbizalom, hogy elmenjen egy allasinterjura.
A foglalkoztatasi mentor segitségével motivacidjuk nd, és dnbizalmuk is emelkedik a munkaba

allashoz.

» MUNKAKEPESSEG NOVEKEDES szintje:

>

Jobban latja, milyen iparagat, munkakoért, munkaltatot érdemes megcéloznia = a
kedvezményezettek sokszor nincsenek tisztaban sem a nyilt munkaerépiaci elvarasokkal, sem
a képességeikkel és a lehetdségeikkel. A foglalkoztatasi mentor segit mindkét oldalt

vilagosabban latni.

Onalléva valik az allaskeresésben = a késdbbiekben mar tudja, hol talalhat
allaslehetdségeket, hogyan kell jelentkezni, Gnéletrajzot irni, interjun, tesztirdsson megjelenni,

illetve kihez fordulhat segitségért.

Képzettségeket sajatit el, iskolai és szakmai papirokat szerez meg = a foglalkoztatasi

mentor segiti, hogy az elhelyezkedéshez szlikséges képzéseken részt tudjon venni és elvégezze.

Sikeresebben illeszkedik be a munkahelyre = a foglalkoztatasi mentor a munkavallas utan is

kiséri a mentoraltat: biztatja, motivalja, segit megoldani a felmerilé konfliktusokat.

KULSO LEHETOSEGEK FEJLODESE szintje: tobb informacié és segitség érheté el szamara
= egyrészt a mentor munkaerdpiaci ismeret és tapasztalati, masrészt a kapcsolati haldja révén

sokkal tdbb munkalehetdség és képzési lehetdség valik elérhetbvé szamara.
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A fenti harom terileten elért valtozasok komplex médon eredményezik azt, hogy a mentoraciés folyamat
végére a kedvezményezett el tud helyezkedni a ,verseny szféraban”, azaz a program altal kitGzott cél
megvalosul. A FETE teleplléseken szerzett munkaerépiaci tapasztalatink alapjan a nyilt munkaerépiacon (azaz
foként gyari vagy ipari munkaban) valo elhelyezkedés mellett mi fontos eredménynek tekintjik azt is, ha a
foglalkoztatasi mentoracio hatasara a résztvevo elhelyezkedik:

» allami, dnkormanyzati intézményeknél vagy civil szervezetnél,

» védett munkahelyen, pl. a szeretetszolgalat altal a telepilésen Gzemeltetett tarsadalmi vallalkozasaban,

» illetve kozfoglalkoztatotti statuszban marad, de jobb, 6nallobb, felelésségteljesebb munkat biznak ra.

Mindezeknek az eredményeknek kdszénhetéen hosszabb tavon (HATAS) a sikeres résztvevd stabilabb anyagi
helyzetbe keriil, 6nalléan képes lesz eltartani magat és a csaladjat, igy n6 az 6nbecsiilése. Mindez a
csaladban is pozitiv mintat ad: a gyerekek is jobban és tovabb tanulnak, céljukka valik a nyilt munkaerépiaci

elhelyezkedés.
Tarsadalmi szinten hosszabb tavon mindennek hatasara:

» Tobb adobevétel, kevesebb szocialis céla kiadas sziikséges = a nyilt munkaerépiacon elhelyezked 6k
addfizetd allampolgarré valnak, ahelyett, hogy szocialis timogatasokat vennének igénybe. igy az allam

kiadasai csokkennek, bevételei nének.

» A munkaerdkinalat névekedésével a térség és a teljes magyar gazdasag fejlédik = a helyi
munkaerd rendelkezésre allasa csdkkenti a kialakult munkaerdhianyt, ezzel lehetévé teszi, hogy
elkerdljik a nagy aranyu kulfoldi munkaerd behozatalat vagy a termeléskiesést. A teleplilés és a térség
is fejlodik, hiszen a munkavallalok jovedelmiket helyben koltik el, gyakorta mas helyi vallalkozasokat

segitve vagy kornyezetiket javitva.

> A telepiiléseken él6 gyermekeket és fiatalok = azaltal, hogy a telepilésen egyre tobben jarnak

rendszeresen dolgozni, pozitiv mintat kapnak a jévére a munkavégzésrol.

» A helyi szocialis munkasoknak nem kell tovabb tamogatniuk = a helyi segitd szervezeteknek

kapacitasuk lesz mésokkal foglalkozni.
Tapasztalatink alapjan a pozitiv hatasok mellett negativ hatasok is felmerilhetnek. Lehetséges kockazatok:

» A nék munkavallalasa csaladi konfliktust okozhat = azokban a csaldadokban, ahol a hagyomanyos
csaladszerepek élnek, gyakran ellenzik, hogy a nék munkat vallaljanak, féként a nyilt munkaerépiacon
vagy mas telepiilésen. Ugy érzik, hogy ez elvonja a nét a csaladtél, és nem lesz elegendé ideje a

gyermekekre és a haztartasi munkakra.
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» Ha nem megfelelé6 a munkara felkészités, akkor félelmet generalhat = vannak olyan fizikai
munkahelyek, ahol extrém korilmények kozott kell dolgozni (pl. tul hideg-meleg, furcsa szagok, erés
zajok) vagy specialis elvarasok vannak (pl. védéruhat kell viselni, szigori munkarend, kotelezé Gtvonal,
biztonsagi elbirdsok). Ha nincs tisztdban azzal, hogy mit vallal, akkor nagy az esélye a gyors

felmondasnak.

» Elkényelmesedés = természetessé valhat, hogy a foglalkoztatasi mentor folyamatosan ,fogja a kezét”,

ezért nem 6nallosodik, nem alakul ki proaktivitds a problémak megoldasara.

» Kirekesztodés a k6z6sségbdl = olyan kdzosségben, ahol még nem dolgoznak sokan rendszeresen,
eléfordulhatnak demoralizald személyek, akik gunyolddassal, kirekesztéssel jelentésen rombolhatjak a
motivaciét. Ha nem tudunk szamara mas megtartd kozdsséget adni, akkor a munka miatt a kozdsségi
programokbdl valé kimaradas (pl. éjszakai mulatozdsok, kartyadzas) visszahlUzhatja a

munkanélkuliségbe.

» Ha a képzésen megtanulhaté szakma nem piacképes, vagy ha nem kell6 mélységben sajatithaté
el = ebben az esetben fennall az a veszély, hogy a résztvevé nem tudja a megszerzett tudast a helyi
védett munkahelyen vagy a munkaerépiacon hasznalni, ezért csalédast okoz a résztvevdnek, és nem

érzi hasznat tovabbi programokban részt venni, esetleg mindez demotivalja a tobbieket is.

> A foglalkoztatasi mentor tulzottan a céges igényeket helyezi el6térbe az emberek egyéni
sajatossagai helyett = ha minél tobb ember elhelyezése érdekében csak azt nézzik, hogy melyik
munkaadoval sikerilt egytttmikodést kialakitani, hol van sok nyitott munkalehetdség, és emellett nem
vessziik figyelembe a helyi emberek egyéni sajatossagait, motivacidit, nagy az esélye, hogy nem a
megfelel6 munkahelyre helyezzik el az embereket. Emiatt hosszabb tavon sikertelenebb lesz a
munkaerdpiaci elhelyezés (gyorsabb kiesés, kiégés veszélye, csalddas, megromolhat a viszony a

munkaadoval).

A program masik célja volt a ,Jelenlét modszertant” atiiltetése jarasi szintre, és hogy innovativ
modszereket teszteljen, fejlesszen. Ehhez a célhoz kapcsoloddéan a ,Vissza az elsédleges

munkaerdpiacra” program — azaltal, hogy sikeresen megvaldsult, - a kdvetkezd eredményeket érte el:

» hatékonyabban tud megvaldsulni a munkaerépiaci integracio: a foglalkoztatasi mentor segitségével az

eddigi, az elhelyezkedést segitd 1épések fékuszaltabban tudnak megvalosulni.

» helyi kollégak tehermentesitése: a nyilt munkaerdpiaci elhelyezkedés alapvetd szocilis problémakra is
megoldast jelent. igy, ha sikeriil elhelyezni valakit a munkaerépiacon, akkor egyre kevésbé lesz

szliksége mas szocialis segitségre.
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» helyi intézmények munkajanak segitése: az el6z6 ponthoz kapcsoldoddan a csaladsegitdk, a helyi

oktatok, az dnkormanyzat is segiti a foglalkoztatasi mentor tevékenysége.

» helyi szocialis programok kiegészitése: a meglévé GYEP, FAGYI stb. programok nem foglalkoztak

kdzvetleniil ezzel a tevékenységgel. igy a hatékonysagat noveli, ha a programok egymasra épiilnek.
Hosszabb tavon varhato hatasa lehet a pilot programnak, hogy a pilot tapasztalatai alapjan:
» a modszertant tovabbfejlesztve mas teleplléseken is alkalmazhatova valik a program
» megtaladlhatoak a munkaerdpiaci szolgaltatasok optimalis finanszirozasi formai
» jobb terileti ,célzas” dolgozhato ki

» jobban atlathatd a programok egymasra épllése és a feladatmegosztas a kiilonbdz6 szervezetek és

programok kozott.

"Vissza az elsédleges munkaerdpiacra” Baktaléranthazi pilot program
cél: Innovativ modszerek tesztelése, fejlesztése, a jelenlé dszertan jarasi szintre Ultetésének tesztelé:

Kimenet (Output) Eredmény (Outcome) Hatas (Impact)

HATEKONYABB SEGITSEG A A MODSZERTAN
MUNKAEROPIACRA ADAPTALﬁ[«SA MAS
JUTASBAN TELEPULESEKEN
(OPTIMALIS)
HELYI KOLLEGAK FINANSZIROZASI FORMA
TEHERMENTESITESE MEGTALALASA

A MODELLPROGRAM
MEGVALOSULASA

JOBB TERULETI ,CELZAS", A

HELYI INTEZMENYEK PROGRAMELEMEK
MUNKAJANAK SEGITESE OPTIMALISABB ELOSZTASA
HELYI SZOCIALIS A PARHUZAMOS
PROGRAMOK KIEGESZITESE, PROGRAMOK
EREDMENYESSEGENEK SZINERGIAJAItJAK
SEGITESE MEGTEREMTESE

HELYI SZINT: A PROGRAMOT MEGVALOSITO ES A HELYI SEGITO SZERVEZETEK ES SZAKEMBEREK

TARSADALMI SZINT: MUNKAEROPIACI FELZARKOZTATO PROGRAMOKAT MEGVALOSITO VAGY
MEGVALOSITASAT TERVEZO, FINANSZIROZO SZERVEZETEK, INTEZMENYEK
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5) A hatasok mérése

A kovetkezd dbra a hatasok mérésére alkalmazott mutatdszamokat és a mért eredményeket mutatja:

“Vissza az elsédleges munkaerdpiacra” Baktaloranthazi pilot program

. KitGzott cél: Munkanélkdliek és kézfoglalkoztatottak nyilt munkaerépiaci elhelyezkedésének segitése

Réforditas (Input) Kimenet (Output) Eredmény (Outcome) Hatas (Impact)

60 RESZTVEVO A 38 FO JELENTKEZETT ALLASRA 8 FO ELHELYEZKEDETT
PROGRAMBAN MASFEL £V | B ) VERSENY SZFERABAN" + 1
o ) AT 271 FO RESZT VETT INTERJUN, FO CSALADI VALLALKOZO
8 MILLIG FT RAFORDITOTT —— .
OSSZEG
o ) 11 FO NEM SZORUL
2 FO RESZT VESZ KEPZESEN + U RS SRR SO TOVABBI ONKORMANYZATI,
60 EGYENI FEJLESZTESI TERV 2 FO TERVEZI, HOGY TN 1) ROA SZERETETSZOLGALATI
- SZERETETSZOLGALATNAL . ; i
e JELENTKEZIK KEPZESRE SEGELYRE, TAMOGATASRA
1 FQ A’LLASU MENTOR 800 ELHELYEZKEDETT
ORANYI MUNKAIDEJE
EBBOL 5
480 ORA A RESZTVEVOK 45-50 FO SZEREZTE MEG A 10 v 1088, IEVELT"
MENTORALASARA FORDITOTT 27 ELKESZULT ONELETRAJZ SZUKSEGES TUDAST, ) '
e NEEEMACET A AL KOZFOGLALKOZTATOTTI
ALLASKERESESHEZ MUNKAT KAPOTT

A ,Vissza az els6dleges munkaerdpiacra” program tervezett koltségvetése 8 millié forint volt — sajnos
nincsenek pontos informacidink, hogy val6jaban ebbdl ténylegesen mennyit koltdttek a programra. A

e

szolgaltatasokat 1 f6 allast mentor valdsitotta meg 800 munkaéraban (RAFORDITASOK).

A négy telepiilésrél sikerilt a célként kitGzott 60 embert bevonni a programba (ebbdl 50 f6
kdzfoglalkoztatott statuszd volt). Mind a 60 ember esetében egyéni fejlesztési terv készilt, aminek
segitségével a résztvevék és a mentor pontosabban megismerhették, mik az egyéni szintG munkaerépiaci

elhelyezkedést seqité ill. akadalyozé tényezék. 27 résztvevd esetében onéletrajz is készult (KIMENETEK).

A szolgaltatasok eredményességét mutatja (EREDMENYEK), hogy résztvevékbdl 11 embert sikeriilt elhelyezni
az elsédleges munkaerépiacon (ebbdl 8 fét gyari munkaban). Tovabbi eredménynek értékeljik, hogy — habar
kdzfoglalkoztatott statuszban — de 10 f6 tudott el6re lépni, és .jobb” kézfoglalkoztatotti munkat kapni,
2 f6 képzésen vesz részt a program hatasara. A résztvevok nagy része megszerezte az allaskereséshez
sziikséges ismereteket — 21 f6 interjutapasztalatot is szerezett — és tudja kihez kell fordulni, ha a jovében

a nyilt munkaerépiacon akar elhelyezkedni.

Az elhelyezkedés hosszabb tavi hatasaként 11 f6 mar nem szorul tovabbi segélyekre és tamogatasra,
onfenntartova és adofizetové valik, amely tarsadalmi szint nyereséget jelent. (Ennek szamszer(sitését

részletesen az 5. fejezetben mutatjuk be.)
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4.2. Az iskolai mentoracios program hatasai

A fiatalok munkaerépiacra torténé belépését segité palyaorientaciés, kompetenciafejleszt6
szolgaltatast f6 célja az iskolai lemorzsolédas csokkentése és megelézése volt. A kutatasban a Vay Adam
Mezbgazdasagi Technikum és Szakképzé Iskoldban 2022. januar 1. 6ta dolgozo ,iskolai mentor” munkajanak
hatasait vizsgaltuk, aki egyéni, kiscsoportos és nagycsoportos oOnismeret-, személyiségfejleszto
foglalkozasokat, palyaorientacios beszélgetéseket tart az iskola didkjainak, emellett segit akar az iskolai,

akar az otthoni konfliktusok kezelésében is.

Az iskolai mentoraciés program hatasait alapvetéen azért vizsgaltuk a kutatds soran, mert az iskolai
lemorzsolddas, a fiatalok jovoképe nagyban meghatarozza a jovébeli munkaerépiaci elhelyezkedést, illetve a
munkaerdpiaci mentoracié sikerességét. igy a két program érintettjei megegyeznek a ,Vissza az elsédleges
munkaerdpiacra” program érintettjeivel, annyi kiilénbséggel, hogy:

> itt a kozvetlen érintettek a fiatalok, akik részt vesznek a mentoracioban,

» a kozvetett érintettek pedig jellemzéen hosszabb tavon (5-10 év) érzékeli a hatasait a programnak.

A hatasokat itt is a ,logikai modell” alapjan gyUjtottiik Ossze és abrazoltuk a terepkutatas tapasztalatai alapjan:

i pilot program

, kompetenciafejleszt6 szolgaltatas” Baktalora
fiatalok munkaerépiaci elhelyezkedésének

Kimenet (Output) Eredmény (Outcome) Hatas (Impact)

HOSSZABB TAVON KEZD EL
GONDOLKODNI, LESZNEK
TERVEI

MEGISMERI A TANULAS,
SZAKMASZERZES ELONYEIT

JOBBAN TELJESIT AZ
ISKOLABAN NAGYOBB
MOTIVALTABBA VALIK A VALOSZINUSEGGEL TANUL
POZITIV MINTAT KAP TANULASRA, AZ ISKOLA TOVABB, SZEREZ SZAKMAT
BEFEJEZESERE o
KISEBB VALOSZINUSEGGEL

HAGYJA OTT AZ ISKOLAT

EGYENI ELETTERVEZESI ES
PALYAORIENTACIOS
TANACSOKAT KAP

FIGYELMET, MEGERTEST KAP

TAMOGATAST KAP A
CSALADI, ISKOLAI
PROBLEMAINAK
MEGOLDASAHOZ

MOTIVALTABBA VALIK A
SZAKMA SZERZESRE,
TOVABBTANULASRA

NAGYOBB ONBIZALMA LESZ

KIEGYENSULYOZOTTABB
LESZ, KEVESEBB KONFLIKTUS

KISEBB VALOSZINUSEGGEL
,ZULLIK EL”

JOBB TANAR/DIAK VISZONY

TARSADALMI SZINT

NAGYOBB
VALOSZINUSEGGEL JUT EL A
NYILT MUNKAEROPIACRA

TAMOGATOTT HELYETT
ADOFIZETO LESZ

EGYENI SZINT: KOZEPISKOLAS FIATALOK, CSALADJUK ES TANARAIK
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» Azaltal, hogy a mentor a célcsoportbdl szarmazik, ismeri a fiatalok gondolkodasat, problémait, beszéli
a nyelviket, meghallgatja és megérti 6ket, példaképpé tud valni szamukra, egy pozitiv mintat mutat
nekik.

» Azaltal, hogy rendszeresen beszélget vellik a valds életrdl, kitagul a latokorik, és valoban megértik,
hogy milyen elényei vannak a tanulasnak, szakmaszerzésnek, és milyen hatranyai vannak a

l6gasnak, drogozasnak, vasazasnak stb.

» Az egyéni beszélgetések soran személyes javaslatot is kap, hogy milyen szakmat érdemes

valasztania.

» Odafigyel rajuk, meghallgatja 6ket, ami segit a csaladi problémak feldolgozasaban, az iskolai

konfliktusok kezelésében.
A program eredményeképpen igy:

» Kialakul a hosszabb tavi gondolkodas, amiben mar megjelenik a tanulds, az iskola befejezése, a

szakmaszerzés, esetleg a tovabbtanulas tavlati célként.

» Motivaltabb lesz a tanulasra, igy kevesebb lesz a kimaradas az iskolabdl, kevesebb lesz a tanar-diak

konfliktus, jobban odafigyel az 6ran, jobban teljesit.

» Kisebb a valésziniisége lesz az ,elziillésnek”’, mivel megérti, hogy a drogozasnak, prostiticionak,
blncselekményeknek milyen kévetkezményei lesznek, és & ennél mar tébbet akar. igy 6 maga is pozitiv

minta lehet az iskolatarsainak, aminek tovagy(rizé hatasa lehet.

Hosszabb tavon sokkal nagyobb valésziniiséggel jut el az elsédleges munkaerdépiacra, nem lesz

kozfoglalkoztatott, nem szorul majd segélyekre, nem tdmogatott, hanem adofizetd lesz.

A hatasok mérésére ebben a kutatasban nem kerilt sor, de javaslatot tettiink lehetséges mérészamokra:
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iafej 5 szolgaltatas” Baktaloranthazi pilot program
piskolai lemorzsolédas csokkentése, fiatalok munkaer

i elhelyezkedésének motivalasa

Kimenet (Output) Eredmény (Outcome)

MEGISMERI A TANULAS,
SZAKMASZERZES ELONYEIT

POZITIV MINTAT KAP

EGYENI ELETTERVEZESI ES
PALYAORIENTACIOS
TANACSOKAT KAP

FIGYELMET, MEGERTEST KAP

TAMOGATAST KAP A
CSALADI, ISKOLAI
PROBLEMAINAK
MEGOLDASAHOZ

HOSSZABB TAVON KEZD EL
GONDOLKODNI, LESZNEK
TERVEI

MOTIVALTABBA VALIK A
TANULASRA, AZ ISKOLA
BEFEJEZESERE

MOTIVALTABBA VALIK A
SZAKMA SZERZESRE,
TOVABBTANULASRA

NAGYOBB ONBIZALMA LESZ

KIEGYENSULYOZOTTABB
LESZ, KEVESEBB KONFLIKTUS

JOBBAN TELJESIT AZ
ISKOLABAN

KISEBB VALOSZINUSEGGEL
HAGYJA OTT AZ ISKOLAT

KISEBB VALOSZINUSEGGEL
JZULLIK EL"

JOBB TANAR/DIAK VISZONY

Hatas (Impact)

NAGYOBB
VALOSZINUSEGGEL TANUL
TOVABB, SZEREZ SZAKMAT

NAGYOBB
VALOSZINUSEGGEL JUT EL A
NYILT MUNKAEROPIACRA

TAMOGATOTT HELYETT
ADOFIZETO LESZ

EGYENI SZINT: KOZEPISKOLAS FIATALOK, CSALADJUK ES TANARAIK

TARSADALMI SZINT
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5. FEJEZET | A VARHATO HASZNOK SZAMSZERUSITESE

Kovetkezd lépésként arra teszlink kisérletet, hogy szamszer(Usitsiik, hogy a programba befektetett toke (azaz a
programra forditott koltségek) megtériilnek-e tarsadalmi szinten (azaz a program mekkora, pénzben

kifejezhet tarsadalmi hasznot hozhat).

Ehhez az Ugynevezett Social Return on Investment (SROI) mddszertant hasznéljuk, amely az adott programot

azaltal értékeli, hogy az elért hatasokat pénziigyi eredményre forditja at. A szdmitashoz hasznalt alapképlet:

Osszes varhaté tarsadalmi haszon forintban kifejezve

= A program varhat6 tarsadalmi nyeresége
Aprogramra forditott 6sszes koltség forintban prog Y g

A kalkulacio lépései:

1. Az érintettek és varhatd hatasok ismeretében az egyes hatasok pénzbeli értékének kiszamitasa egy
fére, azaz annak forintositasa, hogy mekkora hasznot jelent a tarsadalomnak, ha a program

hatasara egy ember sikeresen elhelyezkedik az els6dleges munkaerépiacon.

2. Annak megbecslése, hogy a fenti hatasok milyen valoésziniiséggel kovetkeznek be a program
hatdsara, azaz egy a programban résztvevé milyen eséllyel helyezkedik el az elsédleges
munkaerdpiacon, illetve milyen valésziniiséggel maradnak fent a hatasok, azaz marad bent az

elsédleges munkaerdpiacon a programot kovetd elsé, masodik, harmadik stb. évben.

3. Az osszes varhato tarsadalmi ,bevétel” meghatarozasa egy a programban résztvevé ember
esetében, azaz a hatdsok pénzbeli értékének Osszege, korrigdlva az elhelyezkedés és a nyilt

munkaerdpiacon bennmaradas valoszinlségével.

4. A programra forditott osszes koltség kiszamitasa, illetve ez alapjan az egy résztvevére jutd

program koltség meghatarozasa.

5. A varhato osszes tarsadalmi nyereség kiszamitasa, azaz annak meghatarozasa, hogy ha 1 forintot
befektetlink a ,Vissza az elsédleges munkaerdpiacra” projektbe, akkor varhatbéan ez hany forint hasznot

fog hozni tarsadalmi szinten.

Fontos tisztazni, hogy a kalkulacioé soran abbdl a nézépontbdl vizsgaltuk az SROI-t, hogy amennyiben uGjra
elinditanank a ,,Vissza az els6dleges munkaerépiacra” programot ugyanazok kozott a feltételek kozott
és ugyanazokkal paraméterekkel, ahogy most mUkddott, akkor ceteris paribus varhatéan hany forint

nyereséget hozna tarsadalmi szinten a sikeres elhelyezkedést kdvet6 5 évben.

» igy mindenhol a mar megvalésult programmal kapcsolatosan megismert informaciok és

eredmények alapjan kalkulaltunk, a paramétereket nem valtoztattuk (pl. ugyanugy 1 f6 féallasu
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mentor havi 40 éra munkaidében, 20 hdénap szolgéaltatasi idétartam, ugyanazok a szolgaltatasok,

ugyanaz a munkaerépiaci kdrnyezet és lehetdségek stb.).

» Masrészt minden szamitasnal az aktualis, 2022-es jovedelem, ar, kamat szintet, adékulcsokat stb.,
és szabalyokat vettiik figyelembe, mert azt vizsgaljuk, hogy jelenlegi értéken mekkora lenne a
tarsadalmi nyereség. A szamitasoknal a sikeres elhelyezkedést kdvetd 5 évre vizsgaltuk a tarsadalmi
bevételeket, de a 2022-es arakon, diszkont ratat nem alkalmaztunk. Ennek oka, hogy a jelenlegi

makrogazdasagi kornyezetben nagyon nehéz lenne a varhatd diszkont ratakat megbecsdini.

Szintén fontos latni, hogy bizonyos tarsadalmi hatasok viszonylag pontosan, masok nehezebben
~forintosithatéak”, és vannak, amiket nem lehet pénzben kifejezni. Az SROI szamitas mindig tartalmaz

feltételezéseket és becsléseket, mivel nem all rendelkezéstinkre teljeskord informacio.

» Ezért a szamitas soran mindig a konzervativ becslés elvét alkalmaztuk, azaz csak azon hatasoknak a
szamszer(sitésére kerllt sor, amelyekhez megbizhaté adatok alltak rendelkezésre. Ahol nem allt
rendelkezésre megbizhatd adat, ott inkdbb ,alul becslltik” a bevételeket és ,felllbecsiltik” a
kiadasokat. igy az alkalmazott pénziigyi proxy nem minden esetben fejezi ki a bekdvetkezd valtozas

valodi nagysagat, ezaltal alul becsiili a tényleges tarsadalmi hatast.

5.1. Az egyes hatasok “forintositasa”

Tarsadalmi ,bevételnek” tekintjik egyrészt azokat a tobblet jovedelmeket, bevételeket, amik a program
hatasara jelentkeznek, mint példaul a munkaerdpiaci elhelyezkedés kovetkeztében megszerezheté csaladi
tobblet jovedelmet és az ezzel dsszefliggd allami addbevétel ndvekedést. Emellett ,bevételként” szamolunk
azokkal a tarsadalmi szintli megtakaritasokkal is, mint példaul a tdimogatésok és segélyek, amiket mar nem

kell folydsitani, mivel nem szorul ra, aki sikeresen elhelyezkedett a munkaerépiacon.

A 4. fejezetben részletesen bemutattuk a munkaerépiaci program érintettjeit és a program varhaté hatasait. A

hataslancban feltiintetett hatasok koziil a kovetkezékre tudunk nagy megbizhatésaggal pénzbeli értéket

kalkulalni:
Erintett Hatas
Allam, koltségvetés, Onkormanyzat Tamogatott helyett adéfizetd
Célcsoport, kedvezményezett és csaladja Stabilabb anyagi helyzet, ad6ssagcsapdabdl kikerilés

Gazdasag (munkaadodk, kozmuiszolgaltatok)  Jobb munkaerd és nagyobb fizetbképes kereslet a

cégeknek, vallalkozoéknak
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Miel6tt részletesen bemutatjuk a hatasok pénzbeli értékének kalkulacidjat, 6sszegyUjtottilk azokat az alap

informaciokat és feltételezéseket, amiket alkalmaztunk:

» A programba keriiléskor a kedvezményezett kozfoglalkoztatottként dolgozik. A kdzfoglalkoztatotti
bér 6sszege: brutté 100.000 Ft/hé."° A kdzfoglalkoztatotti jogviszony id6étartama maximum 12 hénap,
de a kdvetkezd évben Ujra megszerezhetd. Jellemzéen 1 évnél tobbet toltenek el kozfoglalkoztatotti
statuszban, és a kozmunkasok donté tobbségében teljes munkaidében dolgoznak (az MNB 2022-es

tanulméanya alapjan).2°

» Az interjuk alapjan elmondhatd, hogy jellemzéen a csaladban 3 kiskorii gyermeket nevelnek, akik
utdn csaladi adékedvezmény jar’", amit az szamitasban részt vevd sziilé vesz egyediil igénybe.
(Jellemzd, hogy a két sziil6 nem hazassagban él, igy hivatalosan egyedulallénak tekinthetd.) Ennek

kdvetkeztében a netté bér megegyezik a brutté bér 6sszegével.

» A célcsoport aprilis-szeptember hénapokban feketén dolgozik a k6zmunka mellett. Napszamban
napi szinten feketén megkereshetd 10.000 Ft/nap 6sszeggel szamoltunk. Az interjuk tanulsaga alapjan
ez az 0sszeg 7.000 Ft/nap és 30.000 Ft/nap kozott van. A 7.000 Ft a legegyszer(bb, kis megterhelést
jelentd munkak esetében fordul elé, a 30.000 Ft pedig teljesitménybérben érheté el, ha valaki
keményen, gyorsan és tébb mint 8 érat dolgozik egy nap (pl. dohanyflizés furtonként szamolva, kapalas
soronként szamolva). A fekete munkalehetéség rendelkezésre all minden munkanapon aprilis-

szeptember hdénapokban.

» A célcsoport, amikor nem tud napszamban feketén dolgozni, oktéber-marcius hénapokra jelentés
segélyt kap az 6nkormanyzattél. Az 6nkormanyzati segély 6sszege: 22.000 Ft/hé/f6. Ez az Osszeg
onkormanyzatonként valtozd, de az interjuk tanulsaga alapjan kozelitéleg igaznak tekinthetd. Azt
feltételeztiik, hogy az dnkormanyzat csak azokat a haztartasokat segélyezi, ahol piaci munkahelyen

nem dolgozik senki.

» Nincs réla pontos informacidnk, de az interjik alapjan elmondhatjuk, hogy altalanosan jellemzé a
kdzmavek, NAV, telefontarsasagok irdnyaban felhalmozott adéssagok. Also becslésként 500.000 Ft
atlagos adéssagot feltételeziink eddig felhalmozédott kamatokkal egyttt, nem figyelembe véve az
esetleges tartozasokat a hitelintézetek felé (aruhitel, jelzaloghitel stb.). Az addssagok torlesztésével a
jovedelembdl, igy a kdzmunka jovedelembdl is, inkasszéval levonhaté rész 33%. Az itt felmerild

legélis jovedelmekbdl a maximalis addssag miatti levonasok torténnek meg.

19 Forras: https://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/download/6/44/e2000/Hat%C3%A1lyos%20k%C3%B6zfoglalkoztat%C3%A15i%20b%C3%A9r%202022.pdf
20 Forras: https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-tanulma-ny-hun-145-vegleges.pdf?fbclid=IwAROAjyBKHZCAB84TJkjj9hF1Bip60OBSDU7yhjSo-xPhVD8awiXhmDiiKsmN8
21 Forras: https://www.penzcentrum.hu/karrier/20220604/nav-csaladi-adokedvezmeny-2022-mennyi-a-csaladi-adokedvezmeny-ki-igenyelheti-1125396
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» Abban az esetben, ha kdzfoglalkoztatas helyett piaci munkahelyen helyezkedik el a kedvezményezett,
jar neki kozfoglalkoztatotti elhelyezkedési juttatas, azaz 45.600 Ft/hé a kozfoglalkoztatasi
jogviszony szerzédésben rogzitett végéig?. Minél hamarabb helyezkedik el, annal jobban jar. A
konzervativ elvet kdvetve mi azt feltételezzlik, hogy a 12 hénapos jogviszony 6-dik honapjaban
sikeriil elhelyezkednie a program segitségével, igy a hatralévé 6 honapig kapja az elhelyezkedési
juttatast. Emellett a kozfoglalkoztatottak elhelyezkedését munkaadéi oldalon is tamogatja az
allam a ,Kézmunkabdl a versenyszféraba” programmal: havi 54.000 Ft-ot kap az a munkaadéd, aki
kdzfoglalkoztatottat vesz alkalmazésba. Minden ipardgban 6 hénap a program jogosultsagi ideje,

kivéve a mezdgazdasagban, ahol 12 honap.

» Mivel az érintett telepllések kornyezetében viszonylag sok gyari betanitott munkalehetdség all
rendelkezésre, illetve mivel a program segitségével elhelyezkedé 11 emberbdl 7 gyari munkaban
helyezkedett el, ezért a szamitasokat is erre a poziciéra végezziik el. 2022-ben az atlagos gyartésori
munkakérben a havi brutté bér 248.000 Ft/hé az Indeed alapjan®3. Ehhez hasonl6éan a KSH 2022 |.
negyedéves adatai alapjan®* a szakképzettséget nem igénylé foglalkozasok esetében a bruttd
atlagkereset 256.426 Ft, mig a mar gyakorlatot és szakképesitést igénylé gépkezeldk,

osszeszerel6k, jarmiivezetok atlagosan havi brutt6 400.295 Ft-ot keresnek.

A varhaté hatasok szamszerUsitése, amennyiben a program hatasara egy ember elhelyezkedik az

elsédleges munkaerdpiacon:
Tamogatott helyett adofizeto

A nyilt munkaerépiacon val6o elhelyezkedés elsédleges szakpolitikai célja, hogy az allampolgarbél
segélyezett helyett ado6fizetd, koztehervisel6 valik. igy egyrészt a kdzponti koltségvetés megtakaritja a
munkanélkiliségre és kozfoglalkoztatasra felhasznalt forrasokat, masrészt a hivatalos foglalkoztatas utan

adobevételhez jut.

Jelen modelliinkben ez a kdvetkezdket jelenti:

22 Forras: https://nfsz.munka.hu/cikk/1508
2 Forrés: https://hu.indeed.com/career/oper%C3%ATltor/salaries

24 Forréas: https://www.ksh.hu/stadat files/mun/hu/mun0152.html
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Tarsadalmi bevételek

1 a nyilt munkaerépiacon elhelyezkedett résztvevire
Erintett Bevétel tipusa Indikator Kalkulacio 1 évre

2022-ben brutté 100.000 Ft/hé: 1200 000 Ft

Kozfoglalkoztatotti elhelyezkedési juttatas

Allam 45.600 Ft/h¢ az elsé 6 honapig:
kéltsé'gvetés Kézmunkabdl a versenyszféraba” program: i 324 000 Ft
54.000 Ft/hé a munkaaddnak 6 hénapig:

Munkaaddi és munkaltatodi fizetett addk és

Bevétel KozteherviselS lesz jarulékok havi brutté 248.000 Ft-os 386 880 Ft

atlagbér esetén 32.240 Ft/ho:

Megtakaritas Kézmunka dija 273 600 Ft

Onkormany- Az dnkormanyzati segély 6sszege 22.000
y Megtakaritas Segélyek Y ge 8

132 000 Ft
zat Ft/hd, oktdbertSl marciusig:

» Az allam megtakaritja a kézmunka dijat, amennyiben a kedvezményezett elhelyezkedik a
munkaerdpiacon. Az elhelyezkedést viszont ,jutalmazza” az elhelyezkedési juttatas és a
.Ko6zmunkabdl a versenyszféraba” program kifizetésével, ami rovid tavon tobblet kiadast jelent az

allamnak.

» Masrészrél a munkavallalo kdzteherviseld lesz, adét fizet a jovedelme utan. Figyelembe véve a csaladi
adokedvezményt, ez 248.000 Ft-os bruttd bér esetén csak a munkaadot terhel6 13 szazalék szocialis

hozzajarulasi adét jelenti.?®
» Az onkormanyzat is megtakaritja a segélyekre forditott 6sszeg egy részét.
Stabilabb anyagi helyzet, adéssagcsapdabol kikeriilés

Mint azt a XX. fejezetben bemutattuk, sajnos rovid tavon nem jelent motivaciot a munkaerdpiaci
elhelyezkedésre a megszerezhet6 tobbletjovedelem abban a munkaerépiaci kérnyezetben, amiben a
pilot program megvalésult. A 100.000 Ft/h6é kdézmunkadijjal, az alanyi jogon jaré dnkormanyzati és a
szeretetszolgalatok altal nyujtott segélyekkel, a feketén megszerezhetd jelentds tobbletjovedelemmel nem

tudja felvenni a versenyt a 248.000 Ft/ho betanitott munkas atlagkereset.

» Rovid tavon pénziigyi motivaciot egyediil a kozfoglalkoztatottak elhelyezkedési juttatasa
jelenthet, ami havi 45.600 Ft/h¢ a kozfoglalkoztatotti szerzddés idétartamara. Azt feltételezzik, hogy

még 6 hdnap van hatra a jogviszonybdl.

25 Forras: https://www.rsm.hu/kisokos/munkaber-adoterhei
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Viszont hosszabb tavon a kedvezményezett, illetve a csalddja szdméara a munkaerdpiaci elhelyezkedés stabilabb

anyagi helyzetet eredményez. A hivatalos és legalis jovedelem lehetdséget teremt:

» 3-4 év munkatapasztalat és gyakorlat, esetleg szakma megszerzésével lehetéség van a
tovabblépésre, és magasabb jovedelem elérésére, amely mar versenyképes a feketén megszerezhetd
jovedelmekkel. Bruttd 400.000 Ft/hé jovedelem esetén — figyelembe véve a kiesé segélyeket, a
jovedelembdl levont inkasszékat?®®, a tavolsagi kozlekedés koltségét 22— 150.000 Ft/hé

tobbletjovedelem is elérhet6 a kozmunkadijhoz és a feketén megszerezhetd bevételekhez képest.

» az adodssagcsapdabdl kikeriilésre, a felhalmozott addssagok visszafizetésére, és ez altal plusz
késedelmi kamatok elkertilésére. Alsé becslésként 500.000 Ft atlagos addssagot feltételezve, 7,75%-kal
szamolva®® (nem kalkuldlva a hitelintézetek magasabb kamatjaival). Ha a nyilt munkaerépiacon
elhelyezkedik, akkor a hivatalos jovedelmébdl levonhaté havi 33 szazalék torlesztésével varhatdan 5 év
alatt visszafizeti az addssagat, mig ugyanez a kdzmunka dijbol 12 év alatt torténne meg. igy varhatéan
6sszesen kb. 135.000 Ft késedelmi kamatot takarithat meg?°.

> 10 éves idotavon megtakaritasra, falusi CSOK felvételére, igy sajat otthon teremtésre. Ezzel a
tarsadalmi bevétellel jelen modellinkben nem szamoltunk, mert max. 5 éves iddtavot vettink

figyelembe a hatasok forintositasanal.

» varhatéan magasabb allami nyugdij megszerzésére. Ezzel a tarsadalmi bevétellel jelen
modellinkben nem szamoltunk, mert max. 5 éves id6tavot vettiink figyelembe a hatasok
forintositasanal.

Jelen modelliinkben ezek a kdvetkezdket jelentik:

26 Atlagosan 6.600 Ft/ho-val szamoltunk
2725-30 km-es Volanbusz havi bérlet ara: 21.400 Ft. Forras: https://www.volanbusz.hu/hu/jegy-es-berlet/helykozi-dijszabasi-informaciok/dijszabas#mozTocld790281

28 A Polgari Térvénykényv a min. késedelmi kamatot a mindenkori jegybanki alapkamathoz kéti

29 Forrés: https://financer.com/hu/kalkulator/hitelkalkulator/
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1 a nyilt munkaerdépiacon elhelyezkedett résztvevére
Erintett Bevétel tipusa Indikator Kalkulacio 1 évre

Az els6 harom évben nulla
, tobbletjovedelem (ld. korabbi
, Hosszabb tavon L . .
Bevétel N kalkulacidnk). A 4. évtél van esélye 1800 000 Ft
tobblet jovedelem .
magasabb bér és igy tobbletjovedelem
elérésére:
Havi 45.600 Ft/ho a kézfoglalkoztatotti
szerz6dés idGtartamara. Azt feltételezziik,

Célcsoport,

i Kozfoglalkoztatottak
kedvezmé-

3 Bevétel elhelyezkedési ) X , 273 600 Ft
nyezett és . . hogy még 6 hdnap van hatra a
L juttatasa o ,
csaladja jogviszonybdl:
Atlagos 500.000 Ft ad4ssagot havi
Addssag részletekben levonjik a bérébdl, igy
Megtakaritas visszafizetése miatt varhatdan 5 év alatt visszafizeti és Gjabb 27 000 Ft
kevesebb kamat addssagot nem halmoz fel. igy késedelmi

kamatot (7, 75%) takarit meg:

Jobb munkaero és nagyobb fizetoképes kereslet a cégeknek, vallalkozéknak

Altalanossagban elmondhaté, hogy a munkanélkiiliség csokkenése, a munkaerdpiaci elhelyezkedés pozitiv

hatassal van a gazdasagra.

» Jelenleg az orszagban még mindig munkaeréhiannyal kiizdenek a cégek, kevés és nem megfeleld a
betanitott és segédmunkasok allomany. A ,Vissza az els6dleges munkaerépiacra” program egyik
hatasa, hogy a helyi, kornyéki vallalkozasok, vallalatok minéségibb, hosszi tavon megbizhaté
munkaer6hoz jutnak a folyamatos mentoraciénak kdszonhetden. Ezaltal a termelés hatékonysaga
és a cégek bevételei nonek, a nagy fluktuaciobél adédé toborzasi koltségek viszont csokkennek.
A hatékonysadg novekedésbdl eredd bevétel ndvekedést nem tudjuk szdmszer(siteni. Viszont egy
munkaerd-kdzvetitd cég 2015. évi szamitasai szerint a brutté 200-250 ezer forintos bérkategdridba
tartozé munkatars kivalasztasanak koltsége is 7-800 ezer forintra tehetd. Ha pedig a kivalasztas rosszul
sikerll, az ismételt toborzas, kivalasztas, felvétel, betanitas és a probaiddre fizetett bér 6sszege a 2-2,5

millié forintot is elérheti.°

» Az elhelyezkedést kovetden a stabil jovedelem akar a fogyasztoképes kereslet névekedését is
eredményezheti, amely szintén élénkitéleg hat a gazdasagra. Ennek szamszerUlsitésére szintén nem
vallalkoznank. Azonban a tarsadalmi bevételeknél figyelembe vehetjik a visszafizetett adossagok

nagysagat (500.000 Ft, amit 5 év alatt fizetnek vissza).

Jelen modelliinkben ezek a kdvetkezdket jelentik:

30 Forras: https://www.hrportal.hu/hr/mennyibe-kerul-egy-munkatars-kivalasztasa-20150227.html
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Tarsadalmi bevételek

1 a nyilt munkaerépiacon elhelyezkedett résztvevére
Erintett Bevétel tipusa Indikator Kalkulacio 1 évre

Gazdasag Tartozésok Atlagos 500.000 Ft ad4ssagot havi
(kdzm(iszol- Bevétel . o, részletekben levonjak a bérébdl, igy 100 000 Ft
) ) visszafizetése , , , . .
galtatdk) varhatdan 5 év alatt visszafizeti:
Az ismételt toborzas, felvétel, betanitas és
Gazdasag Megtakarftis Fluktuacié miatti HR a probaidére fizetett bér koltsége a 2-2,5 2 000 000 Ft
(munka-adok) & koltségek csokkenése | millid forintot is elérheti egy pozicid
esetében:

5.2. Az egyes hatasok bekovetkezésének valésziniisége

A kovetkezé lépés annak megbecslése, hogy 1) a fenti hatasok milyen valésziniliséggel kévetkeznek be a
program hatasara, azaz egy a programban résztvevd milyen eséllyel helyezkedik el az elsédleges
munkaerdpiacon, 2) illetve milyen valdszinliséggel maradnak fent a hatasok, azaz marad bent az elsédleges

munkaerdpiacon a programot kovetd els6, masodik, harmadik stb. évben.
1) Az elhelyezkedés valoszinilisége

Megallapithatjuk, hogy a program céljanak és az igénybevehetd szolgaltatasoknak koszonhetden, a ,Vissza az
elsédleges munkaerépiacra” program esetében a hatasok bekovetkezésének valészinlisége csak attol fiigg,
hogy a kedvezményezett sikeresen elhelyezkedik-e nyilt munkaerépiacon. Ezért elsé [épésként azt kell
megbecsiilnink, hogy mekkora a valdszinlsége, hogy a programban résztvevd kozfoglalkoztatott /

munkanélkili elhelyezkedik a nyilt munkaerépiacon.

Elsésorban a Baktaléranthazi pilot program eredményességébdl indultunk ki: 60 f6 vett részt a programban,
és véglil 11 f6 helyezkedett el az elsédleges munkaerépiacon. igy a hatasok bekdvetkezésének valészinlisége

18 szazalék.

Ahhoz, azonban, hogy pontos képet kapjunk, meg kell vizsgalnunk, hogy ebbdl a 11 sikeresen elhelyezkedett
emberbél hany, aki valdban a programnak készonheti, hogy elhelyezkedett. Masképpen fogalmazva: hany fé6

tudott volna elhelyezkedni akkor is, ha nem vették volna igénybe a program szolgaltatasait?

Osszehasonlitasként: az MNB 2022. majusdban kozzétett tanulmanya alapjan a kozfoglalkoztatottak
elhelyezkedési valésziniiség Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 9-14 szazalékos a 24-57 éves

korosztalyban.3' A pilot program elhelyezkedési rataja ennél 4-9 szazalékkal magasabb ennél, tehat ez alapjan

31 Forras: https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-tanulma-ny-hun-145-vegleges.pdf?fbclid=IwAROAjyBKHZCA84TJkjjOhF 1Bip6OBSDU7yhjSo-xPhVD8awiXhmDiiKsmN8
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azt mondhatjuk, hogy 4-9 szazalék, akik a program nélkiil nem tudtak volna elhelyezkedni a

munkaerépiacon.

Az interjuk alapjan azt a valaszt kaptuk, hogy a programban csak olyan kedvezményezettek vettek részt,
akik a program altal nyujtott szolgaltatasok nélkiil nem tudtak volna elhelyezkedni, azaz mind a 11 f6
elhelyezkedése a programnak koszénhet6. Ezt aldatdmasztja a program résztvevoirdl készitett elemzésiink,
amit a programban felvett egyéni fejlesztési tervek alapjan készitettiink (részletesen a 3.6 fejezetben irtuk rola):
a jelenlegi pilot program 60 résztvevéjének nagy része nem ,Lallt készen” a munkaerépiacra valé
kilépésre, elsésorban az élethelyzetiiknek, az aluliskolazottsagnak, egészségiallapotuknak, vagy koruknak
kdszonhetben. A kedvezményezettek tobbsége esetében alapvetéen nem elegenddek a ,Vissza az elsédleges
munkaerdpiacra” program szolgaltatasai, hogy elhelyezkedjenek a munkaerdpiacon, tehat a foglalkoztatasi
mentor ,feleslegesen” foglalkozott veliik. A kedvezményezettek nem elég koriiltekinté kivalasztasa igy

csokkentette a program hatékonysagat.

A Hétfa 2018-as tanulmanya® is azt tdmasztja ala, hogy a kdzfoglalkoztatottak kézil ,a legkénnyebben azok
léptek ki, akiknek volt piacképes szakmajuk, nem multak még el 50 évesek, csak egy atmeneti helyzet miatt
kertltek a kozfoglalkoztatasba, motivaltak voltak az elhelyezkedésben”. A felvett egyéni fejlesztési tervek

alapjan a Baktaléranthazi pilot programban résztvevoket nem ezek jellemezték.

A fenti elemzés ellenére, végil a konzervativ becslés elvét alkalmazva és figyelembe véve az MNB altal
kozzétett elhelyezkedési valdszinliséget, a kalkulacional azt feltételezziik, hogy kb. 9 szazalék, aki biztosan nem

tudott volna elhelyezkedni a program altal nyujtott szolgaltatasok nélkdl.
2) A bennmaradas valoésziniisége

Mivel a varhato hatasok értékét a sikeres elhelyezkedést kovetd 5 évre vizsgaljuk, ezért figyelembe kell
venniink, hogy az elhelyezkedést kovetéen van, aki nem tud bennmaradni az elsédleges
munkaerépiacon, mert nem tudott Iépést tartani az elvarasokkal, nem tudta elviselni az ebbél fakado stressz-

és kudarcélményeket.

Korabbi, a potencialis munkaadokkal folytatott interjuink és a jelenlegi kutatas alapjan is Ugy latjuk, hogy az
els6 3-6 hénap a legkritikusabb ebbdl a szempontbdl, a legtobben ekkor mondanak fel vagy kildik el 6ket.
Aki az els6 6 hénapban bent tudott maradni, az jellemzéen mar a nyilt munkaerdépiacon marad, hacsak
nem adddik valamilyen egyéni vagy csaladi nehézség a munkavallalo életében, vagy nincs jelentés gazdasagi

valtozas, ami a munkaaddt befolyasolja.

Ha 3 évig a nyilt munkaerdpiacon marad és tapasztalatot szerez, akkor varhatéan tovabb tud lépni, és

karriert tud épiteni, igy hosszd tavon mar nem esik ki a munkaerépiacrol. A ,Vissza az elsédleges

32 Forras: https://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/a-kozfoglalkoztatas-hatasa-a-helyi-gazdasagra-helyi-tarsadalomra
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munkaerépiacra” programban azokat, akik sikeresen elhelyezkedtek a munkaerdépiacon, az els6 6

hénapban tovabb mentoraljak, hogy csokkentsék a felmondas esélyét.

A kalkulacid soran a konzervativ becslés elvét kovetve a kovetkezd bennmaradasi valdszinlGségekkel

szamoltunk 5 éves iddtartamra:

els6 6 hdnap masodik 6 hdnap 2. év 3. év 4. év 5. év

70% 60% 60% 50% 50% 50%

5.3. A varhato tarsadalmi tobbletbevétel meghatarozasa

A kovetkezd lépés osszes varhaté tarsadalmi ,bevétel” meghatarozasa egy a programban résztvevé
esetében, azaz a hatasok pénzbeli értékének dsszege, korrigalva az elhelyezkedés és a nyilt munkaerdpiacon

bennmaradas valdszinlségével.

Szamitasunk alapjan amennyiben a ,Vissza az els6dleges munkaerépiaci” program eredményeként egy
kozmunkas sikeresen elhelyezkedik, akkor ennek az Osszes tarsadalmi hatasa kb. 830.000 Ft az

elhelyezkedést kéveto 5 évben.

A részletes kalkulaciot a Il. mellékletben 1évé tablazatban foglaltuk dssze.

5.4. A program koéltségei

Sajnos a programmal kapcsolatban felmerilt 6sszes koltségrél sem allnak rendelkezésre pontos informacioink.
A ,Vissza az elsédleges munkaerdpiacra” program teljes tervezett koltségvetése 8 millio Ft, de arrél nem
tudtak adatot mondani, hogy mennyi kifizetés tértént meg idaig. igy ezzel az dsszeggel szamoltuk az egy

résztvevére jutd koltségek nagysagat is:

8 milli6 Ft

— 133.333 Ft/f6
60 16 /16

Ellendrzésként készitettiink egy kalkulaciét, amiben a programmal kapcsolatban felmerilt legfontosabb

koltségeket becsultiik meg tételesen:
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Koltség tipus Indikator Kalkulacio a teljes projektid6re (20 h6) szamolva

havi bére bruttd 370.000 Ft, igy a havi szuperbrutté 418.100 Ft, havi
1 f6 mentor munkabére projektre forditott id&: 40 6ra/hd, tehat a teljes havi munkabér 2090 500 Ft
negyede terhelheté erre a programra. A teljes projektid6: 20 hénap:

Személyi koltségek
havi bére brutté 500.000 Ft, igy a havi szuperbrutté 565.000 Ft, havi

16 koordinator munkabére |projektre forditott id6: 16 éra/ho, tehat a teljes havi munkabér tized 1130000 Ft
része terhelhet6 erre a programra. A teljes projektidé: 20 hénap:

Szallitjak az allaskeresét allasinterjlra, préba napra, munkadgyi

, . kozpontba. 21 fére, atlagosan 4x viszik el interjura. A megpalyazott

A szolgdltatashoz Busz haszndlat dija munkahelyek 4tlagos tavolsagat a vizsgalt telepiilésektél kb. 30 km-re 245280 Ft
kapcsolodo egyéb becsiiljiik (Rohod-Nyirbator tavolsag):

koltségek

22 esetben, atlagosan 3 6ra/fével szamolva. A szakértSk éradija brutté
10.000 Ft:

Egyéb szakértbk dijai 745 800 Ft

2020-ban az Eszak-Alfoldi régidban az atlagos, egy f6re jutd
JelenlétPont Haszndlati dija lakasfenntartdsi, haztartasi energia kiadasok: 209.713 Ft / {6 / év. 2022 87 380 Ft
majusaig arvaltozas nem tortént a fontosabb kozmivek esetében:

Osszes a programra forditott koltség: 4298 960 Ft

» Személyi koltségek: egy allandé munkatars dolgozott a programban havi 40 6raban, 6t segitette

a program koordinator, akinek havi 16 6rara becsultik a programra forditott munkaidejét (pontos

adat nem all rendelkezéstinkre.

» Busz hasznalat dija: a szeretetszolgalat buszaval szallitjak az allaskeresét allasinterjura, proba
napra, munkatgyi kozpontba. Mivel nem all rendelkezésre pontos adat, ezért alsé kozelitésként
csak azokkal a program résztvevokkel szamoltunk, akik interjun, tesztirason vettek részt: 21 f6. Azt
becsultik, hogy atlagosan 4x viszik el interjura, préba napra. A megpalyazott munkahelyek atlagos
tavolsagat a vizsgalt telepllésektdl kb. 30 km-re becsiljik (Rohod-Nyirbator tavolsag). Az atlag
7 1/100 km-es atlagfogyasztassal és 481 Ft/l-es benzinarral kalkuldltunk figyelembe véve az autd

amortizacidjat is.33

> Egyéb szakértoi dijak: egyes esetekben egyéb szakértét (pl. pszicholdgus, jogi tanacsadas-
adodssagrendezés, addiktoldégus) volt sziikséges bevonni, akik megbizasi dijjal dolgoznak. A
program soran 22 esetben vontak be egyéb szakértét. Az 6 oradijuk bruttd 10.000 Ft + munkaadoi

jarulék. A kalkulaciénal atlagosan 3 éra/fével szamoltunk (pontos adat nem all rendelkezésre).

» Jelenlét Pont: a programban dolgozé foglalkoztatasi mentor és a programkoordinator a rohodi
Jelenlét Pontban dolgozik, ezért hasznélja az ott meglévé infrastruktirat. igy kalkulaltunk egy
koltséget az atlagos havi fenntartasi koltségek alapjan. Mivel a szeretetszolgalattol errél nem

tudtunk informaciot kapni, ezért KSH adatokat hasznaltunk a szamitashoz.34

33 Forras: https://nav.gov.hu/ugyfeliranytu/uzemanyag/2022_uzemanyagar
34 Forrasok: https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0044.html
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A koltség kalkulacionk eredményeképpen a programra forditott 6sszes kiadas kb. 4,3 millié forint. A

konzervativ becslés elvét alkalmazva, végiil a tervezett teljes program koltséggel szamoltunk.

5.5. A varhato 6sszes tarsadalmi nyereség kiszamitasa

Ismerve a program hatasara varhatd 6sszes tarsadalmi haszon pénzben kifejezett értékét, illetve a programra
forditott 0sszes koltségek, annak a meghatarozasa kovetkezik, hogy ha 1 forintot befektetiink a ,Vissza az

elsédleges munkaerdpiacra” projektbe, akkor varhatéan ez hany forint hasznot fog hozni tarsadalmi szinten:

Varhato 6sszes tarsadalmi bevétel egy f6 elhelyezkedése esetén

a koévetkezd 5 évben _ 841.296 Ft/f6
Egy f6re juté program koltség 133.333 Ft/f6

= 6 Ft/f6

azaz 1 Ft befektetés a ,Vissza az els6dleges munkaerdépiacra” programba, varhatéan 6 Ft tarsadalmi
nyereséget hoz a kévetkez6 5 évben. Mivel a kalkulacio soran jelentdsen alul kalkulaltuk a varhato tarsadalmi
hasznokat, és konzervativ mdédon feliilkalkulaltuk a program koltségeket, ezért a 6x-os SROI érték alapjan

nagyon eredményesnek itéljiik meg a pilot programot.

https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_zhc068a.html?down=1341.3333740234375
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6. FEJEZET | FEJLESZTESI JAVASLATOK

A kutatasi alapjan ugy latjuk, hogy a pilot program soran nagyon sok pozitiv és negativ tapasztalat gyujt dssze,
ami alapjan egyrészt a megkérdezett interjualanyok is megfogalmaztak javaslatokat a munkaerépiaci
integracioval kapcsolatban, masrészt mi is kidolgoztunk javaslatokat, ami altal — véleményiink szerint — a
foglalkoztatasi mentoracios szolgaltatas a jovoben varhatdéan eredményesebben alkalmazhaté lesz a FETE

telepiiléseken.

6.1. A program megvaloésitasaval kapcsolatos javaslatok
1) Jobb célzas, a telepiilések kivalasztasa

A foglalkoztatasi mentoralasi program induldsat csak bizonyos eléfeltételek teljesiilése esetén javasoljuk egy-

egy telepulésen, jarasban:

> A szeretetszolgalati szervezet beagyazottsaga, kapcsolatrendszere legyen erds a telepiilése(ke)n,
és a gyerekekkel kapcsolatos programok mar fussanak, mivel a foglalkoztatasi program kiegésziti ezeket.

Ennek koszénhetden a foglalkoztatasi mentor hamar be tudja majd vonni a megfelel6 mentoraltakat.

» A diagnoézis alapu telepiilésfelmérés alljon rendelkezésre, és a céltelepiilések kivalasztasakor, ne csak
a munkanélkiiliek szdmara és a kézmunkasok aranyara fokuszaljanak. Erdemes a kovetkezd

szempontokat is figyelembe venni a jobb ,célzas” érdekében, példaul:

o Milyen fekete jovedelemszerzési lehetdségek vannak a telepilésen és kornyékén, mennyi
havi jovedelmet tudnak szerezni feketén a teleptilésen él6k?

o Mennyi tamogatast, segélyt kaphat atlagosan a célcsoport?

o Mennyire mobilis a célcsoport, hajland6-e 20-30 km tavolsagra lévé munkahelyre jarni
dolgozni — természetesen, ha vannak ilyen munkalehetéségek?

o Vannak-e munkaaddk, akik nyitottak egyuttmikodésekre (pl. céges busz, rugalmasabb
munkaid®), amelyek vonzobba teszik a célcsoport szamara az elsédleges munkaerdpiaci —

foként gyartdsori elhelyezkedést?

» A munkaadéi oldal feltérképezése alljon rendelkezésre, legyen tiszta képink arrél, hogy mely
munkaadoknal, milyen jellegli munkakra van felvétel a telepllés kornyezetében, kik a megfeleld
kontaktok a munkaaddi oldalon. Ezt a képet részben a foglalkoztatasi mentor is kialakithatja, de kozponti

és esetleg munkaerékdlcsonzdi segitség alljon rendelkezésre.

» A telepilés foglalkoztatasi helyzete csak részben indokolhatja a program megkezdését, ehelyett mindig
a bevonhaté egyének szamat érdemes figyelembe venni telepiilésenként. Mivel a munkaaddk

tobbsége nem egy teleplilésrdl valogatja munkavallaloit, hanem meghatéarozza tobb telepllésbdl allo
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vonzaskorzetét, a foglalkoztatasi mentornak is érdemesebb telepiiléscsoportokban, vonzaskdrzetekben
gondolkodni, és tobb telepulésrdl gyljteni a potencialis munkavallaldkat, hogy a munkaaddk szamara is

szignifikans létszdmokkal tudjon dolgozni.

» Polgarmester-analizis és kézmunka koriilményei: eddigi tapasztalataink azt mutatjdk, hogy a
polgarmester hozzdalldsa a piaci foglalkoztatas emeléséhez és a kozmunka modja és korilményei
nagyban hatarozzak meg a foglalkoztatasi mentoralas sikerét, igy csak akkor érdemes eréforrast allokalni
ra, ha a polgarmester tdmogatd és a kdzmunkaban is folyik valés munka. Ahol az 6nkormanyzati
kézmunkaban nem vagy alig kell dolgozni, és mellette b6éven van fekete munkalehetoség jo napi
bérért, ott a foglalkoztatasi program varhatéan nem lesz nagyon hatékony, ezért kevés eréforrast
javaslunk belefektetni. Az 3.4 fejezetben részletezett anyagi és életmindségbeli hatranyok miatt a
célcsoport motivalatlan a munkavégzésre, csak extrém élethelyzetekben fogunk olyan személyeket

talalni, akik mérlegelik a piaci munkavallalast.

2) Javaslatok a kedvezményezettek kivalasztasaval kapcsolatban

Nem javasoljuk, hogy minden aron munkaba integraljunk mindenkit, hiszen ez nem is lehetséges. A

foglalkoztatasi mentoralas legfobb kritériuma legyen a munkara valé motivacio.

» Javasoljuk, hogy a foglalkoztatasi mentoralasban is vegyik tudomasul azt, hogy vannak olyan
személyek a célcsoportban, akik rovid-, kozéptavon nem motivalhatok a munkara, egyszer(en
nem akarnak tobbet az élettdl, mint hogy éppen megéljenek. A foglalkoztatasi mentoralasi kapacitas
nem téril meg ezeknél az embereknél. Ezeknek az embereknek a szeretetszolgalat mas tipusu szociélis
szolgaltatasira van sziikségiik. A foglalkoztatasi mentor gyors kiégéséhez vezethet a nem motivalhaté

segitettekkel vald foglalkoztatasi integracios munka.

> Azon célcsoport-tagok szamara, akik nem motivalhaték, alacsonyabb belépési kiiszobii
programokat javaslunk, ezekkel hozzak fel az embereket a foglalkoztatasi program belépési
szintjére. Ezeket az alacsony kiiszobu fejlesztéseket ne a foglalkoztatdsi mentor végezze, hanem a
csaladsegitdé munkatarsak, bar a foglalkoztatasi mentor konzultativ vagy célzott jelleggel szelektiven

bevonhaté.

Fontos, hogy a foglalkoztatasi mentor minél gyorsabban és hatékonyabban azonositsa a mentoralhaté

embereket.

» Javasoljuk, hogy a foglalkoztatasi mentoralasra valé kivalasztas legfébb kritériuma a kelléen magas
motivacio legyen a munkavallalasra (lasd fenti 1. pont). A kdvetkezd fontos szempont a valos
munkavallalasi képesség, mind egyéni helyzet és egészségi allapot, mind csaladi korilmények

szempontjabdl (Példaul a kisbabaval otthon |évé anyuka ne legyen foglalkoztatasi mentoralt, hiszen
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csaladi kordlményei nem teszik lehetévé a munkavallalast. A drogfliggé fiatal sem megfelelé mentoralt,
hiszen néala a drogrehabilitaci6 mindenképpen meg kell el6zze a munkavallalast.). Akik nem akarnak
vagy kortlményeik miatt nem képesek munkat vallalni, azoknal a foglalkoztatasi mentoralas nem

javasolt.

Javasoljuk viszont, hogy ennek a feltérképezési munkanak ne a foglalkoztatasi mentor legyen a felel6se,

hanem a helyi szocialis munkasok.

» A fenti két kritérium mérlegelésére leginkabb a helyi Jelenlét Pont vezet6 és csaladsegité6 munkat
végzo szocialis munkasok alkalmasak, hiszen 6k ismerik legjobban a telepiilés lakoéit. Ez nem lehet a
foglalkoztatasi mentor feladata, igy a mentoralasba vald bevonas ne legyen az 6 felelésségi kore, és a

mentor semmiképp ne maradjon egyediil ezzel a feladattal.

» Javasoljuk, hogy a foglalkoztatasi mentor és a telepiilés szocialis munkasainak k6zos célcsoport
latogatasa legyen kotelez6 eleme a foglalkoztatasi programnak, és a szocialis munkasok felé legyen
kotelezd elvaras (akar kvota), hogy minden ilyen latogatast lehetévé tegyenek és végrehajtsanak a

foglalkoztatasi mentorral. A latogatasok soran késziiljenek profilok a lehetséges munkavallalékrol.
3) Javaslatok a szolgaltatasokkal kapcsolatban

A kézgazdasagtani hasznossag modellje®® alapjan az egyén munkavallalasi idejét az hatarozza meg, hogy
hol van szdmara a munka és a szabadidd értékének egyensulya. A modell szerint, ha az egyén csak keveset
dolgozik, akkor kevés jovedelmet szerez, igy nem vasarolhatja meg azokat a fogyasztasi cikkeket, melyekre
vagyik. Emiatt szamara a szabadid6 értéke alacsony, a munka értéke magas, szeretne tobbet dolgozni.
Viszont amikor az egyén mar rengeteget dolgozik/sok jovedelmet szerez, akkor a tovabbi munka értéke
szamara mar alig né, viszont szabadidejét I1ényegesen tobbre értékeli, igy nem hajlandé tovabbi munkat
vallalni, munkaidejét névelni. A két gérbe egyensulyi pontja hatarozza meg, hogy mennyi munkat hajlandé
vallalni az egyén. Hipotézisiink az, hogy a célcsoport esetében a gorbék és a munkavallalasi
hajlandésag eltér a tobbségi tarsadalométél, a munka értéke a célcsoport szamara kisebb, mig a

szabadidé értéke nagyobb a tébbségi tarsadalomhoz képest.

35 Alfred Marschall kézgazdasz Marschall-kereszt modellje alapjan (lasd https://hu.wikipedia.org/wiki/Marshall-kereszt) a kereslet és a kinalat egyensulyba keril. A

mikrookondmiai fogyasztaselmélet alapjan az egyén a hasznossagot maximalizalja (U), ahol a fogyasztas (C), és a szabadidé (R) tényezdket a haztartas az U (C, R)

fuggvény alapjan optimalizalja, lasd https://hu.wikipedia.org/wiki/Munkagazdas%C3%Algtan .
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Fogyasz- \
tas

A tobbségi
tirsadalom
optimuma

A célesoport
optimuma

Optimilis
fogyasztas
(munka)

Optimalis Szabadidd
szabadidd

A foglalkoztatasi mentor novelheti a mentoraltak motivaciojat (vagyis munkavallalasi
hajlandésagat), ha a szemiikben a munka értékét novelni tudja, vagy a szabadidé értékét
csokkenteni. Aldbb felsoroltunk néhany eszkdzt, hogy ez hogyan valdsithatd meg, és a fentiek egy
gondolati modellul szolgalhatnak a mentorok szamaéara, melyet az adott mentoralt egyén személyes

megismerése/motivalasa soran esetleg sikerrel hasznalhat.

Munka értékének novelése Szabadid6 értékének csokkentése
Magasabb bérjévedelem A szabadid6 értéke viszonylagosan csokken a

munkahoz képest, ha a munka is kevesebb terhet

A vagyott fogyasztasi cikkek elérhetévé valnak
% % jelent és élvezetesebbé valik az egyénnek.

A vagyott szabadidds tevékenységek (pl. nyaralas, o
9y . . ysegek (pl. ny Pl. Sikerélmények vs. unalom
sport stb.) elérhetévé valnak

A nyomaszté terhek (pl. adéssag) lekiizdhetévé Er6sségek/kéepességek kihasznalasa vs. tespedés

valnak Masok dicséretének kivivasa vs. semmittevés

A fenyegetd kilatasok (pl. végrehajtas, gyermekek | A munkavallalds  gyakorlati  nehézségeinek
gondozasba vétele) elkeriilhetévé valnak megoldasa (pl. utazas, gyerekfelligyelet stb.)

A foglalkoztatasi mentor tehat azon egyénekkel kezdjen el foglalkozni, akik legaldbb a szavak szintjén
motivaltnak a munkavéllalasra, és kortlményeik is lehetévé teszik ezt. A mentoralas els6 szakaszaban

javaslunk két fontos Iépést, mely meghatarozhatja a tovabbi iranyt/lehetéségeket:

» Szamolgatas: A mentor és a mentoralt egyltt prébaljak kiszamolni, hogy milyen valds bevételekre és
elébnyokre  szamithat a  mentoralt a  piaci  munkavallaldss  sordn,  vs.  milyen
bevételektdl/juttatasoktdl/tamogatasoktdl esik el. A foglalkoztatasi mentor probalja meg elvégezni a 3.4
pontban leirt bevételi szamitast. Szamoljon egyrészt a mentoralt jelenlegi helyzetével: kézmunka

bevétele van-e, milyen segélyeket vesz igénybe, milyen juttatasokat kap (anyagit vagy targyit), milyen
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fekete munka vagy idénymunka lehetéségei és bevételei vannak stb. Szamolja ki a piaci munkavallalas
bevételeit is: a vonzaskorzetben a mentoralt szdméara legkedvezébb munkahelyen mennyi havi
jovedelemre, bonuszokra tehet szert, milyen csaladi és egyéb addkedvezményekre szamithat, milyen
kotelezd levonasai lesznek addssagai miatt stb. Csak akkor érdemes piaci munkavallalas felé mentoralni
a segitettet, ha ezzel a mentoralt anyagilag jobban jar, és mint a 3.4 fejezetben leirtuk, ez korantsem

garantalt.

» ,Probaidénymunka”: Ezt csak abban az esetben javasoljuk, ha a mentoraltnak eddig nem adédott valds
lehetésége piaci alapi munkavallalasra idényjelleggel sem (a jelen projektben vizsgélt telepliléseken
valoszinlleg ez a |épés nem sziikséges, de jelenlegi tudasunk alapjan az Ormansagban sziikség lehet ra).
A mentoralt valés motivaciéjarél a szavaknal jobb képet kaphatunk, ha bevonjuk valamilyen piaci alapu
idénymunkaba vagy tarsadalmi vallalkozas munkajaba. Példaul, ha a telepilés kdzelében nem adddik
idénymunka lehetéség, akkor a mentor szervezzen kozlekedést és lehetdséget idénymunka vallalasra
minimum 1 honapos id6tartamra. Vagy ha a telepilésen van valdés munkat végzé tarsadalmi vallalkozas
(pl. varroda, savanyit6 lizem stb.), akkor biztositson ideiglenes munkat ott. Fontos, hogy ez a munka ne
igényeljen extrém készségeket, monotonitastlrést, idébeosztast stb., viszonylag kénnyen elvégezhetd
legyen a mentoralt szamara. Egy honapos id6tav alatt mar lathatd, hogy a mentoralt valdban hajlando-
e fenntartani a motivaciéjat és minimalis fegyelmét egy szamara konnyen elvégezheté munkaban (pl.
felkel-e minden reggel az idénymunkahoz). Amennyiben igen, akkor a jelolt nehezebb piaci alapu
munkakra is alkalmas, érdemes ajanlani 6t piaci munkahelyekre, és folyamatosan mentoralni a

bennmaradas érdekében. Ha nem, akkor alacsonyabb kiisz6bUl, motivaciot ndvelé program javasolt.
4) Javaslatok a program koordinaciéval kapcsolatban

Javasoljuk, hogy legyenek ésszerii célkitiizések a foglalkoztatasi mentor szamara, de korultekintéen kell
ezeket meghatarozni, hogy ne valjanak ezek a célszamok ,lepapirozasi muveletté” vagy ne vezessenek
kiégéshez. Példaul a mentoraltak |étszdma nem feltétlendl helyes célszam, akar mennyire jél aranyosithato a
kivant mentori kapacitassal. Ugyanis ez arra 0sztdnzi a mentort, hogy alkalmatlan egyéneket is bevonjon a

mentoralasi folyamatba.

A foglalkoztatasi mentor képzése, és szamara a megfelel6 kapcsolati halé biztositsa fontos feladat, ezek
nélkiil a mentorok tobbsége kudarcokkal szembesiil és kiégéshez vezet. Javasoljuk, hogy egy kdzponti

koordinacié biztositsa a kovetkezd elemeket:
» Foglalkoztatasi mentor képzés és felkészités

P Belsé csapatmegbeszélések és kapcsolatrendszer megteremtése az Osszes foglalkoztatasi mentor

részvételével
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» A mentor helyi kapcsolatrendszerének fejlesztése
= Onkormanyzat, intézmények megfelelé vezetdi
» Tobbi helyi segité szervezet megfelelé munkatarsai

= (Cégek HR vezetdi felé.

» Javasoljuk, hogy legyen kiépitve kodzponti segitségnyujtds a mentoroknak a cégekkel valo
kapcsolatteremtésben, mivel ez egy szocialis munkasi hattérbdl érkezé mentor szamara nem kdnny(

onalléan elvégzendé feladat.

» Legyen a mentorok mellett olyan tars/kdzosség, akikkel egyitt tudnak dolgozni a feladaton, ne

maradjanak egyediil.

» Egyes esetekben sziikség lehet a mentor habitusanak mélyebb vizsgalatara és fejlesztésére is. (Pl., ha a
mentor maga nem hajlandé kimozdulni a telepulésrdl, mivel meggy6z6dése, hogy a kdzlekedéssel jaro

munkak elénytelenek, akkor nem valdszind, hogy errdl képes lesz meggyézni masokat.)

6.2. A kiilsé tényezokkel kapcsolatos javaslatok
1) Javaslatok a munkaszocializaciéval kapcsolatban

A foglalkoztatdsi mentoracio eredményessége fligg attdl, hogy a kozfoglalkoztatasban, védett
foglalkoztatasban valdéban megvaldsul-e a munkaszocializacié. Tapasztalatink szerint sokszor ez még a
szeretetszolgalatok altal foglalkoztatott esetében sem mikodik sikeresen. Néhany javaslat a

kozfoglalkoztatas munkaszocializacios hatékonysaganak novelése érdekében:

» Ertelmes munkéat adjunk lehetéleg, aminek a fontossagat a kozfoglalkoztatottak is atlatjak (pl.

feldolgozd, savanyitd lizemi munka, idésgondozas).

> A vezeté taldlja meg a kdzds hangot a célcsoporttal (hatékony lehet egy onnan szarmazo felemelkedett

ember), szeresse végezni a munkajat.

P> A vezetd tartson fegyelmet, szigoru jatékszabalyokkal, amelyeknek be nem tartasa kdvetkezményt von

maga utan.

» A munkdaba a vezeté is alljon be, és mutassa meg, hogyan kell csinalni, mert sokszor valéban nem tudjak,

nem ismerik az eszk6zok hasznalatat.

» Mindenki lehetéleg olyan munkat kapjon, amihez van kedve, szereti valamennyire.
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» Lehetdéleg mindenkinek a dicséretére talaljunk alkalmat, nagy sziikségiik van dicséretre, egy kis

szeretetre.

» Onallésagot viszont csak azok kapjanak, akik mar hosszabb tavon bizonyitottak. A tdbbieknek folyamatos
felligyeletre van szlksége, és munkajuk elérehaladasat ellendrizzék, legyenek elérendd teljesitménnyel

kapcsolatos elvarasok.

» Talaljuk meg a médot a jobb teljesitmény kiemelésére, még akkor is, ha nem lehet tébb fizetést adni.
Példaul:
= Kiemeltebb kornyezetben dolgozhat (pl. arokpart vs. fétér).
= Rugalmasan kezeljik kéréseit, munkadrait.
= Segitsik abban, amiben szlkséges (pl. gyerekfelligyelet, addzasi adminisztracid, addssagteher
Ugyintézés stb.).
= Elvégzett munka utan tavozhasson.

= Fix allasra/magasabb pozicidba bejutas, ha erre lehetdség van
2) Javaslatok a segélyezéssel kapcsolatban

Jelenleg tulsegélyezés torténik, ami nem segiti, hanem hatraltatja a foglalkoztatasi munka sikerességét. Az
egymassal 6sszehangolatlan, parhuzamos vagy kovetkezelten segélyek nem segitik a célcsoport helyzetének
valos javulasat, viszont raszoktatjak oket a ,tatogd” magatartasra. A targyi segélyeket a segélyezettek eladjak

vagy elpazaroljak.

A juttatasokat valés teljesitményhez javasoljuk kétni — legyen az segély vagy k6zmunkabér. Jelenleg a
szeretetszolgalatnal sem igy torténik, javasoljuk, hogy ez valtozzon meg, tobbé ne legyen az a gyakorlat, hogy
a segélyezettek ,bevasarlo listaval” jelennek meg a szeretetszolgalatnal, és mindent megszereznek nekik, amit
kérnek. A szeretetszolgalatok mutassanak példat, és kdssék a juttatasokat, adomanyokat teljesitményhez.
Interjuink alapjan még a dolgozd szeretetszolgalati kollégakat is zavarjak az igazsagtalan és tulzasba vitt

adomanyok.

= Ne legyen a kdzmunka ingyen pénz, valés munkavégzést javaslunk a kozmunkas pozicidkban
is.

= Aki jobban dolgozik, lehessen t6bb juttatasa.

= Ne legyen a polgarmesternek kotelezé elfogadni a kdzmunka statuszokat — legyen varélista a
kdzmunkara, legyen maga is kitlntetés az, ha valaki kdzfoglalkoztatotti pozicidhoz juthat.

= A tdmogatasok (pénzlgyi és targyi) teljesitményhez kotédéd feltételek alapjan legyenek
elérhetdk.

= A segélyek valoban kritikus és jol mérhet6 élethelyzethez kétédjenek (pl. matét utani segély,

korhazi kezelés alatti segély, igazolt jovedelem 50%-0s visszaeséséhez kapcsolddd segély stb.)
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Inkabb a nék szdamara hozzanak létre a szeretetszolgalatok tamogatott munkahelyeket. Kutatasunk
tanulsagai szerint inkabb a nék motivaltak a munkara, de az 6 esetiikben rendkiviil kevés a valds és értelmes
munkalehetéség, mivel 6k gyermekeik miatt nem mobilisek. Ezért varhatéan jo hatékonysaga lesz annak, ha
csalddos nék szadmara elvégezhetd munkat biztositdé tamogatott munkahelyeket hoznak Iétre a

szeretetszolgalatok a telepiléseken.

» Szikség lenne helyben 1évd, részmunkaidds lehetéségekre, amelyek kozlekedés és munkaidd

szempontjabdl megoldhatok a csalddos a ndknek.

» Roma ndknek alkalmas munkak36: takaritd, gyermekneveld, konyhai kisegitd, szocialis gondozé, apolo,

tanar, mosodai dolgozo. Ezekre a munkakra akar valds tudast biztositd képzéseket is érdemes inditani.

» Roma ndknek nem alkalmas munkak: eladd, cukrasz, szakacs, pincér. Ezekben a munkakorékben nem

fognak allast talalni a roma nék, igy képzéseket sem érdemes inditani.

6.3. Szocialpolitikai javaslatok

1) Javaslatok a k6zmunkarendszerrel kapcsolatban

A kézmunka jelenlegi rendszerének sziikséges lenne az atdolgozasa, és bar ez a szeretetszolgalatokon
talmutaté feladat, mégis javasoljuk, hogy a kormanyzat felé lépések torténjenek eziigyben. A helyiek
szamara a kozmunka egyre vonzébb lehetéség, nemcsak roma és nemcsak szakképzetlen emberek, hanem

akar diplomasok is szivesen valasztjak.

» Amennyiben a kdzmunka jatékszabalyai és feltételei nem véltoznak meg, az varhatéan nemcsak a

« sz

tarsadalom szamara vonzo alternativajava valik az értékteremté munkanak, sarkitva azt mondhatjuk ki

tudja, akar-e még valaki dolgozni is?".
» Ugyanakkor a kézmunka teljes megsz(intetése varhatdan két fontos negativ kévetkezménnyel jarna:

i. Novelheti a megélhetési blindzést, hiszen a jelenlegi k6zmunkasok egy része nem lesz képes piaci
munkat vallalni, és eleshet attél az alap jovedelemtdl, amely megélhetését megalapozza. Ha ez

megtdrténik, erdsiteni kell a helyi banildézést is.

36 A terepkutatas interjui alapjan, a teljesség igénye nélkil.
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ii. Az onkormanyzatok szdmara a kdzmunka jelenti az egyetlen lehetéséget bizonyos helyi feladatok
ellatasdban, amelyekre az Onkorméanyzatnak nincs forrdsa. Ha ettél a lehetdségtdl elesik az

onkormanyzat, akkor forrast kell biztositani ezen feladatok elvégzésére.

» A kdézmunka munkabérét nem javasolt ardnyaiban névelni a piaci munkaval elérheté jovedelemhez

képest, mert mar igy is csokkenti a piaci munkavallalds vonzerdjét (lasd 3.4 fejezet). Az inflacio viszont
csokkentheti a kdzmunka realértékét, ha kdzben nem emelik ardnyosan a bért. Ez esetleg javithatja a

piaci munkavallalasi hajlandosagot.

2) Javaslatok a Foglalkoztatasi Osztallyal valé egyiittmiikodésre

A tobbi érintett véleménye szerint valtozasokra lenne szlikség ahhoz, hogy a Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi

Osztalya (Munkaligyi Kdzpont) is hatékonyabban tudjon mkddni a munkaerépiaci integraciéban. Ezek a

teljesség igénye nélkil az alabbiak:

>

v

>

A célcsoport egyénenkénti mélyebb megismerése (akar a szeretetszolgalatok Osszegy(lt tudasa
alapjan).

A hivatalos allasajanlatokon tuli lehetdségek felderitése.

Papirmunka egyszerUsitése.

A helyi munkaierdpiaci keresleten jobban alapuld képzések inditadsa, melyek a célcsoport szamara valos
szakmat adnak és munkalehetéségeket nyitnak meg.

A célcsoporthoz érdeklédéséhez, nyelvezetéhez igazodd — féként gyakorlati — képzések, a célcsoportot
jol ismeré tanarok vezetésével (pl. cigany képzések, melyek jelenleg is léteznek, de gyakorisaguk és
hatékonysaguk emelése javasolt).

Egyéni fejlesztési igényeknek megfeleld képzések finanszirozasanak biztositasa.

A hivatal jogi/kormanyzati és kapacitas korlatai miatt nem javasoljuk, hogy a Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi

Hivatalt a napi/heti szintl koordinacios és terepi segitd munkaba a szeretetszolgalatok a mostaninal nagyobb

mértékben bevonjak. Viszont javasoljuk:

>

>

A jarasi hivatali foglalkoztatasi vezet6 és tapasztalt kollégdi munkaerdpiaci integracios
tudasukat és tapasztalataikat a jelenleginél joval nagyobb mélységben megosszak a
szeretetszolgalatok foglalkoztatasi mentoraival, ezt a tapasztalatmegosztast a szeretetszolgalatok

kérjék, és kellé figyelemmel hasznositsak a tapasztalatokat.

A jarasi hivatalt konzultativ szerepkorben bevonjak a foglalkoztatasi felzarkéztatasi munka
tervezésébe és alapveté dontéseibe, ennek részeként foglalkoztatassal kapcsolatos programjaikat,

cselekvési terveiket, osszak meg a hivatallal.
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» A jarasi hivatalt a szeretetszolgalatok foglalkoztatasi programjanak haladasarol, eredményeirél,
tapasztalatairol rendszeresen tajékoztassak. Ennek részeként sziikséges lehet egyéni segitetti szintl
tajékoztatas is a hivatal felé, és javasoljuk, hogy a hivatal és a foglalkoztatasi mentor egyeztesse le, hogy

milyen mélységben és gyakorisaggal lenne kdlcsdndsen hasznos az egyéni szintig lemend tajékoztatas.

(Ezeket a javaslatokat a Baktaloranthazi jarasban megvalésithaténak latjuk. Mas jarasokban nem tudjuk, hogy

hasonlo nyitottsag tapasztalhatd-e a hivatal részérdl.)

3) Javaslatok a képzési rendszerrel kapcsolatban

A jelenleg inditott tanfolyamok és képzések nem hasznosak a célcsoport szamara. Az interjuk alapjan a

tanfolyamok, képzések rendszerének teljes atgondolasara lenne sziikség:

» Csak olyan képzéseket javaslunk, amelyek piacképest tudast adnak az embereknek, helyben hasznalni
tudjak a megtanult tananyagot. A legjobb lenne el6zetesen a munkaadokkal is egyeztetni, hogy milyen

képzettségl munkavallaldkra van sziikségik, és a képzés utan allast is tudnak biztositani a szamukra.

» Megfontolandd, hogy érdemesebb-e egy-egy szakmaban tomegképzést inditani, vagy az egyéni

fejlesztési igényeknek megfelel, mar meglévé képzést egyénileg finanszirozni.

» A gyakorlati ismeretek atadasa kiemelten fontos, az elmélet és kdzismereti tudas szoritkozzon a

minimumra.

» Karos, ha a pénz vagy segély miatt kell részt vennilik az embereknek olyan képzéseken, amelyek
egyaltalan nem érdeklik éket és nincs vele terviik. Ez lerontja a képzés hatékonysagat azok szamara is,

akik akar hasznalni is tudtak volna, igy kart okoz mikézben nem hoz hasznot.
4) Javaslatok az oktatasi rendszerrel kapcsolatban

Az oktatas szerepe kiemelkedd a munkaerdpiaci integraciéban, mind megfelelé jovékép, minta, mind
megfelel6 tudas biztositdsa szempontjabdl. Javasoljuk, hogy gyakorlatias, célcsoportra szabott tanterv és
oktatasi koriilmények alakuljanak ki, mivel a jelenlegi allami oktatas bevett formai lathatéan nem mikddnek

jol.

» Sokan mar fiatal aktiv korban sem akarnak semmit (pl. kézmunkasok, vagy stricik, drogdilerek
szeretnének lenni). Emiatt az iskola szemléletformal6 szerepe kiemelkedd, és a tanarok, szamonkérd
szereplk miatt ritkan képesek bizalmi viszonyt kialakitani a célcsoport tagjaival. Ezért minden telepilési

iskolaban sziikség lenne jovéformald szemléletet atadd szocidlis munkasra, aki foglalkozik a fiatalokkal.
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> A kozismereti targyak helyett a szakismereti tdrgyakra helyez6djon a hangsuly, minél tébb gyakorlati
ismeretatadas, pénzre valthatod tudas szerepeljen a tantervben. Idealis lenne egy roma tanterv kialakitasa,
és lényegesen tobb roma oktatd bevonasa a tantestiletekbe. Aki 16-18 éves kor kdzott az érettségit adod
oktatasbol kiesik, azoknak, teljesen szakmai 2 éves oktatasra lenne szlikség, akar kdézmunkaszer(i

juttatassal, hogy ne essenek el végleg a szakképzettség lehetdségeitdl.

» Javasoljuk a Vay Adam Kozépiskolaban bevalt ,szamolds” oktatas kiterjesztését az életvezetésrél minden

érintett intézményre.

» A tinédzser korosztaly szdmara a kérdés az, hogy kilépjen-e az oktatasbol, és kapjon-e 80-100.000 Ft-ot
kézbe, amivel a csaladjat segiteni tudja, vagy maradjon az iskolaban? Az azonnali pénz nemcsak a

gyereket vonzza, hanem a szll6t is, igy nincs tdmogatast a sziiloktdl a lemorzsolddas csokkentésében.

» Kulcsfontossagu a lelki sériilések kezelése az iskolaban (pl. csaladon bellli béantalmazas,
szenvedélybetegségek a csaladban stb.), mert ezek az iskola eredményességét lerontjak. Ezt a tanarok
nem képesek elvégezni, mert feléjik teljesitménykényszer van, nem tudnak megnyilni nekik a gyerekek,
ezen kivil munkakoriknek sem része jelenleg az ilyen munka. A lelki erdsités csdkkenti az iskolai

lemorzsolddast.

> Az egyéni fejlesztés legyen elérheté felnéttek szdmara is, ne csak gyerekeknek. A nem oktatas jelleg
fejlesztés valds segitség és kiut lehet felndtteknek is (pl. zene, tanc, jaték, barkacsolas, pszicho drama
stb.) Az anyak esetében ez a fejlesztés kiemelked&en fontos, nekik korai gyerekvallalas miatt sokszor ez

kimaradt, ami pdétlandd, mind anyaként és mind egyénként fejlesztést igényelnek.
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I. MELLEKLET | VALOS ELETUTAK AZ INTERJUKBOL

A neveket és egy-két konkrét utaldst az anonimitas érdekében megvaltoztattuk, de az informaciok a valds

interjukbol szarmaznak.

1) A célcsoportba tartozo fiatal fiuk jellemzo6 életitja (forras: helyi csaladsegité munkatarsaval

tortént interju):

A helybéli fiuk 16 éves korukig jellemz&en iskolaba jarnak, de 16 éves koruk koril mar csaladot alapitanak,

melynek soran partnerik, akit nem vesznek el feleségiil, gyermeket sziil.

Ok ,vallalkozasba” kezdenek, de nem vilagos, hogy valéjaban mire vallalkoznak. Ha valdéban van valamilyen
sajat vallalkozasuk, az rendszerint cséddel vagy renddrségi tigyekkel végzddik. De gyakoribb az, hogy idésebb
.vallalkozok” veszik szarnyaik ala a fiatalokat, és a friss és eléélet nélkili személyazonossagukat, igazolvanyaikat
hasznositjak. A ,vallalkozok” sokszor latvanyosan gazdagodnak, és egy ideig kifejezetten tehetdsnek tlinnek,
ugyanakkor ez a kartyavar tobbnyire 6sszeomlik, és esetleg blintetéeljarasba torkollik. ,Vallalkozasuk” ellenére
a fiatalok idejekoran bejelentkeznek az &sszes szocidlis ellatasra és segélyre is, és amikor a ,vallalkozas”

megszUnik, beallnak a kozmunkaba.

Huszas-harmincas éveikre mar sokszor szenvedélybetegségi problémak alakulnak ki naluk, melyek tobbsége
alkohol, de Baktaloranthazan és Ujfehérton mar a drog is jellemzd. Erre az idészakra mar gyakran partnert is

valtottak, és tdbb nétél is van gyermekik.

Féllegalis vagy illegalis ,vallalkozasi” tevékenységeik:

e Vasazas / fémezés: részben lopasok, részben hulladékgyijtés, kéregetés, esetleg lomtalanitasok altal
jutnak fémekhez, majd a nem fém részek bontasaval, a mlanyag leégetésével a fémekrdl jutnak tiszta
fémhez, melyet eladnak. A tevékenység jellemzé velejardja az erds fiist és szag.

o Seftelés: adasvételek, melyek egy része lopasbdl ered vagy lopott holmit értékesit.

e Prostitucio

e Drogkereskedelem.
2) Anna (Rohod):

e 20-30 év kozotti roma nd, erds csaladi mintaval a munkara.

e Szorgalmas, dolgos

e Kodzmunkéban dolgozott az dnkormanyzaton, de nem tetszett neki, mert ott nem volt tennivalé
o Atkérte magéat a Baptistahoz kdzmunkara, de ott egy masik kézmunkas felbiztatta, hogy

elégedetlenségbdl hagyja ott
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A Baptista Szeretetszolgalat foglalkoztatasi mentoranak segitségével elhelyezkedett Nyirbatorban egy
termelélzemben, 1 éve dolgozik ott sori munkaban 3 miszakban: egy héten délelétt, egy héten
délutan, egy héten éjszaka.

Kicsi gyermeke van, akit egyediil nevel, a csaladsegit6i segélyekre és egyéb segélyekre jogosult és fel

is veszi 6ket, annak ellenére, hogy mar rendszeres és viszonylag jelentds munkajévedelme van.

3) Bea (Rohod):

Nem roma szarmazasu diplomas szocialis munkas, de diplomaszerzése egy kicsit elhtizédott, mivel a
nyelvvizsgat csak késébb tudta letenni.

A diplomaszerzés elétt és utan is kdzmunkaban dolgozott az dnkormanyzaton.

Késdbb elhelyezték a helyi 6vodaban, mint segito.

Az 6nkormanyzat diplomaszerzés utan késdbb fel tudta venni foglalkoztatottként, mint kozmunka

koordinatort, munkaligyi kapcsolattartot, jelenleg a k6zmunkasokat felligyeli.

4) Csaba (Rohod):

Tinédzser roma fiu, kedves, okos, igyekvé.

Tobb évig bejart a Jelenlét Pontra megirni a hazi feladatat, és ehhez a szocialis munkasoktol
tdmogatast kapott.

Jolelkl fiu, de szeretethianyos, kevés sajat lelkierdt tudott felépiteni gyerekkora soran, testben és
lélekben fligg a csaladjatol.

Nagyobb testvérei befolydsara abbahagyta a kozépiskolat, és jelenleg friss igazolvanyait, biintetlen
el6ééletét hasznaljak ,vallalkozasukhoz".

Varhatdan nem sikerll majd elérnie a benne rejlé magas potencialt a szocialis segitség ellenére, mivel
hidnyzik belble az erds akaraterd a valtoztatashoz, és nagyon sajnalatos, hogy valdszinlleg végképp
abbahagyja majd a tanulast, és szakképzettség nélkil marad. Ezzel tovabb nd kiszolgéaltatottsaga

id6ésebb férfi csaladtagjai felé.

5) Daniella (Rohod):

40-50 év kozotti roma szarmazasu nd, csaladja egykor nagyon tehetds volt, jelenleg mar lecsusztak
tisztazatlan adossagok behajtasai miatt. Ugyanakkor a sziil6éi minta megvan a munkara.

Fiatalon Budapesten élt, ott sziilettek a gyermekei, de albérletben laktak ott a férjével és késébb a
férje elhagyta. Budapesti tartozkodasa sokkol6 élmény volt szdmara, lelkileg nagyon meguviselte,
azbdta nem tud nagyvarosban élni.

A vélas utan sziil6falujdban, Rohodon egy paraszthazat tudott venni, ott él. 8 évig GYES-en volt a

gyerekekkel, azutan dolgozott a helyi ABC-ben, Baktaléranthazan a cigany évodaban stb.
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Egészséglgyi problémai vannak: panikbetegség, depresszio, a covid megviselte, tébb matéten
atesett, cukorbeteg, epebeteg.

Erettségit szerzett és szakmunkasképzdt végzett fiatalon, igy szakmaja van. Késébb tébb tanfolyamot
elvégzett, igy rengeteg kiilonb6zd OKJ-s végzettsége van. De egyikkel sem tudott szakmunkasként
elhelyezkedni.

Legjobban gyereknevelésben szeretne dolgozni, de ott nem tudott folyamatos allast szerezni.
Gyarban prébalt dolgozni, de egészségligyi gondjai miatt még a bejarast sem tudta megoldani, mivel
a buszon péanikbetegsége miatt rosszul lesz, autét pedig nem tudott megengedni maganak.

A Baptista Szeretetszolgalatnal dolgozott, mint kozmunkas, de ott felbujtotta a tdbbieket és egyiitt
felmondtak. Jelenleg a helyi koz6sségi hazban kdzmunkas, itt munkat is végez (programokat szervez,
egészséglgyi szlréseket koordinal, takarit).

Csak helyben Rohodon tud dolgozni egészségi allapota miatt, és azért, mivel idés apjat is gondoznia

kell, de szeretne jobb helyen tobbet keresni.

6) Erik (Besenyéd):

40-50 év kozotti nem roma férfi.

Mezbgazdasagi termesztéi végzettséget szerzett fiatalon, késébb tanfolyamon szoftveriizemeltetdi,
munkavédelmi felligyeld végzettséget.

Kézmunkaban dolgozott, majd 6vodai technikai dolgozénak tudta felvenni a helyi &nkorméanyzat
bértdmogatassal, mivel nem akart a telepulésen kivil dolgozni. Késébb a Start Kézfoglalkoztatasi

program keretében brigadvezetd lett, és jelenleg a kozmunkasokat fellgyeli.

7) Gabriella (Besenydd):

20-30 év kozotti roma nd, 2 kicsi gyermeke van.

Németorszagban dolgozott fiatal koraban, ott megtanult németdl.

Jol érezték magukat ott a parjaval, de amiatt hazajottek, hogy a pici gyerekekkel munka nélkil ott
nehéz volt anyagilag fenntartani magukat.

Parja kémuives, jelenleg napi bejelentével dolgozik, ingazik a telepiilésrél. O pedig a Baptista
Szeretetszolgalatnal kozmunkas Besenyddon, ezt 6ssze lehet egyeztetni a pici gyerekekkel. Jelenleg
nem tud komolyabb munkat vallalni a kdzfoglalkoztatasnal, mivel a gyerekektél nem tud hosszabb
id6re tavol maradni.

Ha megndének a gyerekek, egyitt Ujra kimennek Németorszagba, erre készil. Barmilyen munkat

elvéllal majd ott, ami kialakul. A kézmunka atmeneti munkahely, amig a gyerekek megnének.

8) Ildiké (Magy):

50-60 év kozotti nem roma né, viragkotd végzettségu.
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e Koran sziilettek a gyerekei, sokaig GYES-en volt. Utana a MAV viragkertészetében dolgozott,
nyirsz6l6si konzervgyarban, apagyi savanyitd Gzemben, magyi virdgboltban, és a Coloplastnal.

e A gyari munkakat csak rovid ideig tudta csinalni, mert a Iégkondicionalt, steril leveg6tél fejfajast kap,
nem birta az egészsége. Viszont rengeteget dolgozott napszdmban, dohanyban és kaposzta
lltetvényen most is dolgozik.

e Aviradgboltos allasait nagyon szerette, ezt most is szivesen csinalna, de sajnos a kis teleplilések nem
tartanak el egy viragboltot, nincs Uizleti lehetdség. Ugyanakkor megbizasra otthon készit
virdgcsokrokat, koszorukat kiegészitd jovedelemként.

e Jelenleg a Baptista Szeretetszolgalatnal k6zmunkas, ezen kivil napszamban dolgozik szezon alatt, és
hizdkat tart otthon.

e Férje és fia kilfoldon dolgoznak lakatosként, jol él a csalad, elégedettek. Nem szeretne mar nyugdijig

mas munkat, a kozmunka jo athidalas neki a nyugdij felé.
9) Kati (Ramocsahaza):

e 40 korili roma no.

e 14 évesen teherbe esett, és kimaradt az iskolabdl, de a parja elhagyta. Rovid idével a sziilés utan Uj
parja lett, akitdl 3 gyermeke sziiletett gyors egymasutanban.

e A gyermekeket a kdrhazbdl haza se vitték, kérték a csaladsegitd szolgalatot, hogy neveldsziilékhoz
adjak ki Oket.

e Késbébb tobb gyermeke halva szilletett, talan emiatt valtozott meg a hozzaallasuk. Vettek egy hazat,
munkat vallaltak és visszakérték a neveldsziloktdl a gyerekeket azbta is stabil parjaval egyiitt.

e A gyermekek visszaszerzésének feltételei a csaladsegitd folyamatos segitségével megvalosultak, a
part a csaladsegitd ajanlotta be jelenlegi munkahelyeikre.

e A gyerekeket visszakaptak, a csalddsegité folyamatosan felligyeli dket. Rengeteg gond van, de a
szul6k dolgoznak, és bar Kati el6szor kdzfoglalkoztatottként talalt csak munkat, de késébb sikerdlt
takaritoi munkat szerezni neki a cipdgyarban, ott 8-15h-ig dolgozik, ezt 6ssze tudja egyeztetni a

gyerekneveléssel, elégedettek vele.
10) Lérant (Baktaléranthaza):

e 30-40 kodzotti roma ferfi.

e Szilei vasazasbdl, tollazasbol éltek.

e Szocialis munkas diplomat szerzett, tehetséges fiatalként kiemelték oktatasa soran.

e TObb szocidlis programban dolgozott szocialis munkasként (pl. csaladsegitd szolgélat, gyermekjoléti
szolgalat, Kiut program)

e Kulfoldi 6sztondijat is kapott.

e Els6 hazassaga zatonyra futott, majd Uj csaladot alapitott
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e Jelenleg palyaorientacidés mentorként dolgozik fiatalokat mentoral. Szabadidejében néhany felnéttet
is mentoral, munkavallalasra 6sztonoz.

e A szocialis munka mellett épitéiparban dolgozik burkoléként.
11) Nikoletta (Besenyé6d):

e 30 év korili nem roma né.

e Fodrasz végzettséget szerzett és szakképzésének megszerzése utan a kdrnyezd varosokban
(Nyiregyhazan, Matészalkan) dolgozott alkalmazott fodraszként.

e Csaladdalapitasa utan a bejarast mar nem tudta vallalni, mivel csak rovid idére tudott feligyeletet
szerezni gyerekeinek.

e Jelenleg kézmunkasként dolgozik, és bar gyerekei id6kdzben mar iskolasok lettek, igy nap kdzben
nem igénylik a felligyeletét, mégis Ugy tlnik, hogy ,benne ragadt” a k6zmunka programban, nincs
elég batorsaga vallalkozoként fodrasz munkat vallalni, pedig szereti szakmajat. Helyben Beseny6don
nem mer vallalkozast alapitani, mivel gy gondolja, hogy mar sok fodrasz van, és nem lenne elég

kereslet.
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Erintett

Allam,
koltségvetés

Onkormany-
zat

Célcsoport,
kedvezmé-
nyezett és
csalddja

Gazdasag
(k6zm(iszol-
galtatok)

Gazdasag
(munka-adok)

Bevétel tipusa

Megtakaritas

Bevétel

Megtakaritas

Bevétel

Bevétel

Megtakaritas

Bevétel

Megtakaritas

Tarsadalmi bevételek

Indikator

Kézmunka dija

Koztehervisel6 lesz

Segélyek

Hosszabb tavon
tobblet jovedelem

Kozfoglalkoztatottak
elhelyezkedési
juttatasa

Addssag
visszafizetése miatt
kevesebb kamat

Tartozasok
visszafizetése

Fluktudcié miatti HR
koltségek csokkenése

1 a nyilt munkaerépiacon elhelyezkedett résztvevére

Kalkulacié 1 évre
2022-ben brutté 100.000 Ft/ho:

Kozfoglalkoztatotti elhelyezkedési juttatas
45.600 Ft/hé az els6 6 honapig:
K6zmunkabdl a versenyszféraba” program:
54.000 Ft/hé a munkaaddnak 6 hénapig:
Munkaaddi és munkaltatoi fizetett adok és
jarulékok havi brutté 248.000 Ft-os
atlagbér esetén 32.240 Ft/ho:

Az 6nkormanyzati segély 6sszege 22.000
Ft/ho, oktébertsl marciusig:

Az els6 hdrom évben nulla
tobbletjovedelem (Id. korabbi
kalkulacionk). A 4. évtél van esélye
magasabb bér és igy tobbletjovedelem
elérésére:

Havi 45.600 Ft/h¢ a kozfoglalkoztatotti
szerz6dés id6tartamara. Azt feltételezzik,
hogy még 6 honap van hatra a
jogviszonybol:

Atlagos 500.000 Ft addssagot havi
részletekben levonjak a bérébdl, igy
véarhatdan 5 év alatt visszafizeti és Ujabb
addssagot nem halmoz fel. igy késedelmi
kamatot (7, 75%) takarit meg:

Atlagos 500.000 Ft addssagot havi
részletekben levonjak a bérébdl, igy
varhatdan 5 év alatt visszafizeti:

Az ismételt toborzas, felvétel, betanitds és
a probaiddre fizetett bér koltsége a 2-2,5
millié forintot is elérheti egy pozicid
esetében:

1200 000 Ft

273 600 Ft

324000 Ft

386 880 Ft

132 000 Ft

1800 000 Ft

273 600 Ft

27000 Ft

100 000 Ft

2 000 000 Ft

Osszesen:

Osszes tarsadalmi tobblet bevétel az elhelyezkedés esélyével (9%) korrigalva:

elsé 6 honap

70%

840 000 Ft

masodik 6
hénap

2. év

3.év

4. év

A nyilt munkaerdpiacon maradas becsiilt valészintisége:

60%

720 000 Ft

60%

720 000 Ft

50%

600 000 Ft

50%

600 000 Ft

600 000 Ft

191520 Ft

226 800 Ft

270816 Ft

232128 Ft

232128 Ft

193 440 Ft

193 440 Ft

193 440 Ft

92 400 Ft

79 200 Ft

79 200 Ft

66 000 Ft

66 000 Ft

66 000 Ft

900 000 Ft

900 000 Ft

191520 Ft

9450 Ft

8100 Ft

16 200 Ft

13 500 Ft

13 500 Ft

13 500 Ft

35000 Ft

30000 Ft

60 000 Ft

50 000 Ft

50 000 Ft

50 000 Ft

700 000 Ft

600 000 Ft

1720 866 Ft

154 878 Ft

1669 428 Ft

150 249 Ft

1107 528 Ft

99 678 Ft

922 940 Ft

83 065 Ft

1822940 Ft

164 065 Ft

1822940 Ft

164 065 Ft

5 évre Gsszesen

4080 000 Ft

226 800 Ft

1315392 Ft

448 800 Ft

1800 000 Ft

191520 Ft

74 250 Ft

275 000 Ft

1300 000 Ft

9258 162 Ft

833 235 Ft




