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AZ EMBERKERESKEDELEM
ALTALANOS BEMUTATASA

Az emberkereskedelem az egész vildgon egy rendkiviil jovedelmezd, hatalmas
ldtencidval bird, hatdrokat nem ismerd jelenség. A személyi szabadsig és emberi
méltésdg stlyos megsértése, mely rdmutat arra, hogy a modern kori rabszolgasdg
a 21. szézadban tovabb virdgzik, és emberek milli6it tartja rabszolgakoriilmények
kozott. Annak ellenére, hogy az emberkereskedelem egy 6si probléma, az emberiség
még mindig nem tudja kell§ hatékonysdggal felvenni ellene a harcot. Olyan generi-
cidkon dtiveld szocidlis nehézségekbdl taplalkozik, mint a szegénység, egyenlétlen-
ség, munkanélkiiliség, iskoldzatlansdg, kildtdstalansdg. Egyre nagyobb méreteket 6lt,
egyre tobb formdjit kiilonboztetjitk meg. A biincselekmény globalitdsit mutatja,
hogy minden egyes gazdasdgi dgazatban megjelenik, de leginkdbb ott, ahol a mun-
kavédelmi eléirdsok hidnyosak (pl. mezégazdasigi munka, vendéglitds, épitSipar,
gyar) vagy teljesen hidnyoznak (pl. otthoni munkavégzés, prostitiicié). E blincselek-
mény globalitdsdval szemben egy orszdg sem immunis, igy az ellene fellépé harc
sordn egy olyan komplex, 6sszehangolt és hatdrokon dtiveld egytittmikodés sziiksé-
ges, ahol az dllam, a magdnszféra és a civil szervezetek egyardnt jelen vannak, és ko-
zosen veszik fel a harcot ellene. Annak érdekében, hogy az dllami és civil szféra haté-
kony vilaszt tudjon adni az emberkereskedelem kihivésaira, elsésorban sziikséges
tisztdznunk az emberkereskedelem és az emberkereskedelem dldozatainak fogal-
mat, valamint a jelenleg is elérhetd tdmogatdsok rendszerét. Fontos, hogy felhivjuk
az emberek figyelmét és beszéljiink az emberkereskedelem jelenségérél, hogy minél
tobben tisztdban legyenek azokkal a jelekkel, amelyek figyelmeztetdek lehetnek
az dldozattd valds megelézésében.
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DE COLL AGNES RAHEL - DR. TATAR ERIKA

Az emberkereskedelem fogalma

Az ENSZ nemzetkozi szervezett blindzés elleni egyezményének az ember-
kereskedelem, kiilonosen a nék és gyermekek kereskedelme megel8zésérél, vissza-
szoritdsarol és biintetésérdl sz616 Jegyz8kdnyve (a tovdbbiakban: Palerméi Jegyzd-
konyv) értelmében az emberkereskedelem: ,,személyek toborzdsir, szdllitdsdt, eladdsdt,
elrejtésér vagy dtvételét jelenti fenyegetés, erdszak vagy a kényszer mds formdinak alkal-
mazdsdval, rablds, csalds, megtévesztés, hatalommal vagy a védekezésre képtelen dllapot-
tal vald visszaélés, vagy anyagi ellenszolgdltatds vagy elényok addsdval vagy elfogaddsd-
val annak érdekében, hogy kizsikmdnyolds céljibil elnyerjék egy olyan személy
beleegyezését, aki mds személy felett hatalommal rendelkezik. A kibaszndldsnak magd-
ban kell foglalnia legalibb a mdsok prostitudldsinak kibaszndldsdt, vagy a szexudlis
kizsdkmdnyolds mds formdit, kényszermunkdt vagy szolgdltatdsokat, rabszolgatartdst
vagy a rabszolgatartdshoz hasonld gyakorlatot, mdsok leigdzdsdt vagy emberi test szervei-
nek tiltott felhaszndldsdt.”

Az emberkereskedelem gyakran a szervezett blinozés keretei kozott elkovetett
blincselekmény, amely sdlyosan sérti az emberek alapvetd jogait, és amelyet
az Eurépai Unié6 Alapjogi Chartdja kifejezetten tilt.

Eurdpai uniés irdnyelvek is az emberkereskedelem elleni kiizdelem sziikséges-
ségét deklardljak. Az emberkereskedelem megel8zésérdl, és az ellene folytatott kiiz-
delemrdl, az dldozatok védelmérdl, valamint a 2002/629/IB tandcsi kerethatdrozat
felvaltdsarol sz616 2011/36/EU irdnyelv 2. cikke kimondja, hogy az alabbi szdndékos
cselekményeket a tagdllamoknak biintetenddvé kell tenniiik: ,Személyek kizsdkma-
nyolds céljdbol valé toborzdsa, szdllitdsa, draddsa, rejtegetése vagy fogaddsa — az adotr
személy feletti ellendrzés meguvdltoztatdsdr vagy dtaddsdt is ideértve — fenyegetéssel, erd-
szakkal vagy egyéb kényszer alkalmazdsival, emberrabldssal, csaldssal, megtévesztéssel,
hatalommal vagy a kiszolgdltatott helyzettel valo visszaélés révén, illetve anyagi ellenszol-
giltatdsinak vagy elényoknek valamely személy felett ellendrzést gyakorls személy bele-
egyezésének megszerzése érdekében torténd nyijtdsdval vagy elfogaddsdval.”
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AZ EMBERKERESKEDELEM ALTALANOS BEMUTATASA

Osszefoglalva elmondhat6, hogy az emberkereskedelem definiciéja hdrom
részbdl tevédik Gssze: van egy tevékenység, amelyet meghatdrozott eszkozokkel haj-
tanak végre a kizsdkmdnyolds célja érdekében.

toboroz, széllit, elrejt, elad, megvdsirol, elcserél,

TEVEKENYSEG ellenszolgdltatdsként dtad/dtvesz

fenyegetés, erészak, kényszer, csalds, megtévesztés,
emberrablds, hatalommal és kiszolgdltatott helyzettel
visszaélés, anyagi ellenszolgdltatdsnak vagy elényoknek
valamely személy felett ellendrzést gyakorlé személy
beleegyezésének megszerzése érdekében torténd nyujtdsa
vagy elfogaddsa

(Amennyiben az dldozat 18 év alatti személy,
akkor is emberkereskedelemnek mindsiil a blincselekmény,
amennyiben a kényszeritd eszkozok egyikét sem

alkalmaztik.)

. szexudlis céla kizsdkmdnyolds, munkacél kizsédkmdanyolds,

ESZKOZ

hazi rabszolgasdg, szervkereskedelem

1. tébldzat: Az emberkereskedelem fogalmi elemei

A magyar jogrendben az emberkereskedelem fogalma t6bb jogforrdsbdl is le-
vezethetd és tilalma a legmagasabb jogforrdsi szinten van rogzitve, az Alaptorvény
III. cikk (1) bekezdése ugyanis kimondja: ,Senkit nem lehet kinzdsnak, embertelen
megaldzd bdndsmddnak vagy biintetésnek aldvéteni, valamint szolgasdgban tartani.
Tilos az emberkereskedelem.”

1999. mircius 1-jétél van jelen jogrendszeriinkben az emberkereskedelem
ondll6 tényillasa, és legutébb 2013. julius 1-jén keriilt médositdsra, amelyet a Paler-
moi JegyzSkonyvbe foglalt kotelezettségek indokoltak.
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DE COLL AGNES RAHEL - DR. TATAR ERIKA

A Biinteté Torvénykonyvrdl szolé 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Btk.) 192. §-a értelmében, aki mdst elad, megvdsirol, elcserél, ellenszolgdltatdsként
dtad vagy dtvesz, illetve ezen cselekmények megvaldsitdsa érdekében szillit, elszalld-
sol, elrejt vagy mdsnak megszerez, blintettet kovet el.

Elkdvetési magatartdsként a Btk. tobbféle példdt is hoz. Addsvételi jellegii
elkovetési magatartds: addsvétel targya csak dolog lehet, ha addsvétel tdrgya é16
természetes személy, akkor a szerz8dés minden esetben semmis, és blincselekmény
valésul meg. Magatartdsformdi: dtadds, dtvétel, addsvétel, csere. Szdllitasi jellegti
magatartdsok: e cselekmények csakis akkor mindsiilnek blincselekménynek, ameny-
nyiben a céljuk az addsvételi jellegli magatartdsok megvaldsitisa. Magatartdsformadi:
szallitds, elszalldsolds, elrejtés, mdsnak megszerzés.

Az emberkereskedelem megvalésuldsi formai

Emberkereskedelem esetén a kizsadkmdnyolds szdmos formdjdt kiilonboztet-
jik meg, melyek eltérd jellemzdkkel rendelkeznek, igy eltéré megoldisi stratégidkat

kivannak.

Szexudlis kizsdkmdnyolds

Szexudlis céla kizsdkmanyoldsrol beszéliink, amikor valaki pénziigyi vagy mds
hasznot hdz egy miésik személy toborzdsdn, szallitdsin vagy dcvételén keresztiil,
akit megtévesztés, erszak vagy fenyegetés utjdn szexudlis cselekményre kényszerit.
A szexudlis kizsékmdnyolds az emberkereskedelem taldn legelterjedtebb és legtobb
dldozatot koveteld megvalésuldsi formdja.

A szexudlis céla kizsdkmdnyolds elkovetdinek toborzdsi mddszere a ,kerités”.
Keritést az kovet el, aki haszonszerzés céljdval valakit mdsnak megszerez szexudlis
cselekmény elvégzése céljdbdl, illetve aki 18 éven aluli személyt prostittciora fel-
ajanl, illetve felhiv.
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AZ EMBERKERESKEDELEM ALTALANOS BEMUTATASA

Nagy el8relépést jelentett Magyarorszdgon a Legfébb Ugyészség 2018. okt-
ber 25. napjain NE3889/2014/11. és KSB.377/2018/5-1. szdmon kiadott irdny-
mutatdsa, mely alapjdn a kiszolgaltatott helyzetben 1évé dldozat nem adhatja érvé-
nyes beleegyezését az emberi méltdsdgdt és személyi szabadsdgdt sértd blincselekmény
elkovetéséhez, igy az dldozat szabad akaratdra, sajit dontési szabadsdgdra torténd hi-
vatkozds az elkovetdt (futtatét) nem mentesitheti a felel8sségre vonds aldl.

A szexuilis kizsdkmdnyolds dldozatai barmilyen életkortiak és nemiek lehet-
nek. N6k és férfiak, gyerekek, adott tagdllam allampolgdrai és kiilfoldi személyek
jogi stituszukra tekintet nélkiil szenvedhetnek el ilyen tipusi biincselekményt.
Az dldozatokra jellemzd, hogy folyamatosan utaztatjdk Sket a szexudlis szolgaltatds
nytjtdsa céljabdl, munkavégzésiik helye sosem dlland6. Utaztatdsuk sordn kisérik
Sket, nem hagyjak az dldozatokat magukra. Jellemz§ lehet, hogy valamilyen tetové-
ldst viselnek, amely jelzi azt a csoportot vagy szervezetet, ahovd tartoznak, akik ki-
zsadkmdnyoljdk 8ket. Nincs szabadnapjuk, folyamatosan rendelkezésre kell allniuk.
A legtobb esetben a szexudlis szolgdltatds nydjtdsira hasznalt helyiségben kell alud-
niuk. Olyan emberekkel élnek egyiitt, akikkel nem beszélnek még kozos nyelvet
sem, valamint nem beszélik annak az orszdgnak a nyelvét, ahol épp tartézkodnak.
Csekély holmival, ruhdval rendelkeznek. Nem rendelkeznek sem sajdt készpénzzel,
sem személyazonosité okmdnnyal. Olyan fizikai jelek lehetnek az dldozaton, melyek
arra utalnak, hogy az dldozatnak védekezés nélkiil kell erészakos szexudlis cselekmé-
nyeket elszenvednie.!

Munkacélii kizsdkmdnyolds

A kényszermunka 2012-ben egy 1j ténydlldsi elemként keriilt bele a Btk.-ba,
mivel azel8tt csak mds blincselekmények mindsitett esetei kozott taldlkozhattunk
vele. A ténydllds megalkotdsinak indoka az egyre nagyobb szdmban jelen lévd

1 http://emberkereskedelem.kormany.hu/gyanus-jelek
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DE COLL AGNES RAHEL - DR. TATAR ERIKA

cselekmény tildozése. A Bik. 193. § (1) és (2) bekezdésének hatdlyos szabélya
az aldbbiak szerint fogalmaz:

»(1) Aki mdst annak kiszolgdltatotr helyzetér kihaszndlva, illetve erdszakkal
vagy fenyegetéssel munkavégzésre kényszerit, biintett miatt egy évtdl ot évig terjedd sza-
badlsdgvesztéssel biintetends.

(2) A biintetés kér évidl nyolc évig terjedd szabadsdgvesziés, ha a kényszermunkir

a) a sértett sanyargatdsdval,

b) jelentds érdeksérelmer okozva vagy

¢) tizennyolcadik életévér be nem toltott személy sérelmére

kovetik el.”

Az dldozatok korében legtobb esetben az alulszabélyozott dgazatok az angol
szavak alapjin ,3D”-nek nevezett piszkos, veszélyes és nehéz (dirty, dangerous and
difficult) munkavégzések taldlhatéak. Az dldozatokra jellemzd, hogy egy csoportban
élnek, a munkavégzés helyét nagyon ritkdn hagyhatjik csak el. A munkavégzés helye
szinte mindig megegyezik a lakhatds helyével, igy dltaldban lepusztult gazdasigi vagy
melléképiiletekben élnek az dldozatok. A munkdltaté dltaldban nem biztositja
a munkavégzéshez megfelel§ véddruhdt és véddfelszerelést. Munkaszerz8dése nincs,
a munkavégzés szabdlyait egyoldalian a munkéltaté dllapitja meg, jellemzd a munka-
id¢6 kiriv6 hosszasiga. Az dldozat dltaliban nem rendelkezik a munkavégzéshez sziik-
séges engedélyekkel és képzettséggel. A munka sordn dlland6 bdntalmazdsnak, sérte-
getésnek és lelki, valamint fizikai terrornak van kitéve.?

Hézi rabszolgasig esetében az dldozat az elkovetdk csalddjival dltaldban
egy hdztartdsban él, dm nem étkezhet, nem érintkezhet kozvetleniil veliik. Nincs
kiilén szobdja, nem rendelkezik sajdt haszndlatra szolgalé térrel. Lakéhelyén minden
esetben mdsokkal kell osztozni, sokszor nincs dgya, alvdsra alkalmas helye. A hézat
szélsBséges esetben sosem hagyhatja el, ha mégis, akkor csak a munkavégzéssel 6ssze-
figgd okbdl (pl. vasdrlds) és feliigyelet alatt. A hdzi rabszolga dllandé fenyegetésnek,

2 http://emberkereskedelem.kormany.hu/gyanus-jelek
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AZ EMBERKERESKEDELEM ALTALANOS BEMUTATASA

séregetésnek, lelki és fizikai bdntalmazdsnak az dldozata. A hétkdznapi nyelvben
csicskdztatds néven is elterjedt a kizsadkmdnyolds ezen formadja.

A kényszerkoldultatds a kényszermunka egy specidlis esete: az dldozatokat
kéregetésre kényszeritik, majd az Osszegyijtott Osszeg egészét vagy egy részét a ki-
zsadkmdnyol6k elveszik télitk. A kényszerkoldulds esetében a toborzok f6ként olyan
dldozatok koziil valogatnak, akik valamilyen testi fogyatékossdggal birnak, igy a ji-
rékelék és a tomegkozlekedésen utazék hamarabb megsajndljdk Sket, és konnyeb-
ben adnak pénzt nekik. Az egyik legszomoribb potenciilis dldozati kor a gyermeke-
ké, akiket a legtobb esetben pszichikai réhatdssal birnak rd a cselekvésre.

Szervkereskedelem

A szervkereskedelem a szervek illegdlis addsvételét jelenti, melyet sziikséges
az emberkereskedelem kérében tdrgyalni. A 2008-ban kiadott Isztambuli Nyilatko-
zat volt az elsé dokumentum, amely definidlta a szervkereskedelmet. Ennek a nyilat-
kozatnak megfeleléen a szervkereskedelem a kovetkezt jelenti: ,a toborzdsa, szdl-
litdsa, dtaddsa, rejtegetése vagy drvétele olyan él6 vagy mar eltdvozott személyeknek vagy
szerveiknek erdszak vagy kényszerités, emberrablds, csalds, megtévesztés iitjdn, hatalom
vagy védtelenség kihaszndldsdval, készpénz vagy egyéb juttatds harmadik félnek valo
dtaddsa vagy harmadik félt6] valo drvétele a potencidlis donor feletti feliigyelet drvérelé-
nek érdekében, hogy annak szerveit transzplantdcidként hasznositsdk.”

A szervkereskedelem potencidlis veszélyeztetettjei leginkdbb a 18 és 30 év
kozotd férfiak, akik mélyszegénységben élnek, valamint jellemzd rdjuk az alacsony
iskoldzottsdg, igy ltaldnos egészségiigyi tudds hidnydban nincsenek tisztdban szerve-
zetitk miikodésével. A szervkereskedelem dldozataindl megfigyelhetd jel lehet, ha

— egészségligyi dolgozokkal utazik egyiitt,

— fizikai fijdalommal kiizd az eltdvolitott szerv helyén,

— kiilfoldre t6rténé megérkezésekor egybél a kérhazba tart,
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— utazdsa sordn leleteket hord magdnal,

— nem ismeri a konkrét ati cél,

— egészségligyi dolgozé dltal biztositott szdlldssal rendelkezik, amin tobb
hasonlé sorstt emberrel osztozik, és ahol dllandé vizsgdlatoknak vannak
alavetve,

— nagyon rovid id6 alatt esik dt kiilfoldi transzplanticion,

— tgy vallja, hogy ismeri a donort vagy a szervet kap6 személy nevét, val6jdban
azonban semmilyen kapcsolatuk sincs egymadssal,

— nem szivesen beszél a muitéti beavatkozdsairdl, valamint

kilfoldi egészségiigyi beavatkozdsa utdn fert6zésekkel, betegen tér haza

(pl. HIV-fert6zés, maldria, tifusz stb.).?

Kényszerhdzassdg

A kényszerhdzassdg a rabszolgasighoz hasonlé jelenség, a nemi alapu erészak
egyik formdja, ami nagymértékben sérti az emberi jogokat. Sok esetben nem 6n-
dlléan a hdzassigkotés a kizsadkmdnyolds végcélja, hanem pdrosulhat munkacéla és
szexudlis kizsdkmdnyoldssal egyardnt. A leginkdbb veszélyeztetett dldozati csoportot
a fiatal n6k alkotjdk. Az dldozatok esetében itt is jelen lehetnek bizonyos drulkodé
jelek: nem hagyhatja el a hdzat, a csaldd és testvérei még az iskoldban is dllandé fel-
tigyelet alatt tartjk, iskola utin egybdl haza kell mennie és nem vehet részt iskolai
elfoglaltsigokon. Az iskoldbdl sokat hidnyzik és bizonyos esetekben annak befejezése
el6te kiveszik onnan.

3 http://hottproject.com/userfiles/IndicatorsTraffickinginHumanBeingsforthePurposeof
OrganRemoval.pdf
4 http://www.safelives.org.uk/sites/default/files/resources/Forced%20marriage%20-%20

practice%20briefing%20FINAL.pdf
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Biincselekményre kényszerités

A blincselekményre kényszeritést az emberkereskedelem dldozatainak azono-
sitdsdt végzd szervek sokszor nem ismerik gy, mint az emberkereskedelemmel kap-
csolatba hozhaté jelenséget, éppen ezért az dldozatokat csupdn elkovetdnek definial-
jak, ezdltal dldozati jogaikat nem érvényesithetik. A bilincselekményre kényszerités
dldozatai a legnagyobb mértékben gyerekek, akiket arra kényszeritenek, hogy akara-
tuk ellenére hajtsanak végre blincselekményeket, melyek leggyakrabban: drogkeres-
kedés, zsebtolvajlds, bolti lopds, autdk feltorése, bankautomatdkkal kapcsolatos ki-
fosztésok stb.

Az emberkereskedelem elkovetdi és a leggyakoribb

moédszereik

Az emberkereskedelem szerepldi kozott megkiilonboztetjitk az elkovetdket,
az dldozatokat, és meg kell emliteniink az emberkereskedelem ,fogyasztéit” is, akik
megvisdroljdk a kereskedSk altal elddllitott ,terméket”, hiszen nélkiilik nem lenne
ilyen jovedelmezd e tevékenység.

Az emberkereskedelem elkovetdi az emberkeresked6k. Az emberkereske-
dék felhajtjdk, toborozzdk, széllitjak, eladjik és kizsédkmdnyoljak az dldozatokat,
mely tevékenységhez a legtobb esetben fizikai vagy lelki erészakot és fenyegetést
hasznalnak.

Az elkovetdk folyamatosan j potencidlis dldozatok felkutatdsdn dolgoznak,
és szdmos esetben kozvetlen életteriikbdl, csalddi és lakékornyezetiikbdl toboroz-
nak, hiszen e térben konnyedén mozognak, ismerik az dldozatok szocidlis hiléjdt,
vagyoni helyzetiiket, igy konnyebben tudjék megkézeliteni az dldozatokat. A tobor-
zés sikerességének biztositdsa érdekében szdmos esetben segitségiil hivnak velitk
egyiitt dolgozé iddésebb ndket, akik bizalmasabb kapcsolatba tudnak keriilni
az dldozatokkal.
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Az emberkereskedelem elkdvetdire jellemzé az alacsony iskolai végzettség és
a biintetett eléélet. Altaliban nincs polgdri foglalkozdsuk, teljes egészében a biin-
cselekménybdl tartjdk el egész csalddjukat. Az elkéveték a toborzis folyamdn
tobb médszert is bevetnek, a toborzdst magdt is kiilonbozé fazisokra bonthatjuk.
A toborzds elsd szakaszdban az elkovetSk ritkibban folyamodnak erdszakhoz. Ilyen-
kor a cél az dldozatok bizalmdba férkézés, a hitegetés és az érzelmi fliggBség elérése.
Kényszer és fenyegetés azokban az esetekben jelenik meg, ha az dldozatok a munki-
val nem tudjdk, nem akarjak vagy nem képesek azt az dsszeget megkeresni, amit
az emberkereskeddk elvdrnak téliik, valamint, ha ki akarnak széllni a tevékenység
tovabbi gyakorldsibdl. Ebben a fdzisban sokszor kertil sor az dldozatok csalddjéval
valé megfenyegetésre és megfélemlitésre. Ha az dldozat és az emberkereskedd kozote
megsziinik a j6 kapcsolat, és erészakkal, valamint fenyegetésekkel tlizdelt a kapeso-
latuk, akkor a késébbiekben sokkal nagyobb esély van arra, hogy az dldozat elleniik
tantskodjon, igy nagyobb az esély egy sikeres biintetSeljaras lefolytatdsdra is. Ki-
zérblag pszichikai megfélemlités esetén a fliggdségi viszony fenndlldsa miatt erre

az esély sokkal kisebb.

A toborzis sordn gyakori az tn. ,,loverboy” jelensége. A ,loverboy” egy olyan
fiatal férfi futtatd, aki a toborzds elsd szakaszdban elcsdbitja az dldozatokat, majd
prostitdciéra kényszeriti 6ket. Az elkdvetd eleinte bevet minden eszk6zt annak érde-
kében, hogy a potencidlis dldozat teljes bizalmdba férkézzon. Elhiteti vele, hogy sze-
reti, ajindékokkal drasztja el, majd folyamatosan kezdi izoldlni az dldozatot a kiil-
vildgtdl, szocidlis kozegétdl. Ezek utdn gyakori, hogy rdveszi a drogfogyasztisra,
és végiil belerdntja a prostiticioba. Leggyakrabban az olyan fiatal linyok valnak
a ,loverboy” dldozatdvd, akiknek rossz a csalddi hitteriik, maginyosak, elhanyagol-
tak, onbecsiilésiik alacsony és vigynak egy tdrsra, szinte fiiggetleniil a pdrkapcsolat
mindségétdl.

A 21. szézadra kialakult teljes korti globalizdci6 és a vilighdlé szdmtalan 4j
lehet8séget kindl az elkovetdk szimdra a legkiilonfélébb toborzisi médok felkinals-
saban. A direkt megkeresés mellett elterjedtek az Gjsdgban, valamint az internetes
feliileteken hirdetések ttjan torténd toborzdsi médok is. A munkacéla kizsdkmi-
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nyolds hirdetései rendkiviil sokszintiek, azonban jellemzé rdjuk, hogy a munka-
végzés jellege és koriilményei egydltaldn nincsenek kifejtve.

Az emberkereskedelem elkovetdi és dldozatai kozott nem minden esetben
hazhaté olyan éles hatdrvonal, mint gondolndnk: vannak helyzetek, amikor e sze-
repek felcserélédhetnek. A leggyakoribb példdkat a szexudlis kizsiakmdnyolds terii-
letén ldtgjuk.
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AZ EMBERKERESKEDELEM ALDOZATAI

Az emberkereskedelem dldozatai nem jellemezhetSek egyetlen profillal, barki
aldozattd vilhat nemre, korra és nemi, illetve szexudlis hovatartozdsra tekintet nél-
kiil. Az aldbbi tdbldzatban megkiilonbéztetiink azonban kényszerit§ (push), illetve
vonzé (pull) tényezdket, melyek nagymértékben eldsegithetik az dldozattd véldst:

Push Pull

magas munkanélkiiliségi rita,
ahol a munkaerépiac nem nyitott
a n6i munkavillal6k el6tt

jobb  életkoriilmények  igérete,
tanuldsvdgy felséoktatdsban

nyitottabb tarsadalmi eszmék,

elfogaddbb dllam képe

szexudlis vagy etnikai diszkrimindcié

oles6  munkaerére  valé  igény,

konnyebb boldogulds gondolata

szocidlis infrastruktdra elmaradottsiga

egyéb  koriilmények: pl.  hdbory,

CThe stabil, biztonsdgos dllam képe
tildoztetés

2. tdbldzat: Az emberkereskedelem dldozatai toborzdsdnak tényez8i (Forrds: Bevdndorldsi
és Menekiiltiigyi Hivatal: Utmutaté kiadvény az emberkereskedelem kiilfoldi dldozatainak

beazonositdsdhoz. Budapest, 2017)

Az emberkereskedelem szempontjib6l Magyarorszdg kiinduldsi és
tranzitorszignak egyardnt tekinthet6, de a biincselekmény orszdghatéron beliil is
megvalésul, nem sziikségszer(i elem az dldozat utaztatdsa. Ha kiinduldsi orszdgként
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tekintiink Magyarorszdgra, akkor a legtobb ember Nyugat-Eurdpa orszdgaiban,
elsésorban Hollandidban, Svéjcban, Belgiumban, Ausztridban, Németorszdgban és
az Egyesiilt Kiralysdgban esik dldozatul. A legtobb dldozat Magyarorszdg peremvidé-
keirdl szirmazik, ahol a szocidlis infrastruktdra elmaradottabb, és szimottevéen na-
gyobb a munkanélkiiliség. Ilyen teriiletek f6ként Borsod-Abatj-Zemplén megye,
Szabolcs-Szatmdr-Bereg megye, illetve Baranya megye.

A legveszélyeztetettebb csoportok az dldozatta valds
szempontjabdl

Bérki lehet emberkereskedelem dldozata, vannak azonban olyan veszélyezte-
tett csoportok, melyekre valé odafigyelés kiemelten fontos az emberkereskedelem
elleni harcban. Legfontosabb feladat e csoportok tekintetében mindenképpen a pre-
vencid, a megel6zés.

Nbtk

Az emberkereskedelem legveszélyeztetettebb csoportjéba tartoznak a fiatal
linyok és ndk, hiszen az 6sszes kizsakmdnyoldsi formdban rendkiviil magasan van-
nak reprezentéilva, de legf6képpen a szexudlis kizsaikmanyolds esetében.

Gyermekek

Sajnos vildgszerte 6ridsi igény mutatkozik a gyermekmunkdra. Az elkdvetdk
azért toborozzdk szivesen a gyermekeket, mert azt valljék, hogy bizonyos munka-
folyamatokat fizikai adottsdgaik miatt a gyermekek konnyebben tudnak elvégezni
(pl. apré ujjaik vagy kis testfelépitésitk miatt). E mellett a lelki tényezdk is szerepet
jatszanak abban, hogy ekkora méreteket 6lt a gyermekmunka a vildgon. A gyerme-
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kek gyakran nincsencek tisztdban jogaikkal, onérvényesitd képességiik csekély, igy
kevés eszkozzel rendelkeznek a kizsdkmdnyoldk ellen. Tovabbi érv a gyermekeket
a toborzds sordn sokkal konnyebb kontroll alatt tartani, megfélemliteni, konny(
kialakitani a kot6dést, az érzelmi fiiggdség dllapotit, ezért a kizsédkmanyolds folya-
mata sikeresebb lehet, mint egy felndtt esetében.

Kiilonésen nagy veszélynek vannak kitéve a diszfunkciondlis csalddban fel-
n6vé gyermekek, hiszen egy stabil, érzelmi hdteér nélkiili kozegb6l konnyebb
az emberkereskeddk dldozatdvd vilni. A halmozottan hdtrdnyos, bantalmazott
vagy utcdn felnovd gyerekeket kdnnyebb befolydsolni és konnyebben becsaphatdak
egy jobb jové igérete reményében. Ezeknél a gyerekeknél nem csupdn az anyagi
javak birnak csdbit6 erével, hanem sokkal inkdbb egy szeretd, elfogadé és timogatd
kozeg igérete is.

Bevindorlék és menekiiltek

Az Eurépdn végigsoprd bevandorldsi hullim miatt egyre jelentésebb szimot
mutat a bevandorlék és menekiiltek koziil kikeriild dldozati réteg. A legtobb orszdg-
ban megfigyelhetd, hogy a kizsadkmdnyolds dldozatdvd vélt rabszolgik jelentds része
olyan bevdndorlé, aki embercsempészet utjdn keriilt a befogadé orszdgba, igy jogi
statuszuk bizonytalan. Ezek az emberek tdvol otthonuktdl, az adott nyelvismeret
hidnydban rendkiviili médon ki vannak szolgdltatva, és mivel sokszor illegilisan
tartézkodnak az adott orszdgban, ezért a hatdsighoz sem mernek segitségért for-
dulni, ha bajba keriilnek. Ennél az dldozati rétegnél figyelheté meg leginkdbb, hogy
az emberkereskedelem és embercsempészet mennyire kéz a kézben jiré bin-
cselekmény.
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Szocidlisan hdtranyos helyzetben lévd személyek

Nagymértékben veszélyeztetett csoport az dldozattd vélds szempontjdbol
a szocidlisan hatrdnyos helyzetben lév6k tdrsadalmi rétege. Magyarorszdg peremterii-
letein élve a szocidlis infrastruktira, az oktatdsi rendszerbdl valé korai elszakadds és
ennek kovetkeztében a nehezebb munkakoriilmények és alacsonyabb fizetés, mind
hozzasegitd tényezd a potencidlis dldozattd véldshoz.

Fogyatékossdggal él6 személyek

Barmely btincselekmény dldozatdva véldsa sordn a fogyatékossdggal él6 sze-
mélyek tobbszorosen veszélyeztetve vannak, igy az emberkereskedelem esetében
is. Jellemz§ erre az dldozati csoportra, hogy sokszor ugyanannak az elkdvetének
vélnak 4ldozatdul, és sok esetben nincsenek tisztdban dldozati helyzetiikkel.
Az értelmi sériilt emberek kevésbé képesek észlelni a veszélyt, rendkiviil kénnyen
befolydsolhatéak, szocidlis készségeik nem megfeleldek, valamint igen hamar el-
kezdenek kétddni magukhoz az elkévet8khoz, igy mindig visszatérnek hozzdjuk.
Az elkovetSk az értelmileg akaddlyozott emberek eltérd biintethetdségi szabalyait
prébiljak kihaszndlni, a biintethet8ségtél valé mentesiilés érdekében. Az értelmi-
leg visszamaradottsidg mellett a testi fogyatékkal él8k is ,konny( préddnak”
bizonyulnak, hiszen fizikailag kiszolgiltatottabbak, igy az elmenekiilés esélye
minimdlis.

Szenvedélybetegek, fiiggik

Az alkoholfiigg8ség, valamint a szerhaszndlat lehet elézménye, eszkoze és
kovetkezménye is az emberkereskedelemnek. Eszkozként haszndlva az alkoholt
az emberkeresked8k kihaszndljik az dldozatok ellendlldsinak gyengiilését, ezdltal
hossz tdvon egy olyan demencidt okoznak, hogy a menckiilés esélye minél
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inkdbb csokkenjen. Az alkoholfogyasztds akkor eldzménye az emberkereskedelem-
nek, ha az dldozatokat ittas dllapotban meghozott déntéseiket kihaszndlva édesge-
tik magukhoz kozel a toborzok. A szerfiigglség a fogva tartds és kényszerités
kovetkezménye akkor, ha az dldozat csupdn valamilyen fiiggéségbe menekiil, hogy
enyhitse helyzetét.

Figgdségként meg kell emliteni a tdrsfiiggdséget is, mely leginkdbb a néket
érint. Ilyenkor a betegnek az identitdsa sériil, az 6nértékelése rendkiviil alacsony, és
konnyebben vilik sebezhetévé egy futtaté szdmadra.

A férfiakra nézve a jarékfligglség az, ami komoly veszélyt jelent, hiszen az el-
addsodds folyamdn az ad6srabszolgasdg csapddjéba keriilhetnek.

Aldozatta valas

Az dldozatok korében elmondhatd, hogy az dldozattd valds 6sszefiigg a sérii-
lékeny célcsoport hitterével, gyermekkordval és értelmi képességével is. Az dldoza-
tok héttere, hdnyattatott gyermekkora, a megtartd, biztonsdgot és elfogaddst nyj-
t6 csaldd és a kapaszkodé hidnya szinte minden esetben eléfordul azoknél a néknél
és férfiaknal, akik emberkereskedelem és/vagy kizsadkmdnyolds dldozatdvd vilnak.
Magyarorszigon e blincselekmény kiilonosen veszélyeztetett sértettjei elsésorban
azok a fiatalkortak, akik nevel8intézetben, illetve dllami gondozdsban nevel-
kednek.

Az dldozatok leggyakoribb jellemz8i:

— 15-36 éves kort nék,

— rendkivill szegény kornyezetbdl szdrmaznak,

— kildtdstalan anyagi helyzettiek, adéssdggal kiizdenek,

— rendezetlen csalddi hdttérrel rendelkezdk, vagy ott novekeddk,

— sodréddk, befolydsolhatd jellemiek,

— szellemi fogyatékosak,

— bédntalmazé partnerrel él8k,

— szocidlis kapesolataik rendkiviil hidnyosak,
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— talzott kotddés egy nem megfeleld jellem és életvitel(i, rendszerint biin-
cselekmény elkovetésébdl él6 személyhez,

— korai nemi erdszak dldozata,

— alacsony képzettség,

— kdbitészer-fogyaszto.®

Miért nem kér az dldozat segitséget?

Jellemz8, hogy az dldozatoknak nincs bétorsiga, bizalma, tuddsa arrdl, hogy
segitséget lehet kérni. Ahhoz, hogy segitséget kapjanak, el kell mesélniiik kiszolgal-
tatott és megaldzott helyzetiiket, amely magas fokt szégyenérzettel tarsul, illetve tu-
datlansiguk okdn sajdt magukat is blinelkévetének gondoljék, ezért sokszor inkdbb
passzivak maradnak.

A tdrsadalom nagy része a prostiticioban él6ket megveti, az ,8si mestersé-
get” sajit valasztidsuknak tartja. Széles korben elterjedt tévhit az is, hogy a prostitu-
dltak kdnnyen és rengeteg pénzt keresnek, amelybél busdsan meggazdagodnak, és
hedonista médjdra élik az életiiket, a kdnnyen megkeresett pénzt elherddljik.

Ezen tdl, vagy éppen ebbdl kovetkezéen a szégyenérzet is jelentSs mértékben
akaddlyozza, hogy egy dldozat segitséget kérjen. A prostitudltakat a tdrsadalom
egy része megveti, lenézi, egydltaldin nem gondol arra, hogy szexrabszolgdk, és ezdltal
szexudlis kizsadkmdnyolds dldozatainak tekintsék dket.

Masfeldl az dldozatok és egyben a hétkoznapi emberek nincsenek tisztdban
jogaikkal, nem ismerik a Btk. vonatkozé szakaszait. A hétkdznapi ember sincs tisz-
tdban azzal, hogy mely esetben vilik 6 vagy mds blincselekmény — kiilonosképpen
emberkereskedelem — dldozatdvd. Nem tud réla, hogy segitséget kérhet, nem bizik

5 Dr. Czine Agnes: Az emberkereskedelem, mint a szervezett blindzés egyik megjelenési
formdja. Pécs, 2011
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a renddrség segité funkcidjdban, illetve nem tudja, hogy léteznek kiutat teremtd
dllami és civil tdmogatdsok, védett szédlldshelyek.

Fentieket 6sszegezve ldthatjuk, hogy az dldozat sokszor nincs abban a helyzet-
ben, hogy segitséget kérjen, illetve nincs tisztdban azzal sem, hogy 6t kizsdkmanyol-
jk, ezaltal emberkereskedelem dldozata. Az dldozatokkal kapcsolatba keriild szer-
veknek, szervezeteknek ezért 6ridsi felel6ssége van az emberkereskedelem jeleinek
felismerésében, az dldozatok azonositdsiban, az dldozatok segitd szervezetekhez tor-
téné irdnyitdsdban és az elérhetd tdimogatdsokrél valé tdjékoztatdsban.
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Az emberkereskedelem dldozatainak azonositdsat
szolgdlé eljards

Az azonosité eljdrdst hazankban az emberkereskedelem dldozatai azonositd-
sanak rendjérdl sz6l6 354/2012. (XII. 13.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: THB
rendelet) szabdlyozza, mely szerint az emberkereskedelem dldozatainak azono-
sitdsdt az a szervezet végzi, amellyel az dldozat elészor taldlkozik. Az azonositdsra
kotelezett szervek a THB rendelet 1. §-a értelmében a kdvetkezdk: az egészségligyi
szolgdltatd, az egészségligyi dllamigazgatdsi szerv, a személyes gondoskoddst
nyujté szolgdltatd, a kdznevelési intézmény, a renddrség, a munkaiigyi hatésdg,
a konzuli tisztviseld, az idegenrendészeti hatésdg, a menekiiltiigyi hatésdg és
az dldozatsegitd szolgdlat, jogi segitségnyujtd szolgilat, illetve a pdrtfogd fel-
tigyelék.

Az azonositdst végzd szervek mellett 6nkéntesen kozremiikodd szervezetek is
részt vesznek az azonositds folyamatdban. Az onkéntesen kozremi(ikédd szerv
a THB rendelet 1. § 3. szakasza értelmében ,,az a nem dllami, vagy onkormdnyzati
[fenntartdsii jogi személy, valamint jogi személyiség nélkiili szervezet, amely miikodése
sordn olyan magyar dllampolgdrrél vagy a szabad mozgds és tartozkodds jogdval rendel-
kezd személyrdl szerez tudomdst, akirdl alappal feltehetd, hogy az emberkereskedelem
dldozata’.

Az azonosité beszélgetést tehdt annak a szervnek kell lefolytatnia, akinek
az dldozat el8szor ldtokorébe keriil. Az azonositd beszélgetés lefolytatdsa sordn
a THB rendelet 1. melléklete alapjdn késziilt tirlapot kell kit6lteni.
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Az azonosité beszélgetés megkezdése elétt az azonositdsba bevont személyt
az ligyintézének minden esetben fel kell vildgositania az azonosité beszélgetés
céljérél. Az azonositds megkezdése elStt az azonositdsba bevont személyt tdjé-
koztatni kell arrél, hogy amennyiben a beszélgetés eredményeként valészint-
sithetd, hogy nem emberkereskedelem dldozata, vagy emberkereskedelem dldo-
zata, de a tovdbbi intézkedésekhez nem jdrul hozzd, az azonosité adatlap
személyazonositdsra alkalmatlannd tett médon, kizdrédlag statisztikai célra keriil
felhaszndldsra. Az adatlap a személyes kérdések feltételével, valamint az dldozat
kiils6 jegyei, megjelenése és munkakériilményei alapjdn keriil kitoltésre. A ma-
gyar jogi szabdlyozds szerint ,alapos okkal” feltehetd, hogy egy személy ember-
kereskedelem dldozatdvd valt, ha az adott kategéridban két nagy valdszintiségre
utald jel, vagy egy nagy valdszintiségre utald és egy kozepes/kis valészintiségre
utald jel, vagy két kozepes valdszintiségre utalé jel és egy kis valdszin(iségre utalé
jel egyiittesen jelen van. Az azonositdsba bevont személy valészinisithet8en
emberkereskedelem dldozata, ha az dldozattd vélds valszintisége valamennyi kate-
géridban fennall.

Megjelenés
Nagy valészintiségre Kézepes valdsziniiségre Kis valdsziniiségre
utal6 jel utalé jel utalf jel
gyermekkor, sériilések, | elhanyagolt ruhdzat, | tdlzott idegesség
testi fogyatékossdg, | kimeriiltség, tipikusan
alultdpldlesdg jelei, | szexudlis tevékenység
terhesség végzéséhez viselt ruhdzat

3. tdbldzat: Megjelenésre vonatkozé jelek emberkereskedelem édldozataindl (Forrds: Be-
véndorlsi és Menekiiltigyi Hivatal: Utmutaté kiadvéiny az emberkereskedelem kiilfoldi

4ldozatainak beazonositdsdhoz. Budapest, 2017)
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Személyes koriillmények

Nagy valé6szintiségre utalé jel Kézepes val6szintiségre utalé jel

nincs  személyazonossdgdt  igazolé | munkahely és szdllis egy helyen,
dokumentumai birtokdban, személyi | és ezek cimét nem tudja, folyamatosan

mozgdsdnak korldtozdsdra utalé jelek | véltozé szélldshelyek

4. tabldzat: Személyes koriilményekre vonatkozé jelek emberkereskedelem dldozataindl
(Forrés: Bevindorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal: Utmutaté kiadviny az emberkereskedelem

kiilfsldi dldozatainak beazonositdséhoz. Budapest, 2017)

Munkakériilmények
Nagy valé6szintiségre utalé jel Kézepes val6szintiségre utalé jel
fizetés egy részének vagy egészének | munkaszerz8dés nincs, osszes
elvondsa, munkaidd  hosszisiga, | munkafeltételt a munkaad6 éllapitja
munkahely cime ismeretlen szdmdra meg, az dldozat Ugy gondolja,
hogy tartozik, folyamatosan viltozd
munkahely

5. tabldzat: Munkavégzés koriilményeire vonatkozé jelek emberkereskedelem dldozatainal
(Forrés: Bevindorldsi és Menekiiltiigyi Hivatal: Utmutaté kiadviny az emberkereskedelem

kiilfsldi dldozatainak beazonositdséhoz. Budapest, 2017)

Amennyiben az azonositdst végz8 szerv megillapitja, hogy a személy valészi-
nisithetéen emberkereskedelem dldozata, akkor errél — abban az esetben, ha az dldo-
zat irdsos hozzdjéruldsit adja — haladéktalanul értesiti az dldozatsegitd szolgdlatot
az Igazsdgligyi Minisztérium dltal mikodtetett, emberkereskedelem dldozatainak
azonositdsdt szolgdlé webalapu rendszeren (a tovdbbiakban: EKAT rendszer) keresz-
till. A jogszabdlyban megkovetelt azonositds és adatszolgdltatds az EKAT rendszer
bevezetése elétt kizdrlag papiralapon miikédote. Az dldozatok irdsos hozzd-
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jruldsdra tekintettel a papiralapi rogzités timogatdsdra késziilt ez a webalapt rend-
szer, melynek feladata az adatok tovdbbitdsa, rendszerezése, azok statisztikai céld
vizsgdlata. Az EKAT rendszert az Igazsigiigyi Minisztérium alakitotta ki a Belsd
Biztonségi Alap palydzati forrdsabol.

Az adatlapoknak az EKAT rendszerben t6rténd régzitése minden esetben az 4l-
dozat irdsos beleegyezése esetén torténik. A rendszerbe csak regisztralt felhasznélk 1ép-
hetnek be a https://emberkereskedelem.im.gov.hu oldalon.

Amennyiben az azonosité beszélgetést az dldozatsegitd szolgdlat folytatja le,
tigy a papiralapt adatlapok kitoltése utdn haladéktalanul fel kell vinnie az adatokat,
a rendszerbe, és az egész eljdrds sordn & lesz az illetékes hatdsdg.

Amennyiben az azonosité beszélgetést nem az dldozatsegitd szolgalat folytatja
le, hanem valamely mdsik azonositdsra kotelezett vagy onkéntesen kozremiikodd
szerv, akkor az adatlapokat az EKAT rendszeren keresztiil tovébbitjdk az dldozat-
segitd szolgdlat felé. A rendszeren keresztiil torténd tovabbitds révén az ember-
kereskedelem dldozatdnak azonositésa esetén a szitkséges tdjékoztatdsok egy zdrt csa-
torndn keresztiil és gyorsabban megtehetdek.

Ha az azonositdst végzd szerv azt dllapitja meg, hogy az dldozat biztonsigos
szalldssal nem rendelkezik, az el6bbiekben meghatdrozott intézkedésen til, az dldo-
zat erre irdnyuld irdsos hozzdjiruldsa esetén, az azonosité adatlap egyidejii meg-
kiildésével, haladéktalanul értesiti a Csalddbardt Orszdg Nonprofit Kézhaszna Kft.
dltal mikodtetett Orszdgos Kriziskezeld és Informécids Telefonszolgilatot (a tovédb-
biakban: OKIT).

Ha az azonosité beszélgetés alapjin valészindsithetd, hogy az emberkeres-
kedelem dldozataként azonositott személynek egészségiigyi elldtdsra van sziiksége,
az elébbiekben meghatdrozott intézkedésen tdl az dldozat irdsos beleegyezése esetén
az dldozatot az egészségligyi alapelldtdst biztositd szervhez irdnyitja.

Ha az azonosit6 beszélgetés alapjdn valdszintsithetd, hogy az emberkereske-
delem dldozataként azonositott személy a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igaz-
gatdsrol sz616 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 5. § a) pontja szerint
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gyermek, az azonositdst végz8 szerv haladéktalanul kezdeményezi a Gyvt. 17. §
(2) bekezdés b) pontja szerinti hatésdgi eljdrdst.

Kockazatfelmérés, kockazatelemzés

Az 3ldozatazonositds szerves része a kockdzatelemzés, amely segit eldonteni,
hogy pontosan milyen tipust elldtdsra van szitksége egy dldozatnak, illetve sziikség
van-e azonnali orvosi vagy egyéb, pl. pszichidtriai intézményi beavatkozdsra.

Az emberkereskedelem dldozatai sok esetben kozvetlen életveszélyben van-
nak, és szimos veszélyeztetd tényezd dllhat fenn esetitkben. A fenyegetés, bintalma-
zés miatt kialakult félelembdl visszavont tandvallomds kovetkezménye lehet egy
sikertelen biintetdeljdrds is.

A cselekvési és reintegricios terv kidolgozdsa el6tt sziikséges:

— a kockazatok feltardsa és a kockiazatelemzés;

— kockdzatok csoportositdsa, értékelése;

— bekovetkezés valdsziniisége;

—  bekovetkezés hatdsa;

— kockdzatok csokkentése, illetve elkeriilése;

— kockdzatmenedzselés, intézkedések kidolgozisa.

A kockdzatok bekovetkezési valdsziniisége folyamatosan viltozhat, ezért
a kockdzatelemzést id6rdl idére célszeri megismételni. Ennek az elemzésnek az alap-
jan sziiletik meg egy kozos dontés arrdl, hogy az dldozat az orszdg mely pontjira
keriiljon védett szélldsra.

Az elemzést annak kell elvégeznie, aki els6ként taldlkozik vagy beszél egy
aldozattal.

Amennyiben az azonosité beszélgetés sordn az azonositdst végzd szerv vagy

az onkéntesen kozremikodd szerv arra a megdllapitdsra jut, hogy feltehetéen
emberkereskedelem dldozata keriilt a ldt6kdrébe, tgy rendkiviil fontos, hogy
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az 4ldozat tudja, van segitség, szimos olyan az dllami dldozatsegités és a civil szer-
vezetek dltal kindlt tdimogatds érhetd el, mellyel eredményesen kezelhetd a biin-
cselekmény okozta krizishelyzet, az dldozat képes lehet 1) életet kezdeni. Ugyan-
olyan fontos, hogy az azonositdst végzd személy ezeket az informdacidkat megossza
az dldozattal, ezért a kovetkezd két fejezetben bemutatdsra keriil az dllami dldozat-
segitésben elérhetd timogatdsok rendszere, valamint a pélydzatban konzorciumi
partnerként részt vevé Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvdny dltal az emberkeres-
kedelem dldozatainak kindlt szolgdltatdsok.
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Az Aldozatsegité Szolgdlat

A blincselekmények, illetve tulajdon elleni szabdlysértések dldozatai szimadra
széleskortien és téritésmentesen elérhetéek az dldozatsegitd timogatdsok valamennyi
megyei (févarosi) kormdnyhivatal teriileti dldozatsegitd szolgdlatindl, tovdbbd jelen-
leg hét Aldozatsegité Ké6zpontban, Budapesten, Szombathelyen, Miskolcon, Pécsett,
Szegeden, Kecskeméten és Veszprémben. Rendelkezésre 4ll tovabbd az Igazsdgiigyi
Minisztérium 4ltal mikodtetett Aldozatsegl’té Vonal (+36-80-225-225) is, amely
éjjel-nappal ingyenesen hivhaté az orszdg egész teriiletérél.

1eriileti dldozatsegitd szolgdlatok

A megyei (f6virosi) kormdnyhivatalokban miikédé teriileti dldozatsegitd
szolgalatok ldtjdk el a kozvetlen dldozatsegitd tevékenységet. A teriileti dldozatsegitd
szolgdlatndl dolgozé dldozatsegité munkatdrsak elsdsorban a hatésdgi tigyintézést
igényld tdmogatdsokat biztositjak. 2020. mdrcius 1-jétdl a teriileti dldozatsegitd
szolgalatok rendelkeznek hatdskorrel az azonnali pénziigyi segély és az dldozati
statusz igazoldsa esetén. Allami kdrenyhités esetében timogaté hatésigként 1épnek
fel (kérelem ndluk is benytjthat6), de dénté hatésigként kizdrélagos hatdskorrel
a févarosi kormdnyhivatal jér el.
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Aldozatsegz’to" Vonal

Az dldozatsegitd tevékenység keretében az Igazsigiigyi Minisztérium
2011-ben létrehozta az éjjel-nappal ingyenesen hivhaté Aldozatsegité Vonalat
(+36-80-225-225), melyet azéta is megszakitds nélkiil miikddtet. Az Aldozatsegfté
Vonal elsédleges feladata, hogy biztositsa az dldozatsegitd szolgdlat folyamatos
elérhetdségét, hogy az dldozatok barmely id6ben az egyedi helyzetiiknek megfeleld
tdjékoztatdst, tandcsaddst kaphassanak azold szimon. Evente mintegy 12 000 hivés-
sal az Aldozatsegit6 Vonal a legnagyobb tigyforgalmat lebonyolité hazai dldozat-
segitési szolgdltatdsi forma.

Aldozdtsegz’to" Kozpont

Az Igazsdgiigyi Minisztérium eddig hét Aldozatsegité Kézpontot (Budapest,
Miskolc, Szombathely, Pécs, Szeged, Kecskemét, Veszprém) nyitott meg és mikod-
tet annak érdekében, hogy az dldozatok ingyenesen, minél szélesebb korben, és
minél komplexebb timogatdsban részesiilhessenek. A kdzpontok feladata a hatdsdgi
jelleget nélkiil6z6 érdekérvényesités elésegitése szolgdltatds széles korli és szakszer(i
biztositisa, az érzelmi segitségnydjtds pszicholégus dltali szolgdltatdsa, tényleges
krizisintervencié megszervezése, az ligyfelek irdnyitdsa, tovabbd a széles kor(i tdjé-
koztatd, megelézd tevékenység. Az Aldozatsegit('ﬁ Kozpontokban végzett egyéni
krizisintervencié helyszine az elkiilonitett segitségnytjtdst biztosité patrénus szoba,
mely nyugodt, kényelmes és biztonsigos légkort biztosit az dldozat szimdra. A szoba
berendezése, mérete, szeparaltsdga, a benne taldlhaté, munkdt segitd eszkézok mind
hozzdjérulnak ahhoz, hogy az dldozat bensdséges kommunikdciét tudjon folytatni
a pszicholégus szakemberrel. A helyiségben a pszicholéguson és az dldozaton kiviil
senki sem tartézkodhat, kivéve akkor, ha a lelki segitségnyujtds megval6sitdsihoz
mids személyek jelenléte is sziikséges. Az dldozatirdnyitds hatékonysdga, az dldozatok
elérésének novelése és az dldozatok részére nyujtott szolgdltatdsok mindségének javi-
tasa érdekében az Aldozatsegité Kozpontok szorosan egyiittmikodnek a teriileti
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dldozatsegitd szolgdlatokkal, valamint az dldozatsegitésben részt vevd egyéb dllami és
civil szervezetekkel.

Magyarorszdg Kormdnya 2019. november 19-én elfogadta az dldozatsegités
rendszerének fejlesztésérdl szolé6 1645/2019. (XI. 19.) Korm. hatdrozatot (a tovédb-
biakban: Korm. hatdrozat), mely alapjdn 6t éven beliil ki kell épiteni a Kézpontok
orszdgos hélézatdt. A Kormdny célja egy jol szervezett, kdnnyen hozziférhetd, azon-
nali, szitkség esetén hosszd tévi tdmogatdst nytjtani képes dldozatsegitdi halézat
rendszerszint(l kiépitése, mely megvaldsuldsa érdekében cél az, hogy 2025-re min-
den megye rendelkezzen Aldozatsegit(')' Kozponttal.

lgazsdgiigyi Minisztérium

Az igazsagligyi szolgdltatdsokkal kapcsolatos egyes feladat- és hatdskorokrdl
52616 362/2016. (XI. 29.) Korm. rendelet értelmében az igazsdgiigyi miniszter fel-
adata az dldozatsegitéssel kapcsolatban kettds: ellitja az dllamhdztartdsrdl sz616
2011. évi CXCV. torvény szerinti szakmai irdnyité és feliigyeleti jogkoroket a f6-
vdrosi és megyei kormdnyhivatalok egyes feladatkorei tekintetében, mdsrészt mii-
kodteti a Kézpontokat és az Aldozatsegité Vonalat.

E mellett, mint szakmai irdnyité feladata az egységes jogalkalmazis biztosita-
sa és a szaktertilet dltaldnos képviselete.

Az Igazsdgiigyi Minisztérium az dllami dldozatsegitési szolgaltatdsok fejlesz-
tésérél, az dldozatelérés hatékonysdgdnak novelésérdl, valamint az dldozatok koz-
vetlen elérésén alapulé dllami dldozatsegitési rendszer [étrehozdsdrdl szol6 jelentést
készitett Magyarorszdg Kormdnya részére. A jelentés tartalmdt a Stratégiai és
Csaladiigyi Kabinet elfogaddsdt kovetéen Magyarorszdg Kormdnya 2020. szep-
tember 15-én jévdhagyta. A jelentés tobbek kozott megfogalmazta, hogy sziikséges
létrehozni az dldozatok kozvetlen elérésén alapuld dllami dldozatsegitd rendszert.
Cél, hogy az dldozatok és az dllami dldozatsegitd szervezetek kozotti kapcesolat-
felvétel hatékonyabbd tételével — a jelenlegi rendszer megtartdsa mellett — beveze-
tésre keriiljon az dldozatok kdzvetlen elérésén alapuld, akdr 90%-os dldozatelérést
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is megval6sité ugynevezett ,opt out” rendszer annak érdekében, hogy az dldozatok
minél szélesebb kore kaphasson segitséget. A 2021. janudr 1-jétdl hatdlyba Iépett
jogszabdlyi véltozdsokra figyelemmel mdr nemcsak akkor kaphat a Btk. szerinti
szandékos, személy elleni erészakos blincselekmények dldozata segitséget, ha maga
keresi fel az dldozatsegitd szolgdlatot, hanem akkor is, ha az dltaldnos nyomozé
hatésdg (rendérség) atjdn kapott informécidk alapjan — az dldozat hozzdjéruldsa
esetén — maga az dldozatsegitd szolgdlat veszi fel az dldozattal a kapcsolatot és tdjé-
koztatja 6t a kaphat6 és nyujthatd segitség valamennyi formdjirél. A nyomozé
hatésdg hivja fel az dldozat figyelmét (kihallgatds, jegyz8konyvfelvétel sordn), hogy
amennyiben hozzdjirul, Ggy automatikusan tovébbitdsra keriilnek az adatai
az dldozatsegitd szolgdlat részére. Az ,opt out” rendszer hatékonysdga a rendérség
és az dldozatsegitd szolgdlat egyiittmiikodésében rejlik. Nagyon fontos, hogy
a renddrség minden esetben tdjékoztassa az dldozatot az adattovébbitds lehetdségé-
r6l. Az dldozat kérheti az tigyintézés és adattovabbitds sordn az adatainak zdrtan
kezelését. Amikor az dldozatsegitd szolgdlathoz megérkeznek az dldozat adatai,
telefonon, irdsban vagy elektronikus tton felveszik a kapcsolatot az dldozattal.
A kapcsolatfelvétel sordn akdr azonnal érzelmi segitségnyujtdsban részesithetd
az 4ldozatot, valamint tdjékoztatni tudjik jogairdl és az elérhetd dllami dldozat-
segitési timogatdsokrél. Ennek nyomdn megkezdddhet egy hatékony folyamat,
melynek sordn az dldozat igényeihez és sziikségleteihez mérten keriil sor a biin-
cselekmény okozta sérelmek kezelésére. Rendkiviil fontos, hogy minél tobb dldo-
zat jaruljon hozzd adatai dtaddsdhoz, hiszen az dldozatsegitd szolgdlat akkor képes
hatékonyan és széles korben betoltetni szerepét, ha tudomdst szerez a biincselek-
ményrdl, tovabba ha lehetdsége van felvenni a blincselekmény dldozatdval a kap-
csolatot.

A jelenleg eltelt id8szak 6ta mdris megfigyelhetd a pozitiv vdltozds, az elért
tigyfelek szimanak novekedése.

@ ) BELUGYI

-
17, ;. . . Az Eurépai Unio
Méltinyossag és biztonsdg tamogatasaval

34



AZ ALLAM SZEREPE AZ EMBERKERESKEDELEM ALDOZATAINAK...

Az dllam dltal biztositott timogatisok

Az emberkereskedelem dldozatai szdmdra elérhetdek mindazok a tdmogatd-
sok, melyek a biincselekmények valamennyi dldozata szdmdra dltaldban biztositot-
tak, emellett azonban tobbletjogosultsigokkal is rendelkeznek.

Az adott esetben nytjtandé szolgdltatds tipusdt a biincselekmény jellege,
a blincselekménynek az dldozatra gyakorolt hatdsa, és az dldozat személyes koriilmé-
nyei hatdrozzak meg. Ezeket a koriilményeket és az dldozat sziikségleteit az dldozat-
segitd szolgdlat felméri, és ehhez igazitja a felajanlott szolgdltatdsit, igy személyre
szabott segitségnyujtds érhetd el. Az dldozatsegitd eljardsok illeték- és dijmentesek.
A magyar nyelvet nem ismerd vagy fogyatékossiga miatt jelnyelvi tolmdcsoldsra szo-
rulé tigyfél helyett a forditds és tolmdcsolds koltségét az dldozatsegitd szolgalat viseli.

A biintetbeljérds meginditdsitdl fiiggetleniil igényelhetd szolgdltatas az érdek-
érvényesités elSsegitése (amelyen beliil megkiilonbéztetjiik a tdjékoztatdst, érzelmi
segitségnyjtdst, jogi tandcsaddst és egyéb segitséget), valamint a védett szdllashely
biztositisa. A biintetSeljdrds meginditdsit kovetden igénybe vehetd szolgdltatds
az azonnali pénziigyi segély, az dldozati stdtusz igazoldsa, valamint a tantigondozds.

Erdekérvényesités el8segitése

Az érdekérvényesités el8segitése szolgdltatds az dldozat — sziikségletének meg-
felel6 médon és mértékben torténd — hozzisegitése alapvetd jogai érvényesitéséhez,
az egészségligyi, egészségbiztositasi elldtdsok és a szocidlis elldtdsok, valamint mds
dllami tdimogatdsok igénybevételéhez. Hatdrid6 nélkiil, barmilyen formdban, meg-
kotések nélkiil igényelhetd szolgdltatds. Jellemz6 rd, hogy az dldozatsegitd szolgdlat
osszes szereplje tudja nytjtani. Formadi:

— Tijékoztatds. A tdjékoztatds alacsony kiiszobd elldtdsi forma, ami azt
jelenti, hogy feltétel nélkiil barkinek nydjthaté. A tdjékoztatdshoz tehdt
nem kell feljelentést tenni, nem kell a biintetSeljardsrél sz6l6 igazoldst
beszerezni a renddrségtdl vagy mds hatdsdgtol.
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— Jogi tandcsadds egyszerli megitélésti tigyekben. Idetartozik példdul
azazeset, amikor egy feljelentés vagy rendrségi panasz megfogalmazdsihoz
van sziikség segitségre. Nem azonos azonban ez a segitség a jogi
segitségnytjtasrol szl 2003. évi LXXX. torvény (a tovdbbiakban: Jst.)
alapjdn igénybe vehetd jogi segitségnyujtéssal.

— FErzelmi segitség. Nem feltétleniil pszicholégusi segitséget feltételez, hanem
ideértjiik azt az esetet is, amikor az dldozatsegitd szolgdlat munkatdrsa
ventildcids lehetdséget biztosit az dldozat szdmdra, felzaklatott dllapotdt
sikeriil megnyugtatnia.

— Egyéb segitség. Ilyen lehet példdul kapcsolat felvétele az dldozat
biztositéjéval, segitségnydjtds az ellopott bankkirtya letiltdsiban,
mds szervek formanyomtatvdnyainak internetrdl valé letdltése, ezek
kitoltésében valé segédkezés, idépont-egyeztetés valamely mds szervnél,
szervezetnél az dldozat részére.

Azonnali pénziigyi segély

Az azonnali pénziigyi segély (a tovdbbiakban: segély) célja a blincselekményt
kévetd nagyon rovid idén beliil kialakult krizishelyzet orvosldsa. Kizdrélag a biin-
cselekmény elkovetésétdl szamitott nyolc napon beliil kérhetd (igazoldsi kérelem
eléterjeszthetd). A segély lakhatds, ruhdzkodds, utazds és élelmezés céljira, tovabba
gyogydszati koltségekre, valamint kegyeleti kiaddsok fedezése céljdbdl igényelhetd.
Ez nem kdrtérités, hanem méltdnyossigi dontés, és a rdszorultsdg vizsgalata nélkiil
adhaté az dldozatoknak. Osszegét az dldozatnak az 6t ért cselekmény kovetkezté-
ben kialakult helyzete, valamint az hatdrozza meg, hogy milyen hosszd ideig nem
tudja 6ner6bdl megoldani anyagi problémadit. A segély nem szocidlis rdszorultsdg
alapjdn jir az dldozatoknak. Ez a timogatdsi forma fiiggetlen az dldozat jovedelmé-
nek nagysigitdl, a rdszorultsdgot az Ast. alapjin az dldozatsegitd szolgilatnak
vizsgdlnia sem kell. Célja nem a cselekménnyel okozott vagyoni kir megtéri-
tése, hanem mérlegelés alapjdn jiré tdmogatds. A segély legmagasabb Osszege
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az alapdsszeggel egyezik meg, amelynek mértéke a targyévet megel6z8 mdasodik év
— a Kozponti Statisztikai Hivatal ltal kozzétett — nemzetgazdasigi brutté havi 4t
lagkeresetének 43 szdzaléka, igy 2021-ben a segély legmagasabb 6sszege 158 168 Ft.
A segély kifizetése torténhet készpénzben, folydszdmldra utaldssal, de postai ki-
fizetéssel is.

Aldozati stdatusz igazoldsa

Az dldozati statusz igazoldsa az dldozatsegit szolgdlat dltal nyujtott, biintetd-
eljards meginditdsdt kovetden igénybe vehetd szolgiltatds.

Az édldozati stdtuszt kérelmezni barmilyen okbdl lehet, az Ast. 4. § (4) bekez-
dése kimondja, hogy ha valamely hatdsdg vagy mds szerv az dltala nyujtott elltds,
szolgaltatds vagy tdmogatds igénybevételét attdl teszi fiiggdvé, hogy az elldtist, szol-
géltatdst vagy tdmogatdst igénylé személy az Ast. hatdlya al4 tartozé 4ldozat (vagy
egyéb mds okbdl sziikséges), akkor az dldozat kérelmére vagy hivatalbdl hatdsdgi
bizonyitvdnyt allit ki, melyet dldozati stitusz igazoldsdnak neveziink. Az dldozati
statusz igazoldsat az tigyfél barmikor, hatdridd nélkiil kérelmezheti, az egyetlen ki-
kotés csupdn, hogy a biintetdeljdrds vagy a tulajdon elleni szabalysértés miatti eljards
folyamatban legyen (vagy folyamatban volt). Az dldozati stdtusz igazoldsdndl nem
kell vizsgalni a rdszorultsdgot, igy az dldozatsegitd szolgdlat vagyoni és jévedelmi
viszonyok vizsgilatit nem végzi. Az dldozati stdtusz igazoldsinak leggyakoribb fel-
hasznaldsi formdi, mikor az dldozat az eltulajdonitott okmdnyai pétldsdra, vagy a Jst.
szerinti jogi segitségnydjtdsi timogatds kedvezdbb feltételekkel torténd igénybevéte-
léhez haszndlja fel.

Védett szdlldshely

Az édllam az emberkereskedelem dldozataként azonositott, magyar dllampolgdr-
sdgl vagy a szabad mozgds és tartozkodds jogdval rendelkezd személy szdmadra tekintet
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nélkiil arra, hogy az Ast.-ben meghatdrozott biincselekmény miatt biintetdeljaris
indult-e, sziikség szerint védett szlldshelyet biztosit. Védett szédlldshely az emberkeres-
kedelem dldozataként azonositott személyt befogadé és szdmdra jogszabédlyban meg-
hatdrozott elldtdsokat nytjté létesitmény.

A védett szdllashely biztositdsa az emberkereskedelem dldozataként azonosi-
tott személyek szdmdra dllami feladat, azonban ezt a szolgdltatdst rendhagyé médon
- a tanugondozdshoz hasonléan - nem az dldozatsegitd szolgdlat biztositja.

Feltétleniil sziikséges biztositani, hogy az emberkereskedelem dldozataként
azonositott személyek tekintetében felismerésre keriiljon a védett szdlldshely bizto-
sitdsdnak sziikségessége, az eljards tekintetében az dldozat az dldozatsegitd szolgdlat-
tol is részletes tdjékoztatdst kapjon, tovdbbd a védett szdllashely irdnti igényt tovdb-
bitsak a szolgdltatds koordindcidjdt végzd szervezet, az OKIT irdnydba. Az OKIT
az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma (a tovdbbiakban: EMMI) fenntartdsiban
mi(ikodd 24 6rés krizis-telefonszolgdlat, amely kapcsolatot tart a védett szdlldsok
tizemeltetdivel, tdjékoztatdst ad az dldozatok részére a védett szdlldsok adta feltéte-
lekrdl és a kortilményekrdl. Az OKIT-ndl specidlisan képzett szocidlis munkdsok
fogadjdk a hivdsokat, és sajdt protokolljuk szerint szirik ki a krizisdllapot valés meg-
létét. Abban az esetben, ha az dldozat a beszélgetés alapjan gy dont, hogy igénybe
veszi a védett szélldson t6reénd elhelyezést, az OKIT munkatdrsa felveszi a kap-
csolatot a védett hdzak iizemeltetSivel, és kozremikodik az dldozattal torténd
kapcsolatfelvételben annak érdekében, hogy ne csupdn az dldozat befogadisa,
hanem a biztonsdgos széllitdsa is megszervezésre keriiljon. A szolgdltatds az ember-
kereskedelem dldozataként azonositott személy szimdra a tdrsadalmi reintegrécio-
janak megkezdéséhez sziikséges intézkedések megtételének idejére, de legfeljebb
90 nap idétartamra biztosithaté. Ez az idétartam egyszer, legfeljebb 90 nappal meg-
hosszabbithat6. A védett szélldshely-szolgaltatds nyujtdsdhoz nem sziikséges
a biintetdeljdrds meginduldsa sem.

Tovabbi specidlis szabdly vonatkozik a harmadik orszdgbeli dllampolgd-
rok eseteire. Amennyiben az emberkereskedelem dldozata harmadik orszdgbeli
dllampolgdr, 4gy egy hénap gondolkodisi idé 4ll rendelkezésére annak eldon-
tésére, hogy a bilincselekmény felderitésében a hatésigokkal egytittmiikodik-e.
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A gondolkoddsi id§ tartamdra ideiglenes tartézkoddsra jogosité igazoldsra, a haté-
sagokkal val6 egyiittmikodés idStartamdra pedig tartézkoddsi engedélyre jogo-
sult. Az dgynevezett gondolkoddsi id8 (reflection period) jelentdsége abban rejlik,
hogy az dldozat az azonositds utdn, biztonsdgos szilldsra és rehabilitdciés kornye-
zetbe keriil, megnyugszik. Egy hénap elegendd idé arra, hogy a traumatizélt dldo-
zat abbahagyja a ,ventildldst”, 6sszeszedje gondolatait, és egy a biiniild6z8 szervek
szdmdra is [ényegesen hasznilhatébb vallomdst tudjon tenni. A gondolkoddsi idé-
nek csak akkor van hatékony szerepe, ha az dldozat egy segité kornyezetben télti el
ezt az iddszakot, tdvol attdl a kornyezettdl, ahol dldozattd valt. Mindezek mellett
viszont azt is figyelembe kell vennie a hatésdgoknak és a segitd szerveknek, hogy
az dldozat késleltetett kihallgatdsa wjra traumatizédlja 6t, és arra lehet szdmitani,
hogy dllapota révidebb-hosszabb idére visszaesik a mdr megkezdett rehabilitdcié
sordn.

Birdsdgi taniigondozds

A biréségi térgyaldsra idézett tant a megfeleld tdjékoztatds érdekében birdsdgi
tanigondozéhoz fordulhat. A birésdgi tantigondozé a birdsdg olyan iigyintézdje,
aki a tand részére kiilon jogszabdlyban meghatdrozott médon felvildgositast ad
a tantvallomds megtétele, az ehhez sziikséges birdsigi megjelenés elsegitése érdeké-
ben. A tantigondozds nem terjed ki az tigyrdl valé tdjékoztatdsra, és nem jarhat
a tant befolydsoldsdval. A birésigi tantigondozék dltal nyujtott taniigondozds orszé-
gosan egységesen kialakitott és miikodtetett rendszer, amely a tand megidézésétdl
kezdve, a jogokrdl és a kotelezettségekrdl torténd dltaldnos felviligositds mellett ki-
terjed a tantk megfeleld egyedi tdjékoztatdsdra és védelmére is. A tanigondozds
— a védett szélldshely-szolgdltatishoz hasonléan — olyan dldozatsegit dllami feladat,
amit nem az aldozatsegitd szolgdlat nyujt, ugyanakkor feltétleniil szitkséges biztosi-
tani, hogy a biintetSeljirdsban potencidlisan taniként szereplé tigyfelek az dldozat-
segitd szolgdlattdl e szolgdltatds tekintetében is dtfogd tdjékoztatdst kaphassanak.
A tantigondozds szolgdltatds tekintetében fontos kiemelni, hogy kizdrélag a biintetd-
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eljards meginduldsit kovetden igénybe vehetd dldozatsegitési szolgaltatdsok korébe
tartozik, ugyanakkor a védett szilldshely-szolgdltatdshoz hasonléan tobbszor is
igénybe vehetd egyazon tigyben.

Allami kdrenyhités

Allami kdrenyhitést a szindékos, személy elleni er8szakos blincselekmények
dldozatai igényelhetnek a felmeriilt vagyoni kdruk megtéritésére, illetve enyhitésére.
Rajtuk kiviil a sértettek egyes kozeli hozzitartozdi, eltartottjai, és azok is jogosultak
lehetnek, akik az elhunyt sértett eltemettetésérdl gondoskodtak. Az dllami kar-
enyhités esetében igazolni kell a nyolc napon tdl gyégyulé testi, illetve lelki sériilés
meglétét. Az dllami kdrenyhités maximadlis Osszege 2021-ben 2 372 520 Ft.
2021. janudr 1. napjéval [épett életbe a bortonzsifoltsdg miatti kdrtalanitdsi eljrds-
sal Osszefliggd visszaélések megsziintetése érdekében szitkséges egyes torvények mo-
dositdsardl sz6l6 2020. évi CL. torvény. Ez a jogszabdly jelentésen mddositotta,
konnyitette az dllami kdrenyhités igénybevételének szabdlyait is. Ennek leglényege-
sebb elemei, hogy az igényérvényesitésre nyitva llé hatdrid4 a kordbbi hdrom hoé-
naprol egy évre emelkedett (pl. a biincselekmény elkdvetésétél, illetve ha a kérelem
elterjesztése akaddlyba titkozik, akkor ennek megsziinésétdl szdmitva), valamint
eltorlésre keriiltek a rdszorultsdgi osszeghatdrok, igy az dldozatok immdr minden
dldozatsegitési tdmogatdst jovedelmi helyzetiiktdl fiiggetleniil vehetnek igénybe.
Az eljérds sordn a hidnyz6 bizonyiték mar pétolhat6 az dldozat nyilatkozatdval is,
jelentdsen béviilt a kdr mértékének igazoldsara szolgalé iratok kore, melyeket el kell
fogadni az dldozattdl. Bekeriilt az elézetes drajdnlat, és mint gy(ijtéfogalom az egyéb
dokumentum is. Ezéltal lényegesen konnyebb lett az dldozatnak a kdr mértékének
igazoldsa. Tovébbi fontos valtozds, hogy eltorlésre keriilt a kdrenyhités eseté-
ben az Ggynevezett 6téves objektiv hatdridé, igy akdr azon til is érvényesitheti igé-
nyét az dldozat.

Az dllami kdrenyhitési kérelmek esetében a megyei kormdnyhivatalok tdimoga-
t6 hatésdgként jdrnak el, a feladatuk a segitségadds a kérelem kitoltéséhez, és annak
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tovibbitdsa a (magyar vagy kiilfoldi) dontd hatésighoz. A dontd hatésdg feladata
a kérelmek érdemi elbirdldsa. Az dllami kdrenyhitési kérelmeket kizardlagos illetékes-
séggel, mint dontdé hatésdg Budapest Févdros Kormdnyhivatala birdlja el. A bin-
cselekmények dldozatainak kdrenyhitésérdl sz6lé6 2004/80/EK tandcsi irdnyelv alap-
jan az dllami kdrenyhitési rendszer mikodtetése kotelezd feladat minden eurdpai
unids tagillam szdmdra.

Fontos kiemelni, hogy az dllami dldozatsegités dltal kindlt timogatdsok irdnti
kérelmek az Aldozatsegl'té’ Kozpontokban is el8terjeszthetdk, ezekben az esetekben
a kdzpontok gondoskodnak a kérelmek elbirdldsira hatdskorrel és illetékességgel
rendelkezd hatésdghoz val6 tovabbitdsrl.

Jogi segitségnyiijtds a biincselekmények dldozatai részére

A jogi segitségnyujté szolgilatok 2004. dprilis 1. napjdval kezdték meg mi-
kodésiiket, annak érdekében, hogy létrejojjon a szocidlisan hdtrinyos helyzetben
lévsk szdmdra egy olyan intézményrendszer, amelyben a tdimogatottak szakszer(i
jogi tandcsot és eljarasi jogi képviseletet kaphatnak jogaik érvényesitése és jogvitdik
megolddsa sordn.

A jogi segitségnyjtd szolgdlatok a kormdnyhivatalokban nyujtjdk a szolgélta-
tést, de ezt nem szabad osszekeverni az dldozatsegitSk érdekérvényesités elésegitése
szolgaltatds keretén beliil nytjtott jogi tandcsaddssal.

A jogi segitségnyujtdsi tdmogatdsok igénybevétele esetén, ha valaki, mint
blincselekmény dldozata kéri a jogi segitségnydjtdsi timogatds megallapitdsdt, csak
a szocidlis rdszorultsdg feltétele korében nydjt kedvezdbb elbirdldst. A jogi segitség-
nyujtds igényléséhez szitkséges a fentebb emlitett dldozati stdtusz igazoldsa is.

Peren kiviili tdimogatds esetén, ha a blincselekmény dldozatinak a blincse-
lekménnyel okozott kér, illetve a biincselekménnyel osszefiiggésben keletkezett
jog- vagy érdeksérelem elhdritdsahoz szitkséges eljdrds meginditdsahoz van sziiksé-
ge jogi segitd szakjogdszi tandcsaddsdra vagy beadviny (kereset, kérelem, feljelen-
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tés, vadinditvdny stb.) szerkesztésére, részére téritésmentesen kell engedélyezni
a tdmogatds igénybevételét, ha a rendelkezésre allé havi nett6 jovedelme nem ha-
ladja meg az alapdsszeg kétszeresét (2021-ben ez az dsszeg 316 336 Fr).

Pértfogé tigyvédi képviselet igénylése esetén megelSlegezett koltségli jogi szol-
gdltatdsra lesz jogosult a blincselekmény dldozata.

BiintetSeljardsokban is jelentds kedvezmény az dldozat részére, hogy akkor
jar részére a partfogd tgyvédi képviselet, ha a jovedelme nem haladja meg
a 316 336 Ft-ot, viszont a tobbi tigyfélhez hasonléan az dldozatok is megelSlege-
zett koltségli timogatdsban részestilhetnek.

Az dllam dltal kindlt tdmogatdsok mellett, azzal parhuzamosan és azt ki-
egészitve a Baptista Szeretetszolgdlat Alapitviny és az egyéb civil szervezetek 4ltal
kindlt megolddsok széles kore is igénybe veheté az emberkereskedelem dldozatai
részére.
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A BAPTISTA SZERETETSZOLGALAT
ALAPITVANY SZEREPE

AZ EMBERKERESKEDELEM ALDOZATAINAK
TAMOGATASABAN

Az emberkereskedelem dldozatainak szallitasa

A Baptista Szeretetszolgdlat az emberkereskedelem dldozatainak biztonsigos
szallitdsa, az dldozatok menekitése és operativ kisérése érdekében 2014-ben sajit
protokollt dolgozott ki, amelynek megvaldsitdsit a napi gyakorlattal rendelkezd
szakembereik végzik. Az dldozatok biztonsdgos szdllitdsaban és operativ kisérésében
elvillalt kiemelkedd szerepét egyiittmiikodési megillapoddsban erdsitette meg
az Orszdgos Rendér-fékapitinysdggal. Munkatdrsaik dlland6 késziiltségben allnak,
és fogadjdk az dldozatokkal kapcsolatba keriils, azonositdst végzd és onkéntesen
kozremkodd szervek, személyek feldl érkezd felkéréseket. Segitséget nydjtanak
az dldozatok kiilfoldrél torténd hazatérésében, belfoldi menekitésében és az ideig-
lenes befogadé helyre juttatdsukban.

Az dldozatok elhelyezése védett szillashelyen

A védett széllashelyek dltalinossdgban hétkoznapi, nagyobb méret(i csalddi
hdzak. Cimiik titkos, semmilyen nyilvdntartdsban nem szerepelnek, a szocilis igaz-
gatdsrol és szocidlis ellitdsokrol sz616 1993. évi IIL. torvény alapjin nincsenek be-
sorolva, nem intézmények. Egy hdz befogadképessége elérheti a 12 fét. Vannak
kisebb facilitdsok is, mint példdul a Baptista Szeretetszolgdlat egyik védett szdlldsa,
amely egy 80 m?-es, hdromszobds, kertes hdz. Az dldozatoknak lehetésége van gyer-
mekeikkel kiilon szobdban lakniuk, de az egyediildlléak tobb emberrel is megoszt-
hatjak a szélldsukat. A védett szdlldshely utdni elhelyezésre Ggynevezett kiléptetd
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hdzak (2-4 szobds lakdsok) dllnak rendelkezésre. A kilépd fazist j6 esetben mér
megel&zte egy sikeres fél-mdsfél, vagy akdr kétéves rehabilitdcids és integricids id6-
szak, melyet a védett szdlldson toltoteek el az dldozatok.

Krizisintervencio

A védett széllashelyeken az elsé 1épés az dldozatok egészségiigyi, szociokultu-
rilis és pszicholégiai dllapotdnak felmérése. Ennek eredményeként dél el, hogy mi-
lyen jellegli személyre szabott szolgaltatdsra van sziikség. A szakember megvizsgélja
az dldozat életmddjit, életvitelé, illetve hogy fellelhetSk-e a fizikai kozérzetet,
egészséget rovidebb-hosszabb tivon veszélyeztetd rizikéfaktorok. Felbecsiili, hogy
vannak-e az dldozatnak kondiciondlis hidnyossigai, rendelkezik-e a kordnak és
nemének megfeleld, a mindennapi tevékenységekhez sziikséges erénléteel. A kap-
csolat létrejottekor feltardsra keriilnek a pszichés és fizikai bantalmazdsok kovetkez-
ményei, mentdlis dllapota, szocidlis kapcsolati hdléja, kommunikdcids készsége,
problémamegoldé készsége, stresszterhelése, illetve stresszkezelése, betegség fenn-
dlldsa esetén az ahhoz valé viszonyuldsa, betegségének ismerete, hozzdtartozékhoz
val6 viszonyuldsa.

Az dllapotfelmérés rendkiviil fontos annak érdekében, hogy a lehetd legbiz-
tonsdgosabb védett szalldsra keriiljon az dldozat.

Védett szélldsok tizemelnek az orszdg kiilonféle pontjain a Lehetdség a Csa-
lddoknak 2005 Alapitvany, a Baptista Szeretetszolgdlat Alapitviny, a Névtelen
Utak Alapitviny és legtijabban az Udvhadsereg Szabadegyhiz Magyarorszig égisze
alatt, amelyek 2020-ban 6sszesen 55 f6 befogaddsara alkalmasak, valamint tovébbi
24 £ elhelyezésére van lehet8ség a védett szdlldsokhoz csatolt kiléptetd hdzakban.
A Baptista Szeretetszolgdlat mds tipust, hasonlé célcsoportokat elldté intézmé-
nyeibe is képes elhelyezni emberkereskedelem dldozatait.
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Segitd, timogato tevékenység

Az édldozatok menekitése, operativ kisérése, az dllapotfelmérés, a kockdzat-
elemzés utdn az orszdg valamely védett szdlldsdra juthatnak el az dldozatok.

Az elsé 1épésben az dldozatok a biincselekmények dldozatainak segitésérél és
az dllami kdrenyhitéstél sz6l6 2005. évi CXXXV torvény (a tovabbiakban: Ast.)
alapjdn rovid idén beliil azonnali pénziigyi segélyhez, dllami kdrenyhitéshez juthat-
nak, illetve igénybe vehetnek més szolgdltatdsokat is az Aldozatsegité Kézpontokon
vagy a teriileti dldozatsegitd szolgdlatokon keresztiil (ldsd kovetkezd fejezet).

A Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvdny dltal izemeltetett védett szdlldson
a lakék teljes kora rehabilitdcids, integracids/reintegrcids folyamatban vesznek
részt, amelyek kiilonb6z6 helyszineken valésulnak meg és tobb pillérre tdmasz-
kodnak:

A segitségnyujtas szintjei:

— esetkezelés (egyéni, csalddi szint);

— teljes korti pszichoszocidlis, foglalkozdsi, egészségiigyi, pszicholégiai,

kornyezeti rehabilitdcid.

A sikeres rehabilitdcids, integrdcids/reintegraciés folyamat lebonyolitdsa utdn
minden esetben utinkovetés kovetkezik:

— csoportmunka: természetes tdmogaté hdlé megszervezése, kdzosségépitd
klubok, tevékenységek, hdzon beliili és kiviili tevékenységek szervezése,
szabadidd hasznos eltoltése;

— kozosségi szint: intézményi, alapitvdnyi, telepiilési, jardsi programok
szervezése.

Rehabiliticié

Az emberkereskedelem dldozatainak rehabilitdciéja egy rendkiviil hosszu
folyamat, melynek sordn tobb teriileten is sziikséges az dldozatot a folyamatban se-
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giteni. Az dldozatoknak az egészségiigy, a szocidlis, a foglalkozési, a pszicholdgiai és
a kornyezeti rehabilitdci6 terén is sziikségiik van olyan szervezett tdmogatdsra, mely
segiti ket a tdrsadalomba, a kozdsségbe torténd visszailleszkedésiikben. A személyre
szabott orvosi, szocidlis, pszicholdgiai és foglalkozdsi intézkedések célja, hogy az 4l-
dozat lehetéleg jra teljes érték(i emberré valhasson.

Az emberkereskedelem 4ldozatai szamdra rendkiviil fontos az onbecsiilésiik,
onértékelésiik helyredllitdsa érdekében a legdlis munkavégzés, mely lehetéség szerint
a pszichoszocidlis rehabilitdci6 alatt a védett hdzon beliil egy védett munkahely kere-
tében kell, hogy torténjen. A védett munkahely lehetévé teszi az dldozatok szdmdra,
hogy a munkavégzés kihivisait el8szor egy véddé kornyezetben tapasztaljdk meg,
a nyilt munkaerdpiactdl eltéré médon, rugalmasabb keretek kozote. A tandcsadds
eredménye alapjdn az dldozat képzésbe integrdlédhat, mely amellett, hogy megfeleld
szakképzettséget ad, a kozdsséghez tartozds gydgyitd erejét is biztosithatja.

Rehabiliticiés tevékenységek:

— személyre szabott pszichoszocidlis, egészségligyi és jogi segitségnyjtds;

— napi tevékenységek megszervezése;

— specidlis stratégidk, gyégyszer-compliance segitése;

— foglalkoztatdsi és munkaiigyi tandcsadds és a kozvetités biztositdsa;

— aszabadidd szervezett eltdltésének segitése;

— szabadidds, onsegitd csoportok, timogaté hdlézatok szervezddésének

segitése;

— tandcsadds, informdciénydjtds az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi

ellatdsok és szolgaltatdsok, lakhatdsi lehetdségek igénybevételérdl;

— kozvetités iskolai képzésre, kompetencia- és szakmai fejlesztésre;

— az dldozatok individualitdsinak kialakitdsa, segitségnyujtds az 6ndlld

életvitel képességének és lehetdségének megteremtésére;

— utankovetés.
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Reintegracio

Alacsony kiiszobii szolgdltatds

Szdmtalan esetben el6fordul, hogy az dldozat nem kivdn védett széllashelyre
menni, illetve biztonsigos az otthoni kdrnyezete, mert megsziinik az 6t fenyegetd
veszély, példdul az elkovetdk kiilfoldon keriilnek bérténbe. Ilyenkor alacsony
kiiszobd szolgdltatdst is elérhetnek az dldozatok, ha a tartézkoddsi helyiik kozelé-
ben van elérhetd szocidlis szakember, aki végigkiséri dket a rehabilitdcids és

reintegrdcios folyamaton egy mentoralé tevékenység keretén beliil.

Komplex szolgdltatdsok igénybevétele

A Baptista Szeretetszolgdlat az aldbbi komplex szolgaltatdsokat kindlja:

szocidlis igyek intézésében, hivatalos tigyek intézésében torténd segitség-
nyujtds (hidnyzé okmdnyok beszerzése és pétldsa, dldozatsegitd szolgalattal
val6 kapcsolatfelvétel, renddrséggel valé kapesolattartds);

informdcié nyujtdsa, tdjékoztatds;

dtmeneti jelleggel szocidlis szakember jelenlétével lakhatds biztositdsa;

a munkahelykeresésben és -megtartdsban torténd segitségnyujtds (munka-
helykeresés, 6néletrajz-készités, munkdra valé jelentkezésre valé felkészités,
Osztdnzés, motivilds);

a Magyarorszdgi Baptista Egyhdz fenntartdsiban tbb szakkozépiskola
és szakképz8 intézmény mikodik orszdgszerte, ezdltal lehetdség van
egy Uj szakma, vagy elsé szakma megszerzésére, mely a tdrsadalomba val6
visszailleszkedést segiti;

segitd beszélgetések;

életvezetési tandcsaddst, mentdlhigiénés gondozdst, életvezetés segitését
biztositja;

segitik és megszervezik az egészségiigyi elldtisokhoz valé hozzdjutist;
kiscsoportos foglalkozdst szerveznek a lakokozosségnek;
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— segitik a kikertilést (segit az albérletkeresésben, természetes tamaszokkal
val6 kapcsolatfelvétel, segiti a koltoztetést, kikeriilés helye szerinti illetékes
segitd szervezetekkel felveszi a kapcsolatot).

A biintetdeljardsban megjelend segitGk és a timogaté szerepe

Azokban az esetekben, amelyek sordn az dldozatok kiemelése egy renddrségi
akcié keretén beliil valésul meg, azért is rendhagydak, mert nem tudhatjuk,
hogy az dldozat elfogadja-e a segitséget a kordbban emlitett félelmek és érzelmi-
fizikai kotédések miatt.

A biintetSeljardsrol sz616 2017. évi XC. torvény (a tovdbbiakban: Be.) a har-
madik részben kitér a biintetSeljdrdsban részt vevd személyek megjelolése kozote
a XI. fejezetben a segit6k felsoroldsra, akik részt vehetnek a biintetdeljdrdsban.
Itt jelenik meg a tdimogatd szerepe.

A Be. XIV. fejezete a Kiilonleges bdndsmdd biztositdsa a biintetSeljirdsban,
a kiilénleges bdndsméd megdllapitdsa és dltaldnos szabdlyai keretében rogzit,
hogy:

»81. § (1) A természetes személy sértett és a tanii kiilonleges bandsmddot igényld
személynek mindsiil, ha a személyes jellemzdi vagy az eljdrds targydr képezd biincselek-
mény jellege és kioriilményei alapjin

a) a megértésben, a megértetésben,

b) az e torvényben meghatdrozott jogok gyakorldsdban vagy kitelezettségek telje-
sitésében, vagy

¢) a biintetdeljdrdsban vals hatékony részvételében
akaddlyozott.

(2) A kiilonleges bandsmddotr megalapozd korillmeény kiilonosen

a) az érintett személy életkora,

b) az érintett személy szellemi, fizikai, egészségi dllapota,

¢) az eljdrds tdrgydt képezd cselekmény kirivéan erdszakos jellege, illetve
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d) az érintett személynek a biintetdelidrdsban részt vevd mds személyhez fiizbdd

viszonya.”

A birésigi tdrgyaldsok épiileten beliili korilményeinek optimalizaldsahoz
hozzatartozik az is, hogy az dldozatoknak biztonsdgban el kell jutniuk a targyaldsra.
A Baptista Szeretetszolgdlat tapasztalata, hogy a tdrgyaldsok napjin az elkévetdk
ismerdsei, bardtai, rokonai mdr kordn reggel megjelennek a birésdg épiiletének kor-
nyékén. Ha az dldozatoknak nincs segitsége a szdllitdsukban, akkor egyediil (adott
esetben gyalog) kell megérkezniiik a birésigra. A kint gyiilekezék provokalhatjak
az dldozatot, amely nagymértékben veszélyezteti a tantivallomdsok megvalésuldsit,
illetve azok hatékonysdgit, ezzel egyiitt a sikeres biintetdeljdrdst, az elkovetdk felelds-
ségre vondsat.

Az dldozatok utankovetése

A védett széllishelyen az dldozatok egyéni sziikségletiikh6z mérten fél-
misfél évet toltenek el. Ezutdn, ha nincs lehetdségiik albérletbe vagy biztonsdgos
rokoni kérnyezetbe kéltozni, akkor kilépteté hdzba mehetnek. Ezekben a hdzak-
ban akdr 6t évet is eltolthetnek az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma szabalyozi-
sanak értelmében. Ilyen hosszt id§ azonban nem javasolt, mert kialakulhat egyfajta
intézményfiiggéség. Az dldozatok koziil néhdnyan nem alkalmasak az 6ndllé élet-
vitelre, 8k tovdbblépnek egy szimukra megfeleld, leggyakrabban fogyatékos elldtdst
nyujté intézménybe. A Baptista Szeretetszolgdlat tdimogatdsdval — leginkdbb plusz
palyédzati forrdsokbdl — a védett széllashelyen él6k kihasznaljék azt a lehet8séget,
hogy szakmadt tanuljanak, befejezzék iskolai tanulmdnyaikat (gyakran a 8. dltaldnos
iskolai osztalyt), majd idével munkdba allnak.

Az emberkereskedelem elleni kiizdelemben, az emberkereskedelem dldozata-
inak segitésében rendkiviil fontos az dllami és civil szféra egyiitemiikodése, a segit-
ségnyujtds koordindcidja, hiszen mint ldthat6 az elérheté tdmogatdsok egymds mel-
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lett, egymdst kiegészitve, az egyéni sziikségletekhez mérten vehetSk igénybe.
Az dllami és civil egytittmiikodés tovabbi szintere a Nemzeti Koordindciés Mecha-
nizmus.
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NEMZETI KOORDINACIOS MECHANIZMUS
AZ EMBERKERESKEDELEM ELLEN

A Nemzeti Koordindciés Mechanizmus létrejottekor az Eurépa Tandcs
Emberkereskedelem Elleni Fellépésrdl sz616, Varséban, 2005. mdjus 16-dn kelt
Egyezménye (a tovdbbiakban: Egyezmény) jelent8sége keriilt elétérbe. Az Egyez-
mény kitér a civilekkel valé egytittm{ikddésre az dldozatok védelmének érdekében.
A (6) cikk alapjdn hozott intézkedésekbe, ahol helyénvalé, be kell vonni a nem
kormdnyzati szerveket, egyéb érintett szervezeteket és a civil tirsadalom mds olyan
szervezeteit, amelyek célja az emberkereskedelem megelézése, az dldozatok védel-
me vagy segitése.

Az Egyezményben megfogalmazottak hatdsira 2005-ben egy otoldalu
keretmegdllapoddssal létrejott Magyarorszdg Nemzeti Koordindciés Mechanizmusa
(a tovabbiakban: Mechanizmus). A szerz3d6 felek: a Beliigyminisztérium (a tovdb-
biakban: BM), a Kiiltigyminisztérium, az Ifjasigi, Csalddigyi, Szocidlis és Esély-
egyenldségi Minisztérium, a Nemzetkozi Migrdcids Szervezet (a tovébbiakban:
IOM) és a Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvany.

Ebben a megdllapoddsban régzitésre keriilt, hogy a Biinteté Térvénykonyv-
16l 52616 1978. évi IV. torvény (régi Btk.) 175/B. §-ban meghatirozott blincselek-
mény sértettjei ,menedékhelynek” nevezett biztonsdgos szélldshelyre juthassanak,
amelyet a Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvdny tizemeltet. Az akkori megallapodas
szerint a rendészeti, idegenrendészeti és menekiiltiigyi szervek, a konzuli szolgdlat
és az OKIT munkatdrsai voltak kijelolve arra, hogy az emberkereskedelem dldoza-
tait a Szeretetszolgdlat menedékhelyére irdnyitsék. Az dldozatokat az akkori Be-
vandorldsi Hivatal (BAH) a harmadik orszdgbeli dllampolgirok beutazdsirdl és
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tartézkoddsdrdl sz616 2007. évi II. torvény alapjén humanitdrius célbél kiadott
tartozkoddsi engedéllyel ldtja el.

A Mechanizmus tagjainak kore az évek sordn fokozatosan kibdviilt. Tobbek
kozott tagjava valt a Legfébb Ugyészség és minden egyéb kormdnyzati és hivatalos
szerv, amelyek érintettek a biintetdeljdrdsok kapcsdn az emberkereskedelem elleni
kiizdelemben.

A Nemzeti Koordindciés Mechanizmus tagjai

A Mechanizmus ma az aldbbi szerveket sorolja tagjai kozé:
— Orszdgos Rendér-fékapitdnysdg (a tovabbiakban: ORFK),
— Nemzeti Nyomoz6 Iroda (a tovdbbiakban: NNI),

— OKIT,

— Igazsagligyi Minisztérium,

— Csalddokért Felelds Tarca Nélkiili Miniszter,

- EMMI,

— Belligyminisztérium,

— Kiilgazdasdgi és Kiiliigyminisztérium,

— Nemzeti Blinmegel6zési Tandcs,

— Innoviciés és Technolégiai Minisztérium,

— Legftébb Ugyészség,

— Orszdgos Birdsdgi Hivatal,

— Orszdgos Idegenrendészeti Fdigazgatdsag,

— Orszdgos Kriminolégiai Intézet,

— Lehetdség a Csalddoknak 2005 Alapitvény,

— Baptista Szeretetszolgélat Alapitvany.
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A Nemzeti Koordinaciés Mechanizmus miikodése

A Mechanizmus évente dtlagosan kétszer tilésezik. A hivatalos szervek mind
jogosultak arra, hogy dldozatokat védett szalldshelyre irdnyitsanak. A BM feladata
a mechanizmus koordindldsa, osszefogdsa, mig az EMMI feladata tdimogatdsdval
fenntartani a védett szédllishelyeket. A Mechanizmusban az OKIT szerepe, hogy
egy 24 ords krizis-telefonvonalat tizemeltessen a feltételezett dldozatok szdmara,
és ha sziikséges, akkor védett széllashelyre irdnyitsa 8ket.

Az emberkereskedelem elleni kormdnyzati fellépés kereteit a hazai egyiitt-
m(ikodd szerepl6k szdmdra az emberkereskedelem elleni, 2008-2012 kozotti
nemzeti stratégidrdl sz616 1018/2008. (III. 26.) Korm. hatdrozat fektette le. A ha-
tarozatban a Beliigyminisztérium Eurépai Uniés és Nemzetkozi Helyettes Allam-
titkdrsdgdt jelolte ki nemzeti koordindtornak, a mindenkori helyettes 4llamtitkdr
vezetésével és képviseletével arra a feladatra, hogy lépéseket tegyen az emberkeres-
kedelem elleni kiizdelemben, és megalkossa az emberkereskedelem-ellenes nemzeti
cselekvési tervet. Ez a szerv biztositja az egytittmkodést a kiilonbozé dllami és nem
dllami szervezetek kozott, valamint nemzetkozi, eurépai és nemzeti szinten is fele-
18sséget véllal Magyarorszdg emberkereskedelem ellen tett intézkedéseiért.

A Mechanizmus biztositja, hogy bizonyos szervezetek jogosultak az dllam
nevében segitséget nytjtani a feltételezett dldozat szdmdra. Kozéjitkk soroljuk
az dldozatsegitd szolgdlatot is. Az EMMI egyik hdttérintézménye, a Csalddbardt
Orszdg Nonprofit Kft. miikédteti az OKIT 24 érdban ingyenesen hivhaté segély-
vonaldt. A Kiilgazdasdgi és Kiiliigyminisztérium munkatdrsai segitséget nydjtanak
kiilfsldon rekedt, feltételezetten munkaerd-kizsdkmdnyolds, illetve a mds termé-
szetli kizsdkmdnyolds dldozatai szdmdra is.

2011 decemberében a Mechanizmus egy civil kerekasztalt is létrehozott, ahol
szdmos szervezet képviselteti magdt olyan szakemberekkel, akik elméleti és gyakor-
lati szerepléként vesznek részt az emberkereskedelem ellen folytatott kiizdelemben.

Az emberkereskedelem elleni kiizdelem és az emberkereskedelem 4ldozatai
szdmdra elérhet$ intézményi és timogatdsi hdl6 az elmdlt években jelentds fejlédé-
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sen ment keresztiil. A fejlesztés napjainkban is tart, elég csak az Aldozatsegl’tc'i Koz-
pontok orszdgos halézattd fejlesztésére, az dldozatok kozvetlen elérésén alapuld
dllami dldozatsegitd rendszer létrehozdsdra, a védett szdllishelyek férdhelyeinek no-
velésére, a civil szereplék fokozott dllami timogatdsara, vagy éppen az emberkereske-
delem elleni kiizdelemrsl sz616 20202023 kozotti nemzeti stratégiardl, valamint
annak végrehajtdsit szolgdld, 2020-2021 kozotti idészakban végrehajtandé intézke-
dési tervrdl sz6l6 1046/2020. (II. 18.) Korm. hatdrozat gyakorlati megvaldsitisdra
gondolnunk. Annak érdekében, hogy felmérjitk a tovdbbi médositdst, fejlesztést
igényld teriileteket, célszeri osszefoglalni a még fenndllé hidnyossigokat is.
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AZ EMBERKERESKEDELEM ALDOZATAIT
TAMOGATO RENDSZER HIANYOSSAGAI

Az informécié hidnya

Annak érdekében, hogy dldozatok segitséget kérjenek, tudniuk kell az elérhe-
t6 szolgdltatdsokrol. Nincsenek orszdgos méretli kampdnyok az emberkereskedelem-
r6l, mint jelenségrdl és arrdl, hogy ,van kitt”, az dldozatok segitséget kérhetnek és
kapnak is. Az dllam melletted 4ll és segitséget nyujt, ha dldozattd valdl. Az dldozat
nem férhet hozzd a jogaihoz, ha nem tud réla. Az dldozat nem minden esetben kap-
ja meg a szitkséges tdjékoztatdst annak érdekében, hogy elddnthesse, hogy kivin-e
élni a timogatdsok nyujtotta lehetSségekkel, ezért az egész orszdgra kiterjedd, dt-
fogé és folyamatos kommunikdciéra van sziikség annak érdekében, hogy minél
tobb dldozatot azonositsunk, minél t6bb dldozatnak tudjunk tdmogatdst nyujtani.
Ezen tilmenden sziikséges lenne prevencids céla tdjékoztaté anyagok kidolgozdsa
kiilongsen a fokozottan veszélyeztetett tdrsadalmi csoportok elérése érdekében.
A BBA-5.4.5/10-2019-00001 ,Komplex aldozatsegitési szolgdltatdsok az ember-
kereskedelem dldozatai részére” cimii projekt (a tovdbbiakban: Projekt) keretein
beliil kommunikécids terv késziil, mely alapjan harom hénapos intenziv, elsésorban
a kozosségi médidra koncentrdlédé kampdny késziil, melynek célja a potencilis
dldozatokon tdl a tdrsadalom minden tagjanak megszdlitdsa, elérése.

Szakemberek képzése

Az dldozattal kapcsolatba keriil$ eljirdsban részt vevd személyek nincsenek
az ahhoz sziikséges informdcidk birtokdban, hogy felismerjék az emberkereskedelem
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dldozatait, tovdbbd az dldozat részére egyéni szitkségleteihez igazodva, hozzdsegitse
St az elérhetd szolgdltatdsok igénybevételéhez. Az azonositdst végzd szervek és az azo-
nositdsban onkéntesen kdzremi(ikodd szervek képviseldi részére rendszeres képzésre
lenne sziikség, melynek ki kell terjednie egyrészt az dldozatok hatékony azonositd-
sdra, mdsrészt az dldozat részére elérhetd szolgdltatdsokra és azok fellelhetdségére.
Az elmult években szdmos képzés valésult meg emberkereskedelem térgydban mind
dllami, mind uniés forrdsbdl. Fontosnak tartjuk, hogy e képzési sorozatok folytatéd-
janak, hiszen a szocidlis teriileten, a segitd pdlydn rendkiviil nagy a fluktudcié
hazdnkban, igy az dllandé tréningek tartisa elengedhetetlen az emberkereskedelem
teriiletén. Fontos lenne a célcsoportoknak nyujtott oktatds, az alapvetd szolgdl-
tatdsokhoz juttatis megerdsitése, megfeleld jogi védelem nyujtdsa, valamint
az dldozatok veszélyeztetettségének csokkentése. A prevencié folyamatdban kiilonfé-
le helyszini tréningek tartdsa és technikai segitségnyjtds, valamint a jelzérendszeri
hatékony egytittmikodés lenne az idedlis megoldds.

A segit8 hilé, és a koordindcié hidnya

Az emberkereskedelem elleni kiizdelem gyakorlati megvalésuldsinak gatat
szab, hogy hidnyzik a rendszerszemlélet. Az dldozatok azonositdsa életidegen és
hosszadalmas, egy szakértdi szerv kdzponti elldtdsdra van sziikség, amely szakszertien
elvégzi az azonositdst egy jelzés utdn.

A jelz8rendszer felépitéséhez megfelel6 modellként dllhat a gyermekvédelmi
jelzérendszer felépitése és miikodése, amely biintetdjogi felelSsséggel jr a jelzés el-
mulasztdsit illetSen.

Hidnyzik egy egységes médszertani koordinicié, amely szintenként meg-
hatirozza, hogy mely szereplé hova fordulhat.

A rendszerszemlélet hidnyossdgdn tdl, a kisdllamisdg problematikdja is fel-
fedezhetd. Jellemzd a vidéki telepiiléseken, hogy a szocidlis szolgaltatéknak hidba
van jelzési kotelezettsége, a valdsigban a sokszor szemet hunynak a jelenség ldttdn.
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Passzivitdsukat félelmiik is befolydsolja azon tdl, hogy nem akarnak kittinni a ko-
z0sségbdl ,tilzott” igazsdgérzetiiket gyakorolva.

Szolgiltatisok fejlesztésének sziikségessége

Gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak, hogy az emberkereskedelem dldozatai
vagy nem igényelnek semmilyen, dllam vagy civil szervezet 4ltal biztositott szolgdl-
tatdst, vagy a rendelkezésre 4ll6 szolgdltatdsok koziil csak egyet vesznek igénybe.
A rendelkezésre 4ll6 szolgaltatdsok fejlesztésére, és specidlisan 1j, az emberkereskede-
lem dldozatai részére létre hozott szolgdltatdsokra van sziikség.

Eléfordulhat (f6ként az emberkereskedelem dldozatai korében), hogy az dldo-
zat a térsadalombiztositds szempontjdbol nem mindsiil biztositottnak, ezdltal pedig
az egészségligyi alapelldtdsokat sem veheti igénybe, ha nem fizet egészségiigyi szolgal-
tatdsi jarulékot. Az dldozatok tekintetében minden esetben téritésmentes szolgil-
tatdsként lenne sziikséges bevezetni az egészségligyi szolgéltatast.

A védett szalldst nyujté szervezetek szdmdra — az dllami szinti dldozatirdnyi-
tdst is beleéreve (OKIT, Aldozatsegité Kozpontok stb.) — komoly problémit jelent,
hogy egy menekiild nét, férfit, vagy akdr egy egész csalddot hogyan juttassanak el
biztonsdgban egy védett szdlldsra. 2019 mdrciusdban jelent meg az emberkereskede-
lem elleni kiizdelem hatékonysiginak noveléséhez sziikséges intézkedésekrdl sz616
1125/2019. (III. 13.) Korm. hatdrozat, melynek értelmében a Kormdny egyetért 4j
védett szallds megnyitdsdval és a prostiticié dldozatdva vélt gyermekek elldtdsara ki-
jelole gyermekotthon részére ,menekitd auts” biztositdsdval az emberkereskedelem
dldozatai érdekében. 2020. évben, az EMMI tdmogatdsiban fenntartott két védett
szdlldshelyet tizemeltetd szervezet szimdra (Baptista Szeretetszolgalat Alapitviny és
Lehetdség a Csalddoknak 2005 Alapitviny) egy-egy menekitésre szolgdlé autd be-
szerzésére és lizemeltetésére killonitett el az dllam forrdst az dllami koltségvetésben.
2020. februdr 18-dn jelent meg a Magyar Kozlonyben az emberkereskedelem elleni
kiizdelemrdl sz6lé 2020-2023 kozotti nemzeti stratégidrdl, valamint az annak
végrehajtdsit szolgdls, 20202021 kozotti idészakban végrehajtandé intézkedési
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tervrl sz616 1046/2020. (II. 18.) Korm. hatdrozat, amely a menekitd autékra vo-
natkozé beszerzésre és tizemeltetésre lehivhaté tdmogatdsi Gsszeget irdnyozza eld.
Az ildozatok mozgatdsa, menekiilésben segitése, biztonsdgos szallitdsa nehézkes,
amely problémdra megolddsként reagdl a projektben meghatdrozott ,,menekitd
autd” program. A Projekt tapasztalataira is alapozva a jovSben célszerii lenne
az dldozatok szillitdsit jogszabdlyban szabdlyozott 6ndllé szolgdltatisként
nevesiteni, garantilva a szolgdltatds folyamatos, dllam 4ltali fenntartdsit.

Az dllam dltal kindle dldozatsegitd szolgiltatdsok esetében fontos lenne ki-
emelten kezelni az emberkereskedelem dldozatait, mint specidlis tigyfélkort. Az azon-
nali pénziigyi segélyt szdimos esetben nem tudjdk igénybe venni, hiszen az igényérvé-
nyesitési hatdridd e blincselekménytipus esetében rendkiviil sziiknek bizonyul.

Az dllam és a civil szervezetek komoly és hatékony szerepet véllalnak az 4ldo-
zatok védelme érdekében. Titkos védett szalldsokat hoztak létre, hogy az dldozatok
elbijhassanak az emberkereskeddk el8l. Hosszu, akdr évekig is eltarté testi-lelki fel-
épiilésben vehetnek részt, hogy hasznos tagjdvd véljanak a térsadalomnak. Célszerii
lenne az édllandé6 dllami finanszirozdssal miik6dé védett szdlldshelyek kapacitd-
sanak bgvitése annak érdekében, hogy a reményeink szerint minél t6bb azonositott
dldozat megfeleld elhelyezésben részesiilhessen.

A Baptista Szeretetszolgilat Alapitviny 4ltal kindlt reintegricié szolgdl-
tatds folyamatos, orszdgos szinten elérhetd biztositdsa nagymértékben hozzi-
jarulna az emberkereskedelem dldozatainak hosszi tavu elldtdsdhoz, az elszenvedett
sérelmekbdl torténd felépiiléshez és a tdrsadalomba t6rténd visszailleszkedéshez.

Az emberkereskedelem aldozatainak ismételt aldozatta valasa

Az emberkereskedelem dldozatainak ismételt dldozattd véldsa a legtobb eset-
ben nagy rizikéfaktort jelent, melynek a nem megfeleléen rendezett dldozatirdnyi-
tési rendszer is oka lehet, mivel az dldozatok irdnyitdsa, reintegrdciéja nem dtldtha-
t6, protokollok mentén megy végbe. Az illami reintegricié alulfinanszirozott és
tulszabdlyozott, az ellitérendszer jelenleg nem rendelkezik sem felhatalmazissal,
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sem kapacitdssal az dldozatok megfeleld tdrsadalmi reintegrécidjdnak segitésében.
Nem megoldott az dldozatok sorsinak nyomon kévetése, ebbdl adéddan magas
az ismételten dldozattd védlék ardnya. Az ellitérendszerbe keriilt dldozatok és
az onnan kikeriiltek integriciéjanak segitése mellett ismételt dldozattd valdsuk el-
keriilésére torténd felkészités is rendkiviil fontos.

Az ismételt dldozattd vélds elkeriilése érdekében sziikséges lenne a segitd
folyamat sordn kockdzatelemzést végezni, hiszen a specidlis dldozati korok mashogy
reagalnak az ismételt dldozati vélds rizikétényezdire. Az emberkereskedelem dldoza-
taindl — f6ként a szexudlis kizsakmanyolds céld emberkereskedelem néi és gyermek
dldozatai esetében, valamint a mentdlisan sériilt és szocidlisan kiszolgdltatott dldo-
zatok esetében — rendkiviill nagy ardnyban fordul elé az ismételt dldozattd vilds,
melynek eszkdze a megfélemlités és a megtorlds. A fiatal ldnyokndl probléma, hogy
a ,loverboy” jelenségének nem csak egyszer képesek dldozatul esni. Sok esetben
amint kikeriiltek az dldozati szerepbél, par napra rd jon egy Gjabb szerelmet igérd
kapcsolat, és Gjra emberkereskedelem, kizsadkmdnyolds dldozatdul esnek. Nekik
nehéz kapcsolat nélkiil lenni, sokkal nehezebb Sket segitéként is tartani, hiszen
ezek a fiatal ldnyok a tobbi dldozati csoportndl jobban vigynak arra a (,vélt”) sze-
retetre, amit soha nem kaptak meg diszfunkciondlis csalddjuk, vagy dllami nevelte-
tésiik révén.

Nagy kockdzatot jelent, ha az emberkeresked6k biinszervezetének nem min-
den egyes tagja keriil biintetdeljdrds ald vondsra. Ezek az elkdvetSk az egész csalddju-
kat a blincselekménybél tartjdk el, igy sok esetben nincs visszatarté erd, ha néhdnyu-
kat hatésdg elé allitjdk. Ezek az elkovet8k probdlnak ismételten kapcsolatba kertilni
az dldozatokkal annak reményében, hogy esetleg egy mdsik orszdgban ujra tudjak
folytatni a rendkiviil jovedelmezd tevékenységiiket.

A visszaesést elSsegiti, hogy az dldozatok profiljéba beletartozik az aktiv szer-
haszndl6k kore, a fogyatékkal €16k, pszichidtriai kérképpel rendelkezdk és az idések
korosztalya is. A visszaesést az is indokolja, hogy szdmukra a védett szdlldshely és
a kapcsoléd6 komplex segitségnytjtds onmagdban nem teszi lehetévé a differen-
cidle szitkségletek kielégitését. Az emlitett Osszetett problémdval él6k tdjékoztatdsa
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és segitése nem megoldott a jelenlegi szocidlis és egészségligyi elldtérendszer véges
kapacitdsa mellett.

Az ismételt dldozattd vélds elkeriilése érdekében sziikséges lenne olyan segitd-
ket bevonni a reintegricié folyamatdba, akik maguk is egykor dldozatok voltak,
igy személyes példdjukon keresztiil hitelesen és hatékonyan tudnak pozitiv példa-
ként szolgdlni az dldozatoknak.

@ ) BELUGYI

.
17, ;. . . Az Eurépai Unio
Méltinyossag és biztonsdg tamogatasaval

60



STATISZTIKAI FUGGELEK

Emberkereskedelem sértetté valasok szama

Né Férfi Osszesen
2018 1 0 1
2019 35 0 35
2020 60 2 62

Kényszermunka sértetté vildsok szima

I Férfi Osszesen
2018 0 0
2019 1 4
2020 1 4

Regisztrélt elkovetdk szima emberkereskedelem biincselekménye esetében

I Férfi Osszesen
2018 0 3 3
2019 25 47 72
2020 75 80 143
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Regisztrélt elkovetdk szdma kényszermunka blincselekménye esetében

I Férfi Osszesen
2018 0 0 0
2019 2 4 6
2020 2 5 7

Regisztrdlt blincselekmények szdima

Emberkereskedelem Kényszermunka
2018 1 0
2019 34 4
2020 57 4

@ ) BELUGYI

-
17, ;. . . Az Eurépai Unio
Méltinyossag és biztonsdg tamogatasaval

62



	Az emberkereskedelem általános bemutatása
	Az emberkereskedelem fogalma
	Az emberkereskedelem megvalósulási formái
	Szexuális kizsákmányolás
	Munkacélú kizsákmányolás
	Szervkereskedelem
	Kényszerházasság
	Bűncselekményre kényszerítés

	Az emberkereskedelem elkövetői és a leggyakoribb módszereik

	Az emberkereskedelem áldozatai
	A legveszélyeztetettebb csoportok az áldozattá válás szempontjából
	Nők
	Gyermekek
	Bevándorlók és menekültek
	Szociálisan hátrányos helyzetben lévő személyek
	Fogyatékossággal élő személyek
	Szenvedélybetegek, függők

	Áldozattá válás
	Miért nem kér az áldozat segítséget?

	Az emberkereskedelem áldozatainak azonosítása
	Az emberkereskedelem áldozatainak azonosítását 
szolgáló eljárás
	Kockázatfelmérés, kockázatelemzés

	Az állam szerepe az emberkereskedelem áldozatainak támogatásában
	Az Áldozatsegítő Szolgálat
	Területi áldozatsegítő szolgálatok
	Áldozatsegítő Vonal
	Áldozatsegítő Központ
	Igazságügyi Minisztérium 

	Az állam által biztosított támogatások
	Érdekérvényesítés elősegítése
	Azonnali pénzügyi segély
	Áldozati státusz igazolása
	Védett szálláshely
	Bírósági tanúgondozás
	Állami kárenyhítés
	Jogi segítségnyújtás a bűncselekmények áldozatai részére 


	A Baptista Szeretetszolgálat Alapítvány szerepe az emberkereskedelem áldozatainak támogatásában
	Az emberkereskedelem áldozatainak szállítása
	Az áldozatok elhelyezése védett szálláshelyen
	Krízisintervenció
	Segítő, támogató tevékenység
	Rehabilitáció 
	Reintegráció
	Alacsony küszöbű szolgáltatás 
	Komplex szolgáltatások igénybevétele

	A büntetőeljárásban megjelenő segítők és a támogató szerepe 
	Az áldozatok utánkövetése

	Nemzeti Koordinációs Mechanizmus az emberkereskedelem ellen
	A Nemzeti Koordinációs Mechanizmus tagjai
	A Nemzeti Koordinációs Mechanizmus működése

	Az emberkereskedelem áldozatait támogató rendszer hiányosságai
	Az információ hiánya
	Szakemberek képzése
	A segítő háló, és a koordináció hiánya
	Szolgáltatások fejlesztésének szükségessége
	Az emberkereskedelem áldozatainak ismételt áldozattá válása

	Statisztikai függelék

